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CAPITULO I: ASPECTOS INTRODUCTORIOS
1.1. Presentacion

La presente invesﬁgécién aborda la problematica de las relaciones interétnicas en el
marco de las actividades turisticas en la Provincia del Chaco. La decision de encarar
esta indagacion surge tanto del interés por la tematica como por la curiosidad originada
ante la escasez de trabajos que abordan el problema relacionado con los pueblos
originarios toba, wichi y mocovi en la region del noreste argentino. |

El desarrollo de la tesis estuvo conformado por una primera etapa de planificacion,
iniciada a fines del aﬁo 2005, una segunda etapa en la que se encuentra la realizacion
del trabajo de campo efectuado mayoritariamente en la Provincia del Chaco y una
altima instancia de escritura. El trabajo de campo.en dicha provincia se llevé acabo a lo
largo de dos viajes, el primero durante el mes de febrero del 2006 y el segundo en el
mes de julio del mismo afio. Estas etapas se reaiizaron mediante un trabajo colectivo
cbn otras estudiantes de la carrera quenes, a los fines de adecuarse a las
reglamentaciones administrativas y académicas vigentes, desarrollaron sus tesis de
manera individual abordando problematicas similares pero en la Provincia de Formosa, |
€n un caso, y realizando un abordaje comparativo de la tematica entre afnbas provincias,
en ¢l otro.

La instancia de planificacion de esta investigacion estuvo orientada por el interés de
analizar las relaciones interétnicas actuales en. una provincia, en gran medida,
desconocida para quienes realizamos el trabajo. Este desconocimiento inicial se ‘conjug()
con la escasez de una difusion relativa a la actividad turistica en la Provincia del Chaco
lo que, en principio, generé dudas acerca de la pertinencia de la indagacion que nos
proponiamos. Sin embargo, a medida que avanzaba la planificacion, fue posible
' comprobar que esta inquietud se contraponia con, al menos, dos elementos: las recientes
modificaciones en las politicas estatales nacionéles y provinciales orientadas al sector
turistico que reflejan la expansion de la actividad y el notorio uso que de “lo indigena”
- hacen las promociones turisticas chaquefias. |

Por ello, las preguntas»iniciales se orientaron a explorar las representaciones que
tienen los organismos oficiales de turismo sobre los pueblos originarios. En esta
instancia, fue necesario construir otra »ooﬁééptue{li}acién de la aétiﬁdad turisﬁca, es

decir, concebirla como parte de un contexto més amplio en el cual se desarrollan las



relaciones interétnicas en las que intervienen el estado, diversos actores sociales y las |
comunidades indigenas. Es necesario recordar que en la Provincia del Chaco, como en

otras provincias del noreste argentino, habita una cantidad significativa de poblacion

indigena que ha sido histéricamente excluida socio-politica y culturalmente. En este

contexto, y con una informacion mayor acerca de la historia regional y provincial,

comenzamos a concebir que la actividad turistica chaquefia se conforma como un

emprendimiento en el cual se reproducirian situaciones de discriminacion y de

explotacion de las comunidades indigenas; situax“iones que encontrarian sus raices en

los procesos historicos de construccion del estado-nacion desarrollados en la region del

Chaco.

En la etapa de realizacion del trabajo de campo incidieron algunos factores que
afectaron particularmente, entre ellos, la distancia que nos separaba del lugar en el que
se realizaria parte sustancial de la investigacion, la escasez de recursos economicos y ¢l
acotado tiempo disponible por lo que se realizé una seleccion precisa de los lugares a
visitar en la Provincia del Chaco. En principio, fue planificado un viaje a la ciudad
capital de Resistencia, ya que alli se encuentran concentradas las sedes de los
organismos oficiales de turismo, de produccién artesanal y de diversas ONG’s que
realizan trabajos con comunidades indigenas, asi como también los denominados
“barrios” de las comunidades toba, las ferias de artesanos y los museos pablicos. Sin
embargo, dado que la provincia nos resultaba completamente desconocida, en gran
medida el trabajo de campo estuvo orientado por los comentarios y contactos que se
construian en el terreno al indagar sobre el turismo, las comunidades aborigenes y las
artesanias indigenas obligando a ampliar y modificar el itinerario originalmente trazado.
De hecho, este primer viaje fue el disparador de nuevas preguntas dirigidas por un
mayor interés por las situaciones de conflicto en las que se haliaban involucradas
diversas comunidades indigenas. Esto motivé un segundo viaje en el que fue prioritaria
- la-visita a aquellos lugares de la provincia en los que la implementacién de las
actividades turisticas revestia caracteristicas muy diferentes a las de la capital
provincial. En este segundo viaje de campd nos dirigimos especificamente aquellos
sitios en los que era posible reconocer, a partir de la informacion recabada en el primer
viaje, conflictos sociales relacionados directa o indirectamente con las propuestas
turisticas. Con este propdésito fue visitada la localidad de Villa Rio Bermejito en el
Départamento de General Gﬁemeé. ' - o

El objetivo de este trabajo es el analisis de alguqos de los procesos socio-



econémicos y culturales que se estan produciendo con relacion a la implementacién de
las actividades turisticas en la Provincia del Chaco, poniendo especial atencién tanto en
el papel que juega el estado mediante la ejecucion de determinadas politicas del turismo
asi como también en las respuestas y estrategias que actualmente estan desarrollando
algunas de las comunidades indigenas, particularmente, las del pueblo toba.

Entre 10s aportes de esta tesis consideramos, en primer lugar, la aproximacion a una
problematica escasamente analizada en la provincia por lo que aspiramos a que se
convierta en una fuente de informacién tanto para el seguimiento de los actuales
proyectos turisticos realizados por algunas comunidades indigenas como para aquellas
que evalian llevarlos a cabo. En segundo término, observamos una contribucion,

_ aunque minima, vinculada a lo tedrico cuando enmarcamos el andlisis de las actividades
turisticas actuales en la problematica de las relaciones interétnicas considerando el papel

del estado v de las histéricas relaciones sociales de desiguéldad en las que se inscriben.

1.2.- Caracterizacién de la problematica
<

El objetivo principal del presente trabajo es analizar las caracteristicas particulares
que tienen actualmente las relaciones interétnicas en el marco especifico de las
actividades turisticas en la Provincia del Chaco.

En principio, es necesario contextualizar en el proceso de orden regional y mundial
en el que las actividades tunstlcas adquieren relevancia y, particularmente, se
conforman como polmcas de estado. Nos interesa destacar que la llamada globalizacién
se caracteriza por una creciente homogeneidad que implicé en lo politico el triunfo del
modelo democratico liberal; en lo ideoldgico—cultural, la universalizaciéon de
determinados modelos de valor como el reconocimiento de los principios liberales
democraticos y de los derechos humanos fundamentales y en lo econémico, la
expansion de'lés relaciones capitalistas de produccion que practicamente no encuentran
mas obsticulos a su expansion con la consiguiente liberalizacion del trafico de
mercancias, servicios, dinero y capitales y la posicion cada vez mas dominante de las
ﬁrmas transnacionales (Hirsch, 1997: 9 citado en Valverde, 2001).

Entre las caracteristicas de su desarrollo como una nueva fase del modelo de
acumulacion capitalista se desataca, en su primera fase, la reestructuracion econdmica
que imph'ca la concurrencia de innovaciones —tecnolégicas que expulsafan mano de obra;

la. obsolescencia de industrias que ocupaban muchos trabajadores en los paises



- periféricos; la concenﬁacién. del capital en desmedro del ingreso de los trabajadores; el
recorte del gaste social y, en Ultima instancia, del estado de bienestar y, en fin, Ia
mencionada pérdida del poder de los paises subdesarrollados, la cual marginaliza cada
vez més regiones pobres, cuyos pueblos sufren hambre, enfermedad y toda clase de
privaciones (Fernandez, 1997: 14-15).

Para nuestro analisis son relevantes las consecuencias de este proceso en el ambito
politico nacional vinculadas especialmente con la refuncionalizacién de los roles y
poderes del estado. Algunos autores sefialan, en oposicién a las posturas tedricas que
sostienen la desaparicion del estado, que éste continua “(...) como actor y regulador de
procesos economicos-sociales” y como “(...) espacio en el cual las distintas fuerzas
sociales desarrollan la lucha por la realizacion de sus intereses” (Sonntag y Arenas,
1995: 7). Para otros investigadores, el cambio politico fundamental originado por el
proceso de la globalizacion radica en la transformacion de un “estado de Bienestar” aun
“estado neoliberal” en el cual las contradicciones entre legitimacién / acumulacion e
igualdad formal / necesidad estructural de explotécién ya no se resuelven mediante la
expansion de los derechos sociales sino mediante la “naturalizacion” de las
desigualdades (Grassi et. al., 1994).

En este analisis las autoras sefialan que en lo econémico, la crisis global del anterior
modelo social de acumulacién y los intentos de resolucion hah derivado en
transformaciones estructurales que dieron lugar a un modelo diferente que incluye, por
definicion, la informalidad laboral, el desempleo, el subempleo, la desproteccion laboral
y, consecuentemente, la pobreza (ibid., 1994: 5). Es en el contexto de la globalizacion

cuando:

“(..) surge el concepto de flexibilizacion laboral como una de las
respuestas del capital a la crisis de acumulacion de los afios setenta, la
cual exigié wna profunda renovacién tecnoldgica pero también una
maximizacién del desplazamiento de los factores de producciéon con la

mdxima rapidez posible” (Fernandez, 1997: 16).

Estos cambios en lo politico y en lo econémico encuentran un correlato en procesos

- vinculados a la cultura mediante la expanswn de un sector asociado a esta. Un

1nvest1gad0r argentino ha senalado



“(..) el crecimiento casi explosivo, a lo largo del dtimo tramo del siglo
XX, en materia de produccion y mercados de las actividades, los servicios
¥ las industrias culturales, por lo que, los grandes conglomerados y las
mayores compaiiias del sector, realizan significativas inversiones en el
estudio de estos temas con el fin de utilizar sus resultados, manejados .
siempre a nivel privado, en funcién de una mayor rentabilidad econémica y
de una mds refinada explotacion de los mercados. Con esto, el capitalismo
amplié la rentabilidad tradicional obtenida del tiempo de trabajo de l&s
personas y lo extendio sobre el llamado tiempo de ocio o tiempo libre, que
es donde operan principalmente las actividades, servicios e industrias

culturales” (Getino, 2004: 51).

En torno a estos procesos podemos entender cémo el turismo crece como una
actividad para el tiempo de ocio de los sectores con mayor poder adquisitivo. Es
importante sefialar que en la actualidad, el turiémo es la mayor industria a escala
mundial en el proceso de globalizacién econdémica (Jafari 2005: 1). Pero atn mas
significativo es que “(..) la actividad turistica -ya sea promocionando el paisaje
natural o culiural— se constituye, en la alternativa privilegiada para hacer frente a la

crisis econdmica en diversas regiones y ciudades del mapa mundial” (Carreras, 1996
 citado en Crespo y Ondlej, 2004: 3). Asimismo es posible reconocer que determinadas
variantes del turismo han sido propuestas a los paises del tercer mundo como una
alternativa de desarrollo que provee beneficios ambientales, socioeconomicos y
culturales tanto a escala local como nacional (Daltabuit Godis, 1999). En este cdntexto,
el ecoturismo y el turismo cultural emergen como factores de desarfollo SOC10-
economico a los que se les agrega la caracteristica, extensamente criticada (Pleumaron
1999a; 1999b; 2002), de tenér un menor efecto negativo en el medio ambiente natural y
~ en la cultura local que el turismo masivo. ' - '

Los procesos socio-politicos ocurridos a nivel nacional estixvieron orientados por la
gjecucion de politicas neoliberales que realizaron las transformaciones estructurales 'del ‘
estado orientadés fundamentalmente a una reduccion del ghsto publico y a una

privatizacion de sus actividades (YPF, Aerolineas, Obras Sanitarias, ENTel, etc.) para
subordinarlas a la esfera del mercado. En este periodo crece notoriamente el -
endeudamiento externo y se éxﬁénde la denominada “desregulacién’;-como condicion

necesaria para suprimir las restricciones al capital. Asimismo, se abandonan las politicas



-de crecimiento industrial y se promulgan las leyes de flexibilizacién laboral. Estas
condiciones generaron nuevas formas de exclusién, nuevos problemas sociales,
economicos y ecoldgicos. En este marco el estado se desentiende de los derechos
sociales de los ciudadanos y, en el mejor de los casos, intenta ocuparse de los sectores
considerados mas desprotegidos. De esta manera se refuerzan las politicas
asistencialistas (Plan Trabajar, Jefas y Jefes de hogar, etc.), fundamentalmente
orientadas a controlar un orden social, en el que priman el desempleo, la desproteccion
laboral y la pobreza. v

Actualmente en la Provincia del Chaco, junto con otras provincias del noreste
argentino, se encuentra el mayor porcentaje de hogares con las necesidades basicas
insatisfechas del pais y son justamente los pueblos indigenas toba, wichi y mocovi
quienes ocupan los sectores mas castigados de su poblacién. Historicamente los pueblos
originarios de nuestro pais han sido y contindan siendo excluidos y negados. Una
mirada histérica en torno a la problematica de la construccion del estado-nacién nos
permite comprender que la campafia militar en la fegién del Chaco hacia fines del siglo
XIX, junto con las de La Pampa y la Patagonia formaron parte de un proceso orientado
por los intereses de una faccion de la burguesia argentina que requeria del dominio
sobre ciertos terntorios (litigo Carrera, 1984). Como seiiala el antropdlogo Miguel
Bartolomé, la denominada “conquista del Chaco” trajo como consecuencias el
genocidio, el arrinconamiento de las poblaciones indigenas a zonas marginales y el
despojo de sus tierras “(...) determinando que los otrora cazadores y recolectores se
vean obligados a i_‘ncluirse dentro de los sistemas laborales regionales o intenten imitar
los modelos econémicos de la neopoblacion local” (1985: 11). En el contexto de
conformacién del estado-nacién las poblaciones indigenas de la region del Chaco fueron
controladas militarmente y disciplinadas a los fines de conformar una mano de obra
barata (Trinchero, 2000a).

Si bien las propuestas turisticas oficiales en la Provincia del Chaco bajo lasvariantes
del ecoturisino, del turismo aventura y del turismo cultural podrian caracterizarse como
incipientes, la jerarquizacion de la Direccién de Turismo a Subsecretaria de Turismo de
la provincia durante el afio que realizamos el trabajo de campo' indicaria un proceso de
crecimiento estimulado, en gran medida, por el aumento del turismo interno y externo

producido a partir del fin de la convertibilidad. Con todo lo expresado, la eleccién por

! La jerarquizacion a Subsecretaria de Turismo se realiz6 en el mes de abril del afio 2006.



-parte del estado de promover un turistno de tipo “blando” cobra sentido maxime si se
considera que se fundamenta en las supuestas ventajas para el desarrollo socio-
econdmico que tracria aparejadas. De esta manera, paraddjicamente, los pueblos
oﬂginaﬁos de la Provincia del Chaco, que histéricamente han sido sometidos a
proyectos socioeconémicos excluyentes en el marco de relaciohes, interétnicas
desiguales, comienzan a ser requeridos o referenciados por estas variantes del turismo.
En aparente contradiccion con la concepcion decimonodnica de la region,
eufemisticamente denominada “desierfo”, y bajo el eslogan: “Chaco, todas las
emociones”, se difunde una publicidad plagada de imagenes que asocian al turismo con
la naturaleza y en las que se destacan aquellas propuestas relacionadas con la
- posibilidad de “(...) compartir la experiencia de conocer las comunidades aborigenes

Toba y Wichi™”. Efectivamente, en el marco del turismo cultural y del ecoturismo se

promueve la visita a comunidades indigenas y, en este proceso, se genera una imagen

del destino turistico que hace uso y al mismo tiempo construye una visibilizacién
particular de “lo indigena”.

De la mencionada paradoja se desprende el interés de esta investigacion por conocer
las formas en que estas actividades turisticas se llevan a cabo considerando que las
mismas responden a intereses que pueden ser divergentes a los de las comumdades
indigenas. Asimismo, intenta describir las consecuencias de los emprendimjentos
turisticos en la vida de algunas de las comunidades indigenas toba de la Provincia del
Chaco, tanto -de la Ciudad de Resistencia como de la region del interfluvio Teuco-
Bermejito. | )

En el desarrollo de esta investigacién nos preguntamos: ;Qué caracteristicas
adquiere “lo indigena” en la construccién de la imagen de destino para la explotacion
turistica? ;Por qué? ;De qué forma las comunidades indigenas pasan a formar parte de

los “recursos turisticos”? ;De qué maneras las comunidades indigenas participan en las

- actividades turisticas? = - : - -

Esta Gltima cuestion, es decir, las caracteristicas de la participacién de las

™~ A
comunidades indigenas en el turismo se analiza, en parte, a partir de la descripcion de
un proyecto orientado al ecoturismo desarrollado por algunas comunidades toba de la:

zona del interfluvio Teuco-Bermejito en un contexto social de conflicto por la posesién

2 Folleto turistico de la Provincia de Chaco (2005). Direccién: dé Turismo de la Provincia del
Chaco.
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de la tierra y las mejoras en las condiciones de-vida de la poblacién indigena.

Con el mismo objetivo exploramos otras vanadas formas en que las comumdades

toba se relacionan con el turismo: a través de la produccién y comercmhzacmn de

gartesam’as y/o miel u ofreciendo servicios de eco-guias y/o de servicios artisticos,

constituyéndose, todos ellos, en recursos econdémicos. Dentro del conjunto de estas

7 .
actividades ocupan un lugar relevante la produccién y la comercializacion de las
artesanfas en el marco de las propuestas turisticas gubernamentales y de los

emprendimientos de turismo privados. Analizamos los procesos de produccion y venta T Qo?,(:\"')

: : y . . \m\ (o
de artesanias vinculados con el turismo como una cuestion problematica ya que, si bien Ne
constituye un recurso econdémico alternativo para las comunidades indigenas, esta no se A\“”

y L . ) 0w B
traduciria en mejoras en sus condiciones de vida. conpt
Por dltimo, este trabajo indaga sobre el papel del patrimonio para el turismo en el DE ?M‘;‘
. : . .. ' EoNe
proceso de construccion de “lo indigena” mediante el analisis de la puesta de un museo tob=S 8T

de la ciudad caj ita'l, Resistencia y de los usos de la historia en la construccién de relatos ENTP-

para el turista. Nuestros cuestionamientos son: ;De qué manera particular se vinculan el
patrimonio y el turismo con la visibilizacién de “lo indigena”? ;Qué se recuerda y qué
no del pasado de las comunidades indigenas en ¢l contexto de la actividad turistica?

¢Qué se patrimonializa y qué no de “lo indigena” en el contexto del turismo?

L et
R g RS QAT
1.3. Marco tedrico mw\m\ %&Q&;m““‘
-~ TR =AY
" La hipétesis general de trabajo es que las actividc,z_}ies turisticas en la Provincia del " \E’ﬁ?\(
7 - \

Chaco se desarrollan replanteando y reproduciendo las historicas relaciones sociales
mantenidas entre las comunidades indigenas, los criollos y el estado que ubicaron a las
poblaciones indigenas en una situacion de desigualdad social y de explotacion
econdmica.

Mas es_pééiﬁcamente sostenemos qufeA el }uri.smo, como una forma de industria
capitalista, en la que intervienen diversos actores siendo uno de los principales el estado
en sus distintos niveles a través de la planificacion e implementacién de politicas &

orientadas hacia dicha actividad, estimula la construccién de particulares formas de \
concepcion y visibilizacion de “lo indigena” tanto en las promociones y actividades e o

turisticas- como en las activaciones patrimoniales para el turismo y desencadena

algunas transformaciones en las economias domésticas de la poblacion toba,

11



‘principalmente a través de la produccion y comercializacion de artesanias orientadas

2 T

para este mercado. Asimismo planteamos que la realizacion autogestiva de actividades

|

P,

., . . i €
turisticas por parte de algunas comunidades toba es adoptada como una estrategia o9
tanto econémica como politica ya que los habilita a consolidar su histdrica valoracion 5
\_——-—-————"‘—‘ . R _ - P i 7 - Tr—— \

.. L an-
del territorio. Abw CRStes 1S RYiesto
P b ;& E

fou e it (Lot
-g& W e A sS4 @)

1.3.1. Relaciones interétnicas 6'S » N MEeN N
. \ by Rlse MO €K
Y € R cwie §‘M‘ ge\i\ﬁﬁ’”’
& MALS

En términos generales, el tratamiento teorico de las relaciones interétnicas en
Antropologia reconoce dos conceptualizaciones diferentes. En una se refriere, segin lo
planteado por Barth, a la interaccion entre distintos grupos étnicos y en la otra,
originada en las criticas a la postura del mencionado autor, a la interaccion entre etnias
considerando su existencia en un sistema social determinado (Bechis, 1992; Trinchero,
2000; Valverde, 2006).

En principio, reconocemos la importancia del cémbic realizado por Fredrick Barth a
la conceptualizacién esencialista del enfoque culturalista para establecer los limites
entre los pueblos vy sus identidades. A partir de un andlisis interaccionista dicho autor
muestra a la etnicidad como un proceso de identificacion subjetivo y variable en el
tiempo, mediante el cual un grupo social hace uso de rétulos de tivpo étnico para
distinguirse de otros grupos sociales. De esta manera, el analisis se complejiza ya que
permite, por un lado, dar cuenta de varios fendmenos a la vez y por el otro, explicar el

cambio social. Como sefiala Dolores Juliano:

“A partir de Barth, en la década del 70’, el concepto de etnicidad, nos
permite tener una vision mads dindmica y subjetiva de los problemas de
identidad, en ella grupos étnicos deﬁnidos a partir de sus diferencias y sus
complementariedades sirven de marco a un juego de opciones individuales ~ =~
ﬂuido, en que cada actor puede elegir y cambiar su pertenencia
atravesando limites que -sin embargo se mantienen estables, y
autoasigndndose sucesivamente rotulos diferentes que sefialan un conjunto

invariable de rasgos culturales” (1992: 51).

Diversos autores han avanzado con las criticas a los limites de la conceptualizacién

barthiana de las relaciones interétnicas resaltando la importancia de situar a las
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interacciones entre grupos étnicos en el contexto de un sistema social determinado
(Cardoso de Oliveira, 1992; Bartolomé, 1997; Diaz Polanco, 1995; Bechis, 1992;
Trinchero, 2000a: 31; Vazquez, 2000). De esta forma, redefinen o construyen conceptos
tales como “identidad étnica”, “adscripcion €tnica” y “etnicidad™ que, en términos
generales, surgen al ubicar las interrelaciones de los distintos grupos étnicos en un

contexto social mas amplio. De esta forma, se contemplan las condiciones histéricas y

BV
™
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estructurales que configuran a estos grupos, y a las relaciones dinimicas -contradictorias ; @L @

y conflictivas- que se establecen entre los mismos (Valverde, 2006).
yromaewe

En consonancia con esta postura resaltamos la critica del antroplogo Héctor

Vazquez a las limitaciones de la conceptualizacion de Barth ya que permite comprender

la importancia de considerar las relaciones de desigualdad y dominacion existentes entre

fres

05 ZIupos éinicos asi como 1os conflicios que surgen a partir de dichas relaciones. De
Bt

esta manera, el mencionado autor sefiala que para Barth:

“(...) los grupos étnicos se ubican en una p&sicién de oposicion simétrica
entre ellos. Desde ella construyen sus fronteras y limites. Las relaciones de
dominacion-sometimiento no aparecen como tales. En el contexto
interétnico que se esboza no se presenta el conflicto (contradicciones)
entre grupos contrarios: mayoria sociocultural hegemonica-minoria étnica

sometida” {Vazquez, 2000: 50).

- En el desarrollo de nuestra tesis adherimos al enfoque de los diversos autores que
destacan la necesidad del abordaje histérico de las interacciones socio-étnicas en la
construccion de las etnicidades dentro del proceso mas inclusivo de la constitucion del
estado—nacion (Bechis, 1992; Trinchero, 2000a; Bart, 2002), considerando también la
situacion de los grupos étnicos en las relaciones sociales de produccion y reproduccién
~ sociocultural (Trinchero, 2000a). Como sefiala el antropologo ‘Hugo Trinchero, la

importancia de esta conceptualizacion radica en que:

> Debemos diferenciar los conceptos de “identidad étnica” y “etnicidad” ya que ¢l primero
surge, segun Vazquez (2000), de sobredimensionar uno de los niveles que conforman la
identidad colectiva, en este caso, los rasgos culturales de un grupo étnice; mientras que el
segundo, remite a la construccion politico-ideologica de un grupo étmico, es decir, a su
configuracion organica “(...) como expresion de un proyecto social; cultural y/o politico que
supone la afirmacién de lo propio en clara confrontacién con lo alterno” (Bartolomé, 1997: 62,
citado en Valverde, 2006). i B
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“..) iﬁscribir las relaciones interétnicas al interior del proceso de
Jormacion de la nacion y la estatalidad (y de las relaciones de produccion
que en el imerior de sus fronteras se van desplegando), implica
conmsiderarlas, principalmente, incluyendo la mediacion del poder — es
decir, tanto la ubicacion de cada “grupo” en la estructura social como asi
también las adscripciones e identificaciones polz’ticaS e ideologicas

productivas cuyo objeto es la reproduccion de la estructura social”
(2000a: 31).

Este enfoque nos permite realizar un-analisis mas complejo de los vinculos
existentes entre turismo y pueblos indigenas en la Provincia del Chaco ya que podemos
concebir a las actividades turisticas dentro de un::contextb en el cual se desarrollan las
relaciones interétnicas, en las que intervienen el estado, diversos actores sociales y las
comunidades indigenas. Es decir, en un contextd social mas amplio, que contempla
tanto los procesos historicos de la construccion del estado como los conflictos y

contradicciones que se producen actualmente entre y al interior de los grupos étnicos.

1.3.2. Turismo

- En la actualidad el turismo® es considerado la mayor fuerza econémica del mundo y
un gigante industrial de dimensiones globales (Jafari 2005: 1). Desde la 2% posguerra el -
crecimiento de este sector en 1a economia mundial se vincula a una mayor inversion y
promociéon de las instituciones econémicas internacionales siendo sus primeros
beneficiados los paises desarrollados (Capanegra, 2000: 2). En este contexto, los paises

en desarrollo intentan aprovechar esta industria para aumentar la inversion extranjera y

~ sus reservas de divisas (Pleumaron, 1999a). C

A Jo largo de medio siglo este crecimiento ha sido acompafiado por el desarrollo de
distintas perspectivas tedricas interesadas por la problematica del turismo. Estas pueden

caracterizarse en torno a cuatro grandes enfoques (Santana, 1997; Otamendi, 2006;

* El turismo se define como: "El conjunto de actividades que realizan las personas durante sus
viajes y estancias en lugares distintos al de su entorno habitual, por un periodo de tiempo
consecutivo inferior a un afio, con fines de ocio; por negocios y otros motivos” (Definiciéon
aprobada por la Organizacion Mundial del Turismo (OMT) en 1a Conferencia de Ottawa, junio
1991). : - : -
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Jafan, 2005) que coexisten en la actualidad: la Plataforma Favorable u “optimista™; la
Plataforma Desfavorable o “pesimista”; la Plataforma Conciliadora o de “adaptacion” y
la Plataforma Cientifica o “del conocimiento”. ‘ |
En la década de los afios °60 predomina la conceptualizacién “optimista” del
turismo avalada mayoritariamente por grupos de inter€s econémico vinculados directa €
indirectamente a la actividad. Entre otros “beneficios”, las empresas privadas, los
organismos publicos y las asbciaciones del comercio consideran al turismo como un
importante agente de cambio socioeconémico que estimula el empleo y la inversion y
mejora el medioambiente (Santana, 1997, Otamendi, 2006; Jafari, 2605). En la década
siguiente, domina una conceptualizacion “pesimista” como resultado de una oposicion
al primer tipo de enfoque. Los cientificos sociales y las ONG’s contribuyen a construir
esta vision critica de la actividad y se proponen desmitificar los supuestos beneficios del
turismo evidenciando sus efectos socioecondmicos negativos tales como las
desigualdades, la dependencia, la xenofobia, la delincuencia, la prostitucion, etc.
(Otamendi, 2006; Jafari, 2005). A lo largo de lé década de los afios ‘80 surgen los
enfoques de la Plataforma Conciliadora y de la Plataforma Cientifica (Jafari, 2005). La
primera pretende conciliar las dos primeras visiones sobre el turismo (“pesimista” y
“optimista”) desarrollando alternativas turisticas conocidas como las “formas blandas”
de turismo en contraposicion a las "formas duras” del turismo masi?«o5 (Otamendi,
2006: 2). En estas se pone especial énfasis en el entorno cultural y medioambiental de la
poblacion receptora con el fin de equilibrar los beneficios tanto para los visitantes como
para los anfitriones (Santana, 1997; Otamendi, 2006; Jafari, 2005). Particularmente una
de estas alternativas turisticas, el denominado ecoturismo, “(..) afrae la atencion de los
‘operado}'es, los gobiernos, los investigadores y los profesores, como la primera. a
recomendar por sus indudables ventajas” (Jafari, 2005: 4). Esto resulta relevante para
nuestra investigaciéon ya que la Provincia del Chaco promueve como uno de sus
~estandartes turisticos el ecoturismo. Finalmente la Plataforma Cientifica o del

“conocimiento” tiene por objeto €l andlisis del turismo a partir de los aportes teoricos,

3 “Las estrategias que propone se cOnocen COmo agroturismo, lurismo consciente (aprépiate =

tourism), turismo basado en la comunidad, turismo controlado, turismo de cabafia (cottage),
turismo cultural o étnico, ecoturismo, turismo de granmja, turismo verde, turismo indigena,
turismo pro vida (lifeseeing), turismo natural, paraturismo, turismo responsable, turismo rural,

turismo sensible, turismo blando y turismo sostenible; a la lista hay que afiadir el ‘no turismo’ _ -

considerado como una verdadera alternativa” (Jafari, 2005: 3).
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comunidades indigenas asi como a nuevas formas de erplotaczon de las mzsma.s en)

técnicos y metodologicos de las ciencias sociales (Santana, 1997; Otamendi, 2006;
Jafan, 2005) abonando un tratamiento totalizador u holistico de la actividad. Como
consecuencia del desarrollo de este enfoque, algunos investigadores se permiten hablar
dela emergencia de una nueva disciplina social independiente (Jafari, 2005: 4).

Los aportes de la Antropologia al _ estudlo del turismo se ham centrado

= LR

= e

pnncxpalmente en el andlisis de las ¢ comumdades anfitrionas” o “receptoras” en torno a
los cambios socioculturales que ocurren en los asentamientos elegidos como destinos
turisticos (Santana, 1997). Nos interesan los trabajos antropologicos sobre el turismo

que se han abocado a la cuestion étnica, entre los que es posible hallar una abundante

cantidad de estudios de caso, en particular, relativos a los impactos culturales del
turismo en los pequefios grupos étnicos (Santana, 1997, Otamendi, 2006). En nuestro
_;_)Eij diversos investigadores han realizado importantes aportes sobre esta cuestion
abordandola desde la conceptualizacion antes descripta de las relaciones interétnicas. En
términos generales, adoptamos para nuestro analisis el enfoque utilizado para el estudio
de algunas comumdades mapuche en la Patagonia argentina, en el que se establecen
vinculos entre los procesos y las caracteristicas que adquiere el desarrollo de la
explotacion turistica y las particularidades histéricas y actuales de las relaciones
interétnicas en la regién que les ocupa analizar (Balazote, 2003; Impemba y Maragliano, \
2005; Valverde, 2006; Garcia y Valverde, 2006).

En nuestro caso particular, en las propuestas turisticas oficiales y privadas en la
Provincia del Chaco que se orientan al turismo cultural, ecoturismo y turismo aventura
aparecen involucradas de manera directa o indirecta las comunidades indigenas pero, en
la mayoria de las actividades, se plantea una imagen estatica de los pueblos originarios
de la region y se observan escasos espacios de decision de los indigenas sobre tales
ofertas. Por ello sostenemos corho una de las hipotesis especificas de trabajo que estas“] CaTT el
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Neuquén en donde observa que la visibilizacién de los pueblos indigenas por la
explotacion turistica contribuye, de manera contradictoria, a la construccion de

manifestaciones identitarias. En este sentido, el mencionado autor afirma:

“Contribuye a esta expresion émica el proceso de ‘visibilizacion’ de los
pueblos indigenas que se da en contextos de actividad turistica, ya que las
promociones se basan en mostrar las bellezas naturales y culturales
locales y a la vez implica el ‘ocultamiento” de otros sujetos, conio los
sectores populares. No obstante, este proceso es sumamente contradictorio
en la medida en que presenta a los indigenas en forma ahistorica, casi
como un ‘adorno’ dentro del paisaje, pero esta escenificaciéon constituye

uno de los factores que posibilita su conformacion como sujetos sociales”
(Valverde, 2006: 12).

Asimismo, retomamos el enfoque planteado por los antropdlogos Garcia y Valverde

(2006) y Valverde (2006) para el estudio del turismo en relacion con las comunidades jk[ﬂ%‘ﬁ lea
mapuche en la Provincia de Neuquén en el que, aplicando conceptos bourdieanos, CAC::?D
- observan a la actividad turistica como un “campo” de fuerzas y de luchas entre (@m&‘,

diferentes actores. Para caracterizar dicho concepto Bourdieu afirma:
“(...) describo el espacio social global como un campo, es decir, a la vez
como un campo de fuerzas, cuya necesidad se impone a los agentes que se
han adentrado en él, y como un campo de luchas dentro del cual los
agentes se enfrentan, con medios yﬁnes diferenciados segin su po.sicién en
la estructura del campo de fuerzas, contribuyendo de este modo a
conservar o a transformar su estructura” (Bourdieu, 1997: 48).
En primer lugar, este enfoque sobre el turismo resulta pertinentg ya que pénnite QNG?

comprender la influencia no solo economica sino también simbolica del estado en el

“campo turistico” (Valverde, 2006) dado que:

“(...) cumple un rol fundamental en la produccién y articulacion de los
instrumentos de representacion de la realidad social en tanto impo_ne_'en

las. prdcticas categorias -de percepcion, ya que al -realizarse como
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institucion concentra las diferentes especies de capital y ejerce su dominio

sobre los campos correspondientes” (Garcia y Valverde, 2006: 3).

Consideramos que esta influencia del estado en el “campo turistico” que remite al
proceso de concentracion de las diferentes especies de capital (Bourdieu, 1996) entre
ellas, al capital simbolico®, se realiza en la puesta en practica de una politica provincial
para el turismo y que las categorias de percepcion en las que se fundamenta se hacen

visibles y se efectivizan en las estrategias del marketing turistico’. En este sentido uno

de los puntos de nuestro analisis sobre las relaciones interétnicas en el contexto de las

abarcativo de la politica de turismo provincial, dentro del cual se insertan las estrategias

‘actividades turisticas son las propuestas estatales tanto desde un enfoque general yq"\

del marketing (folletos, paginas en Intemnet, revistas, libros), como desde los discursos
sostenidos en la practica por los diversos actores (funcionarios, guias de tursmo,
turistas). ‘ |

Por otro lado, como también describen los anﬁopélogos Garcia y Valverde (20006),
el empleo del concepto de “campo tunstlco nos penmte Teconocer los diversos T\

2, e e & == S —

intereses de los agentes mvolucrados asi como las distintas estrategias que estos utilizan

,__—r---’i

para mantener o modificar la estructura de distribucion del capital en juego (Bourdleu,

1990). Ademas, posibilita entender el caracter dinimico € histérico de las relaciones de
fuerza asi como las conexiones que pueden establecerse entre el “campo turistico” con
otros campos como el politico (Valverde, 2006). |

Asimismo, desde esta perspectiva tedrica y metodologica analizaremos
pormenorizadamente la 1mp1ementa01on de actividades tunstlcas en el marco de un

' programa de desarrollo promov1do por ¢l estado y (@r;as ONi }s bajo el principio de

la sustentabilidad, llevado a cabo por algunas comumdades toba y por criollos

¢ Segiin el mencionado autor: “(..) es la_forma que toma toda especie de capital cuando es
. percibida a través de las categorias de percepcién que son el producto de la incorporacion de
las divisiones o de las oposiciones inscriptas en la estructura de la distribucion de esta especie
de capital” (Bourdieu, 1996: 16).

7 En este punto retomamos la conceptualizacion de marketing sostenida por los antrop6logos
Garcia y Valverde: “(..) como una institucién propia del posmodernismo como prdctica
conciente y planeada de representar la realidad a partir de la fragmentacion de sentidos. La
produccion 'y reproduccion de significados e imdgenes no son accidentales sino
deliberadamente organizadas a través de esta institucion, y por lo tanio es necesario tener

control de ella para poder parnctpar del proceso de creacion de valor” (Garma y Valverde,
2006: 3).
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habitantes de la zona del interfluvio Teuco-Bermejito en un contexto de conflicto social
originado por la tenencia de las tierras y la mejora de las condiciones de vida de los
indigenas. Para el analisis de esta particular experiencia sostenemos como hipotesis
espéciﬁca que la implementacién de actividades turisticas autogestivas, en conjuncion )

con las demds actividades productivas sustentables, es entendida por parte de algunas

comumdades' toba Yy crzollas‘ como un es‘paczo de oportuntdad economzco—laboral y

como una propue;sta que los habzlzta a legitimar una determinada valoraczon del

territorio en la que se ]uegan una determinada concepcion de la naturaleza y de su

— e e v e e e

usufructo asi como una def inicion de las relaciones entre tobas y criollos. w
M
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1.3.3. Produccion y comercializacion de artesanias en el contexto del turismo

~ Para el andlisis de esta temética partimos de una pérspecﬁva que entiende a la
problematica artesanal indigena como un fendmeno relevante en la apreciacion de la
dinamica econdmica y simbolica de los pueblos oribginarios ¥y que compromete multiples.
aspectos de realidad historica y socio-cultural de las comunidades (Rotman et al., 2007).
Desde esta mirada:

“(...) las producciones artesanales se constituyen como valores de uso y
de intercambio, aportan a la subsistencia, sirven a fines religiosos y
rituales, .exp'resan una identidad émica y cultural, dan cuenta de su
experiencia cotidiana, conforman elementos constitutivos de un patrimonio
cultural, atestiguan continuidades y cambios habidos en los modos de vida

de los pueblos originarios” (ibid., 2007: 12).

Diversas investigaciones (Benedetti y Carenzo, 2007a y 2007b; Rotman, 2007)

- analizan la incidencia del desarrollo de la actividad artesanal en la dinidmica poblacional

de las comunidades y su relevancia como complemento de las distintas actividades

- econémicas desarrolladas por sus miembros, las cuales se inscriben en contextos

regionaleé., que se articulan diferencialmente en escenarios nacionales y globales
(Rotman etal.,'2007: 13).

Asimismo, se ha sefialado que la produccion artesanal indigena en Argentina

fe
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confluye en el mercado a través de numerosas instancias y circuitos de comercializacién

en el que actiian multiples instituciones y agentes sociales con sus particularidades -
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locales, provinciales y regionales que configuran, junto con las situaciones ambientales
diferenciales y las caracteristicas socio-econdmicas de la comunidades, distintas
modalidades y/o dindmicas productivas y de comercializacion (ibid., 2007).

Desde esta perspectiva se ha analizado, entre otras vinculaciones, a la relacion entre
la produccion artesanal indigena y el turismo. En torno a esta problematica, los estudios -
antropologicos realizados en el sur argentino permiten afirmar que la actividad turistica
produce 1mpactos y modificaciones en las relaciones sociales de las comunidades
indigenas que implican, entre otros cambios, la implementacion de diversas estrategias
para la obtencion de nuevos irigresos mediante su insercion en tales actividades
(Balazote, 2003; Impemba y Maraghano 2005; Valverde, 2006; Garcia y Valverde,
2006).

Dentro del conjunto de estrategias econémicas desplegadas por las comunidades,
nos interesa analizar la relacion entre las propuestas turisticas y los pueblos indigenas
focalizando en la problemética de la produccién y comercializacion de artesanias
indigenas de las comunidades de la provincia. Enténdemos, como afirma la antropéloga
Mobénica Rotman, que el analisis de la produccion y comercializacion de las artesanias
indigenas debe ser abordado “(..) desde una perspectiva que contemple sus aspectos
culturales en intima relacidn con aquellos de indole econémica” (1999: 94). Es decir
que las artesanias forman parte de procesos sociales,-econémicos v simbélicos por lo
que debe trascenderse tanto el enfoque folclorista conservador, para el cual la
problemética artesanal se limita a preservar las formas, las técnicas y la organizacion
social en que arraiga la identidad étnica, como un andlisis exclusivamente econémico

que las reduce a su circulacion mercantil (Garcia Canclini, 1982).

En términos generales consideramos que la comercializacion de las artesanias
constituye una fuente de ingresos para las comunidades indigenas que se conjuga con |

otras actividades en el contexto de los ciclos productlvos de la unidad domestlca

~Reconocemos que las economias domestlcas de las comumdades md;genas de 1a reglon
chaquefia se hallan vinculadas funcionalmente a los procesos de reproduccion del modo

de produccidn capitalista (Trinchero, 2000a). En este sentido, se ha sefialado la

¥ Partiendo de lo planteado por Goody (1972) el concepto de “grupo doméstico” “(...) es un

término genérico que engloba tres tipos de unidades principales a saber, la unidad de

residencia, la unidad reproductiva y la unidad econémica” (citado en Balazote y Radovich,
1992:28). Asimismo el grupo doméstico es definido por Archetti y Stolen (1975) como “(...)

un sistema de relaciones sociales que basado en. el principio de residencia comin regula y
" garantiza el proceso productivo” (citado en Balazote y Radovich, 1992: 30).
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importancia que adquiere ¢l grupo doméstico dentro del sistefna capitalista, tanto en el
campo de la produccion de bienes materiales, como en la provision de fuerza de trabajo.

Asi lo afimman los antropélogos:

“La vinculacion del grupo con el mercado se efectia mediante la venta de
mercancias de escaso valor agregddo y la compra de productos
manufacturados necesarios para la subsistencia de sus miembros ¥y
aquellos insumos que le permitan la prosecucion del proceso productivo”

(Balazote y Radovich, 1992: 36).

- Seglin estos autores, mientras que la mercancia capitalista es producida bajo la
forma de salario repiesenta ‘una forma social cuyo fin es la valorizacion del capital, los
productos generados en el ambito doméstico no tienen pbr finalidad la valorizacion del
capital sino la obtenciéon de determinados valores de uso que cubran sus necesidades

(ibid., 1992: 37). Siguiendo el analisis, los mencionados antropélogos afirman:

“Pero la unidad no sélo produce mercancias y bienes necesarios para su
subsistencia, (dimension econémica de la reproduccion), sino que también
se lleva a cabo en clla la reproduccion de la fuerza de trabajo. En este
aspecto, la unidad doméstica contribuye al proceso de acumulacion de
capital articuldndose al mercado a través de la venta de fuerza de trabajo
de sus ‘integrantes que periddicamente emigran en busca de mejores

condiciones laborales” {(ibid., 1992: 37).

Este marco tedrico nos permite analizar la problematica artesanal como parte de un
proceso historico vinculado a las caracteristicas que adquiere la produccién capitalista
~ en la region. Como sefiala Trinbhero: “(..2) los propios procesos de trabajo domésticos
aborigenes estdn siendo transformados con caracteristicas muy esped}‘icas, no solo por
la dindmica de la expansion del capital agroindustrial, sino también per la inclusion de
sus producciones en circuitos mercantiles” (ibid., 2000a: 56), péra nuestro caso
particular, en el de las actividades turisticas. |

En suma, sostenemos como hipétesis de trabajo que si bien las actividades turisticas
conlléi}an_ una demanda de la prddliccién arte_sa'ilall de las comunidades indi_genaé de la

~provincia, dicha produccién y venta, ’establecida. a éarﬁr de relaciones de
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subordinacién mantenidas entre la economia doméstica indigena y el mercado que
determina las caracteristicas de las artesanias y de los procesos de produccion ya sea
mediante la fijacién de precios o mediante la regulacion de la compra de los productos,

tiene como uno de sus efectos concomitantes la desigual dzstrzbuczon de los beneficios
. - . e )
! < i L =N - O \@' Vo L |
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1.3.4.  Usos del pasado y patrimonio cultural en el marco del turismo

Las perspectivas tebricas latinoamericanas actuales sobre el patrimonio destacan su
caricter de construccion social y “(..) su articulacién con la constitucién de la
diferencia y la desigualdad” (Benedetti, 2004: 25). Resulta interesante la postura de
Bonfil Batalla para quien la conformacion del patrimonio se relaciona con los conflictos

interétnicos ya que el proceso de seleccion de los elementos culturales realizado por oy

parte de los sectores hegemoénicos, en funcién de la necesidad de crear un patrimonio CA\C" \CAL

mico y legitimo para el estado nacion, ha tenido por consecuencia la negacion de las ;9%0 Pt
diferencias culturales de un pais (ibid., 2004: 16-18). Asimismo, resaltamos en ésta y en

las posturas teéricas de Garcia Canclini y Arantes (ibid, 2004) el caracter conflictivo @} A ;

las luchas y los disensos entre grupos y clases sociales por la participacién en la — Q A
C‘J

e (/ 0y

B €Ak

que adquiere el proceso de conformacion del patrimonio en el que pueden reconocerse

definicion, conservacion y apropiacion del patrimonio cultural.

Asimismo, consideramos pertinente tener en cuenta que los procesos de constitucion ) 0,
patrimonial se vinculan a la utilizacion del patrimonio como recurso de unificacién, en /2:@\\(
tanto soporte y recreacion.simbolica de las identidades y principalmente de la identidad
nacional (Prats, 1997). Por ello, rescatamos aquellas investigaciones que indagan en el
papel que juegan determinadas instituciones, como los museos, en tanto espacios de
“teatralizacion del poder” (Garcia Canclini, 1989) mediante la puesta en escena de un i
~ relato histérico. En nuestro- caso particular consideramos que dicho relato histéricq": .
\ sostiene como uno de sus principios positivos de construccién de nacionalidad a la ©
“territorialidad”‘ .en, torno a la necesidad de ocupaciéon de espacios “vacios” y comc;
pnncipio negativo, a la elaboracion de otro en términos de enemigo: las poblacione_s%

" indigenas (Trinchero, 1999: 48; Bechis, 1992).
En tomo a la espec1ﬁca problematica de los usos del pasado y del patnmomo

cultural en el tunsmo nos interesa describir las’ propuestas 0 ﬁmales" con relacion a la -

"“*‘—-Ls__
g Y

construccmn de una vision de “lo-indigena” en tales actavxdades
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La antropologia ha investigado la relacién entre turismo y patrimonio cultural,
enfatizando los impactos de la industria turistica en los procesos de patrimonializacién.
Diversos autores han sostenido que el turismo puede ser una via para la conservacién y
proteccxon de recursos patrimoniales. Asimismo desde posturas mas criticas se ha
reflexionado sobre los impactos que implica el uso turistico del patrimonio, donde el
ente patrimonial es adaptado, escenificado y espectacularizado segun los requerimientos
del mercado (Santana, 1997), “(...) cuya motivacion ya no es de cardcter identitario,
sino abiertamente turistico y comercial” (Prats, 1997 42).

Se ha sefialado que el turismo promueve la oferta del patrimonio cultural como
atractivo adicional al paisaje natural (Crespo y Ondlej, 2004). En este marco Prats
afirma que:

“(...) el patrimonio, mas allé de su carga.,simbo’li.ca, adquiere ahora un
valor afiadido: el de su rentabilidad econémica, propiciando nuevas y
recientes intervenciones sobre el mismo, tanto desde la administracién
publica cdmo desde entidades privadas, que promueven un discurso de
recuperacion y revitalizacion de los elementos culturales de determinadas
zonas y su reutilizacion como nuevos espacios de recreo Yy ocioe para una

~demanda cada vez mds creciente y especializada de la actividad turistica”
(ibid., 1997: 43).

-Asimismo, consideramos que la existencia de usos del pasado se hace visible tanto
- ‘h..,___“__—) .
en la construccion del patrimonio mediante su “puesta en valor” en los museos como en
- los relatos historicos creados para la promocién turistica. Entendemos que estos usos del

pasado se originan en una reconstruccion mediada por la atribuci()n de diversos sentidos

a partir de los intereses del presentc Es decir que el pasado puede ser concebido como

_ un capital de poder o un instrumento- del que pueden servirse los diferentes sujetos y es
un objeto de conflictos porque a través de él no sélo se logran objetivos de caricter
simbolico, sino también de cardcter material (Rodriguez, 2004).

En términos generales, consideramos que existe una vinculacién entre las
caracteristicas de las historicas relacioneé interétnicas en la Provincia del Chaco y la
puesta del patrimonio para el turismo. Nos resulta relevante describir los fundamentos

"ylo_vdispdsitivos que utilizan estas proi)uestas o Ciilis‘ para visibilizar- el pasado y el

presente de las comunidades indigenas en el patrimonio y en los relatos histéricos paray
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en el turismo en dicha provincia. Para ello, nos basaremos en lo propuesto por Vivian
Spoliansky, quien sostiene que las informaciones turisticas como los relatos que
promocionan en folletos y paginas Web se constituyen en “(..) ofra instancia de
narracion de la historia, diferente de la convencional” (Spoliansky, 1997:4).

Nuestra hipétesis de trabajo es que las propuestas turisticas en la Provincia del
Chaco implican el uso de un patrimonio cultural construido sobre un relato histérico

ligado al proceso de construccion del estado-nacién caracterizado por la ocupacion de (ﬁ\%

o y . | o R S
un territorio y la negacion de los pueblos indigenas habitantes de esos territorios, que N e
al ponerse en juego en las actividades turisticas tiene por efecto la invisibilizacién de_ b
los conflictos mteretmcos pasados y actuales. . N
e e t\__/‘,[,“ ‘(’_é‘Kﬁ¢
?’_’\?&\4’

1.4. Aspectos metodoldgicos

Esta investigacion se basa en una metodologia etnografica y en diversas técnicas de
caracter cualitativo. A continuacion detallamos las técnicas utilizadas en cada situacion
particular a los fines de caracterizar de nuestro trabajo de campo:

Entrevistas informales y semiestructuradas: Dentro del abanico de técnicas
cualitativas de conversacion, se llevaron a cabo entrevistas informales y entrevistas
semiestructuradas. Las entrevistas informales se basaron en dialogos, en cierta medida
casuales, que se realizaron durante las actividades de observacién y participacion,
mientras que las entrevistas semiestructuradas contaron con un guién de preguntas
abiertas que fueron construidas con anterioridad al momento de la entrevista, como ha
sido el caso de los artesanos del “Barrio Toba” de Resistencia.

Entrévistas cualitativas en profundidad: En la “Casa de la Provincia del Chaco” en
la Ciudad de Buenos Aires, realizada a un funcionario; en la “Fundacién Chaco
Artesanal”, a una funcionaria; en el “Proyecto Bosques Tropicales Teuco” con dos
- integrantes del proyecto; en Incupo, realizada a la coordinadora del area md1gena enla

Direcciéon de Turismo de la Provincia de Chaco, a una ({ mlstranv en el “Museo  CoR
FE—— N Rapr R D SYSE
Observacion Participante: Consideramos que esta metodologia se conforma por

- Provincial del Hombre Chaquefio” al guia de la institucion.

conjunto de técnicas que implican una variedad de tipos ideales que van desde la
participacién completa a la observaciéon completa, pasando por tipos intermedios de

mayor o menor grado de participacion y observacion, segin criterios de implicacion,



T#\
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distanciamiento y el grado de ocultamiento o revelacion de las actividades desarrolladas
por el investigador. Partiendo de lo dicho anteriormente, consideramos que en nuestro
trabajo de campo se desarrollaron actividades que implicaron un maﬁror o menor grado
de participacién y observacion. Por enumerar algunas de estas diversas situaciones
mencionamos, las ferias artesanales en la Ciudad de Resistencia; los puestos de venta de

los artesanos del “Barrio Toba” de Resistencia; la localidad de Villa Rio Berméjito,

lugar en el que se desarrolla el “Proyecto Bosques Tropicales Teuco” encarado por laf‘ A %ﬁgﬂ
comunidades toba y criolla. (’Q:::\)@,: ST:;’S'Z“
Por otra parte, hemos analizado diferentes documentos, entendiendo por éstos a una
amplia gama de registros escritos y simbolicos, asi como a cualquier material y datos '
disponibles. Los documentos incluyen practicamente cualquier elemento existente
previo a y durante la investigacion, iﬁcluyendo relatos historicos o periodisticos, obras
de arte, fotografias, memoranda, registros de acreditacion, transcripciones de television,
periodisticos, folletos, agendas y notas de reuniones, audio o videocintas, extractos
presupuestarios o estados de cuentas, apuntes de eétudjantes o profesores, discursos. Los
datos obtenidos de los documentos pueden usarse de la misma manera que los derivados
de las entrevistas o las observaciones (Valles, 1999: 120).
En nuestra investigacion tales fuentes han sido:
a. Documentos oficiales de la administracién publica: Informes. y estadisticas
oficiales en general. Dentro de este tipo de documentos relevamos algunos decretos o
leyes emanadas del gobierno municipal, provincial o nacional que tienen implicancias.
sobre el turismo. También recopilamos diferentes tipos de informacién originadas por la .
Secretaria de Turismo de la Nacion, _la Subsecretaria de Turismo de la Provincia del <f:3g
Chaco, la “Casa de la Provincia del Chaco” en la Ciudad Auténoma. de Buenos Aires, \i’éfi >
la Municipalidad de Resistencia y sus secretarias, es decir, folletos turisticos, agenda de <® e
festividades, mapas, etc. que dan cuenta de la actividad turistica en la provincia. \\ ng\ \b\{{b’
N

_ b. Medios de comunicacién masivos (diarios y revistas): Diario Norte Digital. -
Indymedia. |
¢. Publicaciones de Orgarﬁiraciones: Endepa. “Proyecto Bosques Tropicales
Teuco”. | . |
d. Paginas en Internet: Constituyeron la primera aproximacion a la problematica. En
la actualidad la Web es un medio de mformamon y publicidad turistica, utilizada tanto

'por organismos oﬁmales pnvados y ONG’s. Las mas relevantes para nuestra -
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mnvestigacion fueron: la pagina oficial del Gobiemno de la Provincia del Chaco yla
Secretaria de Turismo de la Nacién y el “Proyecto Bosques Tropicales Teuco”.

e. Folleteria de promocién turistica: Folleteria elaborada por el gobiemo de la
Provincia del Chaco. En los inicios de la investigacion nos sirvieron para proyectar los
itinerarios del viaje. Prestamos especial atencién a las fotografias y a los esléganes‘
promocionales, lo cual nos permitié analizar las distintas categorias con las que se
construye la imagen de los destinos turisticos.

f. Anélisis de fuentes audiovisuales: Aqui incluimos una variedad de documentos
que, mas alla de la intencién o no de dejar un registro sobre el mundo social, tratan de
transmitir admiracidn, provocar diversién o goce estético; pbr lo que también pueden
ser leidos en sentido metaférico ya que nos cuentan sobre los valores, propositos e
intereses de quienes los encargaron o produjeron (Valles, 1999: 120). Han resultado
atractivas para el analisis las fotografias presentes en la folleteria turistica asi como las
propias. Todos estos registros fueron dtiles para el analisis de las problemdticas que
plantea la tesis siempre considerando que las imagenes deben ser entendidas también
como particulares visiones del mundo.

Al miciar nuestro trabajo de campo, 1a 16gica de nuestro recorrido estuvo orientada
por los itinerarios turisticos mas promocionados por el gobierno provincial. Es decir, el
camino originalmente disefiado sigui6 intencionalmente al que proponian los folletos
turisticos. Este planteo sumado a que no existia ningin vinculo ni conocimientos
previos de la provincia le imprimieron a nuestra identidad en el trabajo de campo cierta
ambigiiedad. Es decir que, si bien nos presentdbamos como “investigadoras”, muchas
veces el rol que debimos jugar o que nos asignaban los diversos actores se trocaba por el
de “ruristas”. En el mismo sentido, una cuestion significativa en el trabajo de campo
fue la tension originada por la pertinencia o la credibilidad de nuestras presentaciones
como “turistas” y/o como “investigadoras” sobre turismo. Aunque en Villa Rio
- Bermejito nuestra presentacion como “furistas” y/o “investigadoras” sobre turismo no RS ¢

T
fue cuestionada (probablemente porque se trata de una villa destinada a]mmsmo interno

de la provincia) fue notoria la dificultad para acceder al campo como mvestzgadoras R ©

sobre el turismo. Consideramos que probablemente ello se vincule a lo incipiente de ¢ & Gl
tales actividades en la provincia. %ﬁf;?;
" Por altimo, queremos resaltar que el trabajo de campo reahzado en eqmpo nos ha i '
. permitido realizar una construccién del -conocimiento en conjunto por Io cual la o E?(ﬂq
&
mvestigacion resulté enriquecida a partu de los dlstmtos puntos de vxsta de las K qu Tul
Dt
oy o
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mtegrantes asi como por la posibilidad de comparar constantemente las similitudes y las
diferencias entre las realidades de las provincias de Formosa y Chaco en torno a la

problematica que nos interesaba.
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CAPITULO U: PROPUESTAS TURISTICAS Y VISIBILIZACION DE LOS
INDIGENAS EN: “CHACO. TODAS LAS EMOCIONES”

2.1. Relaciones interétnicas y situacién actual de las comunidades indigenas

El andlisis de las relaciones interétnicas en el contexto especifico de las actividades
turisticas en la Provincia del Chaco requiere de una caracterizacién de las historicas
relaciones sociales sostenidas entre las diferentes etnias indigenas y el estado. La
mayoria de los estudios historicos y antropoldgicos en los que hemos basado esta
caractenzacion han enfocado al Chaco como region. Cabe entonces diferenciar la
division geografica-natural de la politica-provincial. La denominada regién

“sudamericana del Gran Chaco que se extiende por parte de los actuales territorios de
Argentiha, Bolivia, Brasil y Paréguay, entre los rios Paraguay y Parand y el Altiplano
andino. Estd subdividida, de norte a sur, en tres grandes zonas: Boreal, Central y
Austral. Se trata de una extensa llanura con una.muy suave pendiente hacia el sudeste,
con algunas zonas deprimidas que suelen formar humedales (esteros y bafiados). En
cuanto al clima de la regién es mas himedo en el sector oriental favoreciendo la
presencia de selvas en las que predominan los quebrachos y grandes extensiones de

- palmares (en particular de palmeras yatay y timbo) y es mas seco sector occidental que
se caracteriza por el "monte", es decir, cubierto de densos bosques. En cambio, la
| Provincia del Chaco responde a los criterios de division politica en que se subdivide el
territorio nacional argentino y se encuentra localizada en la mencionada region del
Chaco Austral, junto con la Provincia de Santiago del Estero, y porciones de las
provihcias dé Tucuman, Santa Fe, Salta, Catamarca y Cérdoba. La provincia se divide
jurisdiccionalmente en veinticuatro departamentos con poderes politicos y
administrativos propios y su capital es la Ciudad de Resistencia ubicada en el

' depa;tél;lénto de San Fernando. - - -

Los pueblos indigenas de la region del Chaco compartieron con los de la region

Patagonica la particularidad histérica de haber mantenido cierta independencia respecto
| del poder del estado colonial y, posteriormente, del naciente estado-macion hasta

aproximadamente mediados del siglo XIX. Segin el historiador Nicolas [fiigo Carrera:
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“Los principales agrupamientos o ‘naciones’ indigenas que habitaban el
Chaco argentino en el dltimo tercio del siglo pasado eran los tobas,
mocovies, vilelas y matacos. Antes de la conquista del actual territorio
argentino por los espafioles, estos grupos, asi como los lules y abipones
(después extinguidos), basaban su actividad productiva en la caza, la pesca
¥ la recoleccion, y ocasionalmente, en una incipiente agricultura” (Iiiigo
Carrera, 1984: 7-8).

Segin el mismo autor, su organizacion social era la tribu y llevaban adelante una
vida seminomade, de tal manera que “(...) la necesidad de las migraciones constantes y
la importancia de la tierra como principal condicion de produccién, hacian de la
guerra la principal actividad para obtener y mantener es& condicion de produccion”
(ibid., 1984: B8). Si bien estas tribus mantuvieron cierta independencia de los
colonizadores espaiioles, dicho historiador sefiala algunos cambios sociales y politicos
originados a partir de su presencia como la incofporacién del caballo entre los toba,
mocovi y abipones; incorporacion que consolida “(..) una tendencia, que ya venia
desarrolldndose a la llegada de los esparioles en el siglo XVII la dominacion de los
matacos, Iules y vilelas” (ibid., 1984: 8). Nicolas Ifiigo Carrera indica que en el siglo
~ XVIII los tobas y mocovies avanzan hacia €l sur y penetran en el actuai territorio de la
regién del Chaco sometiendo a las etnias mencionadas y que, hacia el mismo periodo, la
disminucién de los indios encomendados en Tucuman, provocd incursionés espafiolas
en el Chaco en busca de “(...) nuevos contingentes de trabajadores” y los “(...) tobas y
' mocovies fueron obligados a retroceder” mientras que los grupos “(...) de Iules,- vilelas
' y matacos comenzaron a ser asentados y encomendados” -(ibid., 1984: 9).

Hacia fines del siglo XIX, la region del Chaco que se constituia como una frontera
interna caracterizada como “desierfo”, pasa a formar parte de los planes de conquista y

~ consolidacion delrestado-nacién. Segim Nicolas Ifiigo Carrera, las campafias militares al

Chaco, como las de La Pampa y la Patagonféj"‘(...) forman parte del proceso de
creacién de condiciones para el dominio del capital industrial y del proceso de
delimitacion de la burguesia argentina” (ibid., 1984: 10). Como afirma Miguel
Bartolomé, la denominada “conguista del desierto” no solo negod la presencia -de los
. pueblos mdlgenas en la reglon sino que también Jusnﬁco su realizacion mediante la

‘ mlhtanzaclon y la C_]SCUClOB de 1o que “actualmente se caracteriza como genoc:dzo.'
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republicano™ y que detrés de los discursos civilizatorios de la campatfia se ocultaba que
“(..J poblar significaba, contradictoriamente, matar” (2003: 3).

Asimismo Bartolomé sefiala que: “4 partir de 1870 comenzaron las expediciones
militares que intentaron el definitivo sometimiento de este otro, y aim mds
contradictorio "desierto”, dotado de una geografia de bosques, sabanas y caudalosos
rios” (ibid., 2003: 4). En 1884 la campafia dirigida por General Victorica fue la -
culminacién del proceso de conquista. Como puntualiza Nicolas Ifiigo Carrera, la
conquista despojo a los grupos indigenas de la posibilidad de mantener su modo de
subsistencia mediante la caza-recoleccion y los obligd a “(..) vender su fuerza de
trabajo para poder obtener sus medios de vida por el salario” (ibid., 2003: 13). Este
cambio sustancial se basd en que luego de la “comnquista” se fundaron colonias y la
mayoria de las tierras se destinaron a la ganaderia, el obraje y la produccion de azicar.
Asimismo, Hugo Trinchero sefiala que, como consecuencia del desarrollo de estos
emprendimientos agroindustriales, “(...) los requerimientos de mano de obra barata {(...)
hicieron que el control y el disciplinamiento social constituyeran la cuestion central a
resolver” (2000a: 132),

En consonancia por esta historizacion, Miguel Bartolomé reconoce que hacia fines
del siglo XIX,

“(...) consumada la conquista de ambos “desiertos” y arrinconados sus
habitantes en reducciones fronterizas o transformados en obreros rurales,
la empresa ‘civilizatoria’ argentina dio un paso mds hacia adelante;

después de despoblar era rzecesarib poblar” (ibid., 2003: 5).

Efectivamente, la promocion de la inmigracion europea al pais hacia fines del
mencionado siglo tuvo como consecuencia la llegada de dicha poblacion a la Provincia
- det- Chaco” creando colonias que se asentaron principalmente en la region oriental
abarcando la actual ciudad capital y tierras proximas a ésta. Una segunda ola
inmigratoria, a pﬁncipios del siglo XX, atrajo a un mayor nimero de migrantes
europeos quienes se asentaron en las zonas del centro y del oeste de la provincia. Las v.
colonias que estos pobladores crearon se dedicaron mayoritariamente a la produccion
agropecuaria.

En’ la actualidad, la le_gislacién provincial recox;oc:,.é .comg_)_:“(.;.) nativos de-la

provincia a.las etnias tobas, mataco- o wichi y mocovi, que habitan .el territorio
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provincial desde tiempo inmemorial™. Con relacion al resto de los pueblos indigenas
que habitan en el pais, la cantidad de poblacion de estas tres etnias €s numerosa, asi lo
demuestran los datos aportados por la Encuesta Complementaﬁa de Pueblos Indigenas
(ECPI) realizada en los afios 2004 y 2005, complementando el Censo Nacional de
Poblacion, Hogares y Viviendas del afio 2001.

° Ley Provincial N° 3258 {1987). Ley Provincial del Aborzgen Decreto 2749/87 Poder
Leglslanvo de la Provincia del Chaco. .
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CUADRO 1: Poblacién por pueblo indigena que se reconoce perteneciente y/o
descendiente en primera generacion de pueblos indigenas. Total del pais. Afios 2004-

2005.

~ Fuente: Encuesta Complementaria de Pueblos Indi genas. (INDEC, 2006).

Poblacion

Nombre Total Porcentaje

Mapuche 113.680 23.4%
Kolla - 70.505 14,5%
Toba 69.452 14.3%
Wichi 40.036 8.2%
{Diaguita/ diaguita calchaqui 31.753 6,5%
iGuarani 22.059 4,5%
Ava guarani 21.807 4.5%
Tupi guarani 16.365 3,3%
Mocovi 15.837 3,2%
{Huarpe 14.633 3%
IComeching6n - 10.863 2,2%
Tehuelche 10.590 2,1%
Rankulche - 10.149 2%
iMbya guarani 8.223 1,7%
Tonocote 4.779 0,9%
iPilaga 4.465 0,9%
Aymara 4.104 0,8%
Atacama 3.044 0,6%
iChorote 2.613 0,5%

ané 2.099 0,4%
EPampa 1.585 0,3%
{Omaguaca 1.553 0,3%
Lule 854 0,1%
EQuerandl 736 0,1%
Ona 696 0,1%
{Charria 676 0,1%
puechua 561 0,1%
IChulupi 553 0,1%
Sanaviron 528 0,1%
Tapiete 484 0,1%
IMaimara 178 0,04%

Total 485.460 100%
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En la Provincia del Chaco, los principales asentamientos del pueblo wichi'®
encuentran en los departamentos del noroeste que limitan con las provincias de Salta y
Formosa. Por ofra parte, la mayoria de las comunidades de la etnia mocovi de la
Provincia del Chaco residen en los departamentos del sur mientras que las comunidades
del pueblo toba'', se localizan en los departamentos del centro y del este provincial. Es
necesario destacar que una importante cantidad de poblacion toba se encuentra
habitando en la Ciudad de Buenos Aires y en el conurbano bonaerense. Como lo indica
el antropdlogo Pablo Wright, ello es consecuencia de procesos migratorios originados
por la crisis de los obrajes y del algodon (Wright, 2001). Dicho autor sefiala que este
proceso inmigratorio, iniciado a mediados de la década de 1950 hacia la Provincia de
Buenos Aires'? encuentra un movimiento paralelo en las migraciones internas en la
region chaquefia hacia pueblos y ciudades originando los denominados “barrios tobas”
(ibid., 2001). Con relacion a este proceso, sefialamos como dato relevante que en la
actualidad las poblaciones indigenas mocovi y toba del pais habitan mayoritariamente
en zonas urbanas. En el caso del pueblo toba de ias provincias del Chaco, Formosa y
Santa Fe un 57% de su poblacion total se encuentra asentada en ambitos urbanos
mientras que para pueblo mocovi del Chaco y Santa Fe dicha poblacién asciende a un
69.3% del total (INDEC, 2006). | '

El tardio reconocimiento de las comunidades indigenas chaquefias por parte del
estado provincial puede observarse en algunos ordenamientos juridicos como la
creacion de la Direccion de Aborigen en el afio 1963 dependjehdo, significativamente,
del Ministerio de Agricultura y Ganaderia. Casi veinte afios después, la sancion de la
Ley Provincial del Aborigen (Ley N° 3258) en el afio 1987 se constituye en otro
reconocimiento parcial de la presencia de laé comunidades y de sus derechos. Al afio

siguiente, a partir de la ley antes mencionada, se crea el Instituto del Aborigen

- 1 La etnia wichi se ubica en la familia lingiiistica mataguayo. Dicha familia comprende cuatro
idiomas: “Wichi (mataco), Chorote, Nivakle (chulupi), Maka” (Fabre, 2006).

Y La etnia toba, junto con la mocovi, pertenece a la familia lingiiistica guaykuri. Las
autodenominaciones actuales son: qom, namqom, qoml’ek (en masculino) y qo'omi {"nosotros™)
_siendo las méas usuales toba y toba-qom (Fabre, 2005). Ademas, “(..) los tobas del oeste de
Formosa (toba-pilagd) se consideran aqui, segun una sugestion de Gordillo, como toba,
remitiendo a una autoevaluacion étnica del proplo grupo, que segun este investigador rechaza
“ser pilagd” (Fabre, 2005).

2 Con posterioridad a estas migracidnes hacia el conurbano bonaerense y la ciudad de Buenos
Aires, Rosario (en la Provincia de Santa Fe) y, recientemente, La Plata se han convertido en .
otros de los destmos de la inmigracién toba.
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Chaquefio (IDACH), un organismo autarquico, dirigido por representantes de las tres
etnias reconocidas por el estado provincial, cuya finalidad es la “(..) de atender a la

promocidn integral del aborigen chaquefio”. Entre sus funciones figuran:

“(..) favorecer a la organizacion, autogestion y autodeterminacion de
cada comunidad aborigen y del conjunto de los pueblos aborigenes tanto
para el trabgjo como para su propio desarrollo, como grupo social,
conforme a su cultura y costumbre; coordinar actividades y censos con el
sector publico y controlar el cumplimiento de las leyes labores vigentes,
debiéndose asistir juridicamente al aborigen en los reclamos laborales y

sociales”.

Diversas ihstituciones y trabajan con las comunidades indigenas en la Provincia del
Chaco en torno a las problematicas de pobreza, educacion, salud y propiedad de la
tierra. Entre ellas, pudimos reconocer al Institufo de Cultura Popular (Incupo) y al
Eqﬁipo Nacional de Pastoral Aborigen (Endepa) ambas instituciones se encuentran en
sus oﬁgenes vinculadas a la iglesia catolica y tienen sus sedes principales en la Ciudad

de Resistencia.
2.2. Contextualizacién y caracterizacién de las actividades turisticas

* Las actividades turisticas en la Provincia del Chaco se desarrollan en un c_;ontextd
“econémico definido por una produccién basada fundamentalmente en la agricultura, la .
ganaderia y la explotacion forestal y en un marco sdcial caracterizado-por una poblacién

- altamente empobrecida. Como lo describe un informe de la Agencia de Desarrollo de
Inversiones de la Nacion (2004), la actividad econdmica provincial se estructura
. fundamentalmente en torno a la producci(')n'pm}laxia y algunas agroindustrias._l?:ﬂtfé las
‘primeras se destacan el cultivo de algodén con una larga tray'ectoxia en la provincia y
més recientemente el cultivo de oleaginosas como la soja y el girasol o de cereales
como el maiz. Entre las agroindustrias se destacan las que tienen vinculacién con

algunas de las producciones primarias antes mencionadas, basicamente la preparacion

b Ley Provincial N° 3258 ( 1987) Ley Provincial del Abor:gen Poder Legxslanvo de 1a Provincia -
del Chaco.
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de fibra de algodon, las plantas frigorificas y la obtencion de extracto de quebracho
(ibid., 2004: 3). _

Una investigacién de la facultad de Agronomia de la Universidad de Buenos Aires
‘sobre la actual economia chaqueiia menciona que la industria de la construccion llego a
ser uno de los ejes dinamizadores de la economia y una de las principales fuentes de
empleo de la provincia a fines de la década de los afios “70 e inicios de la década de los
afios 30, pero decay6 abruptamente a partir del cese de inversiones del sector pablico
(Da] Pont y Ordoqui, 2005). Asimismo, el mencionado estudio sefiala que este retroceso
produjo una brutal caida del empleo a mediados de la década de los afios ‘90. En este -
sentido, un dato relevante que aporta el informe puntualiza que el sector terciario
presenta un importante crecimiento ya que el sector piblico constituye actualmente,
Junto con el sector primario, una de las pri‘ncipales fuentes de empleo provincial (ibid.,
2005). . _ _

De acuerdo al dltimo Censo Nacional de Poblacién, Hogares y Vivienda (2001) la
poblacion total de la Provincia del Chaco asciende a 984.446 habitantes. La misma se
concentra en un 79,7% en centros urbanos, enfre los que se destacan las localidades de
Resistencia, Barranqueras, Villa Angela y Presidencia Roque Saenz Pefia. Segin los
datos aportados por el mismo censo, esta provincia presenta uno de los mayores
porcentajes de hogares con las Necesidades Basicas Insatisfechas (NBD del pais y son
justamente los miembros de los pueblos originarios quienes se encuentran ocupando los
sectores mas castigados de la poblacion. De hecho, la provincia también muestra uno de

los porcentajes maés altos del bais de hogares con integrantes indigenas con NBI'.

14 INDEC, 2001.
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CUADRO 2: Hogares con Necesidades Bdsicas Insatisfechas (NBI) y de hogares
con NBI por pertenencia o descendencia de un pueblo indigena por provincia.

Total de hogares con NBI | Hogares con integrante/s

Provincias indigena/s con NBI

Total Porcenfaje ! Total Porcentaje >

[Formosa 32.041 28.0% 23999 | 749%
Chaco 65.672 27,6% 43.672 66,5%
Salta 66.434 27,5% 38.133 57,4%
~ [Santiago del Estero 46.684 26,2% 13.912 29.8%
Tujuy 37.028 26,1% 12.145 32,8%
Corrientes 54341 | 24,0% - 14.889 274%
Misiones 55.215 23,5% 20.981 38,0%
Tucuman - 63.739 20,5% 15.170 23.8%

L. Porcentaje sobre el total provincial.
2. Porceniaje sobre el total provincial.

Fuente: Censo Nacional de Poblacion, Hogares y Vivienda (INDEC, 2001).

La descripcion de la situacion social y econdémica de la provincia nos permite
contextdalizar el reciente reconocimiento del turismo como una actividad econémica
alternativa por parte del estado asi como de algunos agentes privados. En nuestra
investigacion consideramos que el turismo es una forma de industria capitalista y que su
actual expansion, a nivel mundial y nacional, responde a los intereses de diversos
actores siendo uno de los principales, en nuestro pais, el estado que interviene a través
- de la planificacién e implementacion de politicas orientadas hacia dicha actividad
A nivel mundial, a partir de la década ’dé' 1980 comienzan a consolidarse variantes
alternativas del turismo como el turismo rural, el ecoturismo, el turismo aventura y el

* turismo cultural. Asi lo explica Santana refiriéndose al turismo:

“El me}cado comenzaba a mostrar su flexibilidad y segmentacion, el
énfasis se puso sobre la experiencia satisfactoria y la “calidad” del turista
: (un ezg‘e)_nismo' para rgférifse al dlto jvoder adquisitivo 'y po.sii;rilidad‘de :
gasto en el destino)” (2002: 7).



Segan este antropologo, para este nuevo perfil de turista lo central es Ia posibilidad
de participar en nuevas y profundas experiencias culturales mediante la observacién
directa de los monumentos, edificios, pueblos o ciudades (ibid., 2002: 7).

| Asimismo, el denominado ecoturismo surgié como tendencia en la década de los
afios 90 cuando autoridades, expertos en turismo y ecologistas lo propusieron como
una forma de paliar algunos de los impactos negativos del turismo convencional y, al
mismo tiempo, generar ingresos, crear puestos de trabajo y atraer la inversion
(Pleumaron, 1999b; 2002)_' Sin embafgo, la citada autora sefiala que desde diversas
experiencias a nivel mundial se ha advertido la sobrevaluacién de los beneficios

econOomicos del ecoturismo:

“(..) cuyas medidas haran que mucho mds poblaciones indigenas y rurales
pasen a pertenecer al desesperanzado sector econdmico, mientras el alto
propésito de conservar la biodiversidad y el uso sostenible de las fuentes

de riqueza ecoldgica no pueden ser logradas” (ibid., 2002: s/n).

Estas vanantes alternativas del turismo, también denommadas ‘blandas”, han sido \‘ 3“{{25
1N\

tomadas por los gobiernos de los paises del tercer mundo va que detentan una serie de ?363

particularidades asumidas como cualidades: @'

“(...) una estacionalidad menos marcada, ya que este tipo de clientes suele
desplazarse durante todo el afio, unos indices en los impactos de consumo
por capita mds elevados que otras de sus variantes mds masivas, como el
turismo de sol y playa, y la posibilidad que brinda este consumidor para
rentabilizar la revalorizacion del patrimonio cultural y artistico de los
lugares de destino, y con relacién a esto ultimo, contribuir al desarrollo —
sostenible- de la comunidad visitada sin necesidad de que ésta renuncie a

- su idiosincrasia particular, que ¢n principio deviene objeto de consumo”

(Rodriguez Regueira y Sentis Maté, 2001: 2).

En consonancia con esta vision, el estado nacional en su Plan Federal Estrateglco de
Tunsmo Sustentable (PFETS) considera al turismo como “(...) uno de los caminos

_centrales en la construccion de un nuevo modelo de pais, atendiendo en este recorrido
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los pfinczpios de sustentabilidad > y competitividad que establece el marco nacional e
internacional actual” (PFETS, 2005: 14).

Por su parte la Secretaria de Turismo de la Nacion (Sectur) inicid en agosto de 2004
el proceso de planificacioén, dando comienzo a la tarea de “(... ) concertar y disefiar una

politica de estado” vinculada al turismo basada en cuatro premisas:

“(..) la consolidacion institucional del turismo, la sustemtabilidad, el
desarrollo equilibrado del espacio turistico nacional y la implantacion de un
sistema de incentivos y estimulos para el desarrollo turistico regibnal 7 (ibid.,
2005: 14).

Dicha politica tiene como objetivo desarrollar productos turisticos en aquellas zonas
del pais donde “(...) la actividad es aun incipiente” (ibid., 2005: 14) como lo es en la
Provincia del Chaco. Sectur ha dividido el pais en “regiones turisticas” y la Provincia
del Chaco se encuentra en la region “Litoral junto a las provincias de Formosa,
Misiones, Corrientes, Entre Rios y Santa Fe.

Entre los principales productos turisticos que Sectur reconoce para la Region
“Litoral”, en orden de importancia, se encuentran: la pesca deportiva, las fiestas
populares y las artesanias, seguidos por el ecoturismo y el turismo rural v(PFETS, 2005).
En el “Mapa de Oportunidades” propuesto para la mencionada region se representan
para la Provincia del Chaco las siguientes areas con “vocacidm turistica”: “Puerta
Corrientes — Resistencia”, “Area El Impenetrable”, “Travesia Ruta Nacional 16“ ' y
“Area Gran Resistencia™". -

Es posible constatar que la actividad turistica es declarada de interés en 1a Provincia
del Chaco en el afio 1993, periodo en el que se reglamentan las disposiciones
generales'® que orientan las actuales politicas turisticas de Chaco. En estas se promueve
el desarrollo de un turismo cuyos -objetivos abarcan los aspectos: social, econémico,

cultural, deportivo, de espércinajento, fisico, de salud, eco]égicos y de calidad. Sin

'3 Aclarando en el articulo N° 41 que: “El desarrollo turistico sustentable se inscribe dentro del
mandato constitucional de garantizar la satisfaccion de las necesidades presentes sin
comprometer la capacidad de las futuras generaciones de satisfacer las suyas”.

- 18 “De Resistencia a Monte Quemado, Santiago del Estero” (PFETS, 2005).
7 “Oue incluye también el Parque Nacional Chaco” (ibid.). . g

'8 L ey Provincial N° 3915 (1993). Declara interés provincial al turismo y determina régimen.
Poder Legislativo de la Provincia del Chaco. N :



embargo, el reciente impulso de la actividad en la provincia puede relacionarse con el
fin de la convertibilidad y el avance de denominado turismo interno hacia principios del
afio 2002. Durante ese afio se define, en el ambito de la planificacion politica oficial, la
eleccion de las variantes turisticas que actualmente se desarrollan en la Provincia del
Chaco. Los fundamentos de esta politica, desde el discurso oficial, coinciden con la
vigente conceptualizacion de turismo como “factor de desarrollo”, en tanto generador
de empleo, asi como de “la cultura” como elemento clave de la actividad turistica.
Dicha conceptualizacion puede observarse en el siguiente fragmento de un articulo
titulado “Turismo cultural en el Chaco: una alternativa econdmica y social de

crecimiento”, realizado por un historiador chaquefio y funcionario de la Subsecretaria

de Cultura provincial:

“(..) la cultura en el Chaco nos proyecta mas alld de nuestras fronteras. El
pais sabe lo que hacemos. El pais sabe lo que tenemos. Debemos
mancomunar esfuerzos en una tarea conjunia que, como dice el programa
de Naciones Unidas para el Desarrollo, el desarrollo humano se cristalice
en el pobre, la naturaleza, la creacion de empleo y en pro de la mujer. Y en
el Chaco, en cultura y turismo, tenemos mds que suficiente para

lograrlo”™".

En el afio 2006 el area de turismo pasa a ocupar un nivel jerarquico mas elevado en
la orgamizacion burocratica del estado provincial, de Direccién de Turismo dependiente
del Ministerio de la Produccion se convierte en Subsecretaria de Turismo. |

| Actualmente, 1a oferta turistica de la Provincia del Chaco se desarrolla en torno de
las variante§ del turismo cultural, del ecotunismo (en el que también se encuadra el
turismo rural) y del turismo aventura. Todas ellas, bajo el eslogan publicitario: “Chaco.
- Todas las emociones™. '

En el sitio oficial del gobieo de la provincia, en la pagina correspondiente a la
Subsecretaria de Turismo, pueden distinguirse estas tres modalidades bajo las siguientes

frases publicitarias:

¥ Diario Norte, Chaco, de fecha 01/11/01. ‘ -



“Toda nuestra cultura. Presente todo el afio, Chaco se destaca por sus

actividades culturales a lo largo de toda la provincia”.
“Ecoturismo en nuestros parques. Donde tus suefios se viven en verde”.

“Unico, exético. El Impenetrable, tu aventura. Un lugar ideal para un

turismo diferente .

Para la propuesta del turismo cultural, en la pagina citada y en la folleteria turistica,
se enumeran diversas actividades tales como las fiestas populares: “La cabalgata de la
f&”, el Camaval en las localidades de Gral. San Martin, Castelli y Las Palmas, la “Fiesta
Naczonal del Algodon” la “Fiesta Nacional del Inmigrante” en-la localidad de Las
Brefias. Con todo, en la pubhmdad se destaca la presencia de las comumdades mdlgenas _
y su produccion artesanal. o s e

Particularmente, las actmdades tunstlcas en la Cludad de Res:stencxa se onentan
hacia dicha variante de turismo. La orientacion de la politica turistica local hacia el
turismo cultural, puede comprobarse en una carta de la intendenta de la cmdad

pubhcada en la guia de la Direccion mumc1pal de turismo de Resmtencla

“Nuestra ciudad se ha convertido en Ayh.- polo”‘i‘i)liur’ﬁi ' de fna_rcc_zda
importancia en el corazon del Mercosur; eventos como la Bienal
Internacional de Esculturas convierten a nuestra ciudad en el epicentro
cultural de mayor relevancia en nuestro pais. Desde esta gestion estamos

trabajando  fuertemente para instalarla definitivamente como eje de

turismo cultural w21

-~ -Como capital de la provincia;' Resistencia es identificada como “La ciudad de las
esculturas. Arte a cada paso” no soélo por la cantidad de obras ubicadas en sus calles
sino también por la realizacion de la “Bienal de las esculturas”, cuya dltima edicion fue
en el mes de julio del afio 2008. Ademas se promociona la visita a diversas instituciones

sociales, museos y monumentos tales como la “Pefia nativa Martin Fierro”, “El fogén

% www.chaco.gov.ar/Turismo, de fecha 08/02/07.

- 2 Folleto turistico: “Guia turistica de la cmdad de Resistencia™ (2005) Dlrecmon Mumc1pal de

Tunsmo de la Cindad de Resistencia.
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de los arrieros”, el “Parque Norte Caraguata”, €l “Museo de medios de comunicacion”,
la feria “Paseo de artistas y artesanos”, el Puerto de Barranqueras, el “Complejo

Cultural Guido Miranda”, el “Museo Provincial del Hombre Chaqueiio”, el “Paseo de

las esculturas ", la Plaza “25 de mayo de 1810” y ademds se invita especialmente a

conocer la historia del “perro Fernando” y su monumento.

Para la variante del ecotux'ismo se promocionan las reservas naturales y los parques
como el “Parque Nacional Chaco”, €l “Parque Provincial Pampa del Indio” y
“Campo del Cielo” y se destaca al denominado: “E!/ Impenetrable”. Sobre este destino

S€ expresa:

“Chaco presenta una exuberante vegetacion poco alterada, salpicada de
esteros, lagunas, y caudalosos rios, Nuestros parques, reservas y El
Impenetrable chaquefio, te esperan para disfrutar de la naturaleza virgen

de nuestro suelo”*.

El turismo aventura se desarrolla fundamentalmente en la region de “El
Impenetrable”, ubicado en el centro y el oeste de la provincia, en los departamentos de
General Giiemes y Almirante Brown. Este turismo es publicitado mediante frases como:
“¢Buscas nuevas sensaciones? Desafia tus habilidades disfrutando @eMurm unicas,
salvaj"es y exdticas, en El Impenetrable Chaquefio”. Esta variante del turismo encuentra

una oferta mas notoria de agentes privados; promocionindose los siguientes lugares:

e
Villa Rio Bermejito, las reservas naturales “Loro hablador” y “Fuerte Esperanza”,
‘donde se ofrecen actividades como: cabalgatas; caminatas de iMerpretacién con
observacion - de la fauna y flora; reconocimiento de huellas y caza fotografica;
observacion de especies en péligro de extincién; observacién del cosmos y visitas a

comunidades aborigenes.

2.3. La visibilizacién de los indigenas en las propuestas turisticas chaqueiias

Hasta aqui hemos realizado una descripcion de la actividad turistica en la Provincia

del Chaco para observar de qué manera su propuesta se encuadra con las actuales.

tendencias mundiales que promueven la realizacién de determinadas variantes del

2 www.chaco.gov.ar/Turismo, de fecha 08/02/07.
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turismo denominadas “blandas” como una salida econémica viable para paises o
regiones empobrecidas.

En este apartado, analizaremos la forma en que son prcsentadés las comunidades
indigenas chaquefias en este contexto. En términos generales, retornamos lo analizado
respecto de la visibilizacion de las comunidades mapuche en el marco de la explotacion

turistica en la Provincia de Neuquén:

“La ‘escenificacion’ de ‘lo indigena’ varia segiun miltiples factores que
incluyen las caracteristicas del lugar, la conﬁguméio’n que adquieren en
cada caso las poblaciones indigenas, los sectores sociales con que se

 relacionan, las politicas de estado, etc. Parte de estas configuraciones se
asocian, siguiendo a diversos autores como Bechis (1992), Trinchero
(2000) y Vazquez (2000 y 2004), con  las relaciones interétnicas
establecidas durante el proceso de formacion del Estado — Nacién”
(Valverde, 2006: 15).

§ qopE vo 1 0GPl

_ o~
En el marco tedrico consideramos que el estado juega un papel importante en la DAY ;/
configuracién de las distintas categorias de percepcion y de representacion de las. ég;oﬂ
comunidades indigenas en €l “campo turistico” mediante la implementacion de las ‘!"Q; 5‘
1 nafoss

estrategias de marketing asi como por la accion de los distintos agentes que participan
en estas actividades. En adelante nos interesa realizar un analisis de estos elementds con
los que se arma la oferta turistica asi como de la visién se construye acerca de las
distintas etnias que habitan en la provincia y el lugar que se les asigna en dichas
actividades. | | |

La Antropologia ha abordado diversas problematicas del turismo entre ellas, los

procesos vinculados a la “construccion de la imagen de destmo ” (Santana, 1994;

~ Rodriguez Regueira y Sentis Maté, 2001). El caracter de constrmdo que adquiere el -

destino se vincula a que, en el contexto del turismo, diversos elementos de la cultura

B e S ——— o e T YT

receptora son recreados y puestos-en funcion de una supuesta mirada del turista que

meney et sttt

buscana reconocer Ios estilos de vida ° tradlcmnales y.lo “auténtico™ de la poblacién

quc visita (Santana 2002)

“Para caractenzar la construccién actual del destino turistico de la provincia nos

apoyamos en un conpmto de’ documentos-constltmd_os por la folleteria de promocxon
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turistica, por los sitios de Internet oficiales y privados y en las entrevistas a algunos
funcionarios provinciales ligados al turismo.
La actual propuesta de actividades turisticas en la Provincia del Chaco se encuentra
en sus inicios; por ¢llo, es posible reconocer este reciente proceso de construccion de la
oferta turistica en la vision que los actores involucrados sostienen sobre las
caracteristicas del turismo en la provincia. En este sentido, un funcionario del area % Qo s

afirmaba: @' TP 7

(LI Co

“(..) pero que nosotros, lugares que no somos turisticos, lo tenemos que
tomar e instalar adentro nuestro y lo tenemos que elaborar, porque no
tenemos nada elaborado. Nosotros somos de un turismo caracteristico que
es de paso (...) Ahora, como hacer entender que nosotros, que somos un
lugar de paso, debemos hacer que sea un.lugar muy especial porque no

estamos en el fondo del mundo, no. Estamos en un lugar de paso”.

Estas caracterizaciones de la Provincia del Chaco como lugar “no furistico” y del
actual tunsmo como “de paso” son vinculadas con la necesidad de generar una
propuesta turistica con aquellos elementos que son considerados significativos para la
“mirada del turista”. En la entrevista el funcionario de la Subsecretaria de Cultura de la

provincia expresaba:

“C..) tenemos El Impenetrable, que es otro tema. Vos le decis a la gente
que nosotros tenemos un Impenetrable. "jEh, y eso qué es?” y ya quiere el
tyrismo en El Impenetrable jAunque se muera! No le importa. "Pero mird
que hay mosquitos, mird que hay arafias’. 'No, no importa’. "Pero mird
que hay viboras'. 'jHay qué lindo, la vibora!” Y entonces, jpor qué esto

quees tan valioso, por qué no lo capitalizan?” - T

En el mismo sentido es posible reconocer la relevancia que se le asigna a la
presencia de comunidades indigenas en la construccion de una oferta turistica particular
para la provincia en la siguiente enunciacion de un empleado del area:

-“(..)- & ofra cosa que tenemos que aprender... que uno de nuestros- -

atractivos es el aborigen. Gente que viene de afueray pregunta en silencio
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(A donde estan? ;Como son? ;Qué comen? jQué hacen? Ese es nuestro
atractivo, entonces lo tenemos que ca-pi-ta-li-zar (...) Porque cuando
vienen, viene acd la gente, los turistas, te dicen: ;Hay indios? Quieren

verlos”.

Estas expresionés reflejan los principales elementos sobre los cuales se construye la
particular imagen de destino turistico de la provincia: la naturaleza y las comunidades
indigenas; elementos que se ponen especialmente en juego en las propuestas de las
variantes del ecoturismo y del turismo aventura.

- Como analiza Santana, la nueva idea de naturaleza y del medio ambiente se
concentra en la idea de paisaje reproducible como un conmjunto de productos
consumibles ya sea por su espectacularidad, exotismo diferencial o por el mero prestigio

de mostrar que “se estuvo alli” (2002: 4). Es precisamenté esta idea de la naturaleza y su Bﬁ‘\‘g—

“exotismo diferencial” el que prima en las pubhcxdades de ecoturismo y turismo 2
AN SR
aventura de la Provincia del Chaco. PR 1\ oy
Qf‘“"“
La pagina oficial del gobierno chaquefio muestra una animaciéon con las frases o 7
I - PPN
“Chaco. Despierta tus sentidos. Encontrd tu lugar. Vivi la emocién. Conectate con la \‘45{ P
. . o . ) ol
naturaleza”, ilustrada con imagenes de animales, camionetas cuarto por cuatro y \“‘\bﬁ <
vegetacion exuberante. Entre las actividades del ecoturismo podemos encontrar desde & Qg\_‘
.. : ) . o>
actividades como la pesca deportiva en la Isla del Cerrito, en el que se promueve el Qf; 3
torneo nternacional de pesca del dorado con devolucion, hasta la visita a las aguas ) <

termales en el departamento de Roque Saenz Pefia.
Pero el eje principal de la construccion de la imagen de destino del ecoturismo y del
turismo aventura es el denominado “/mpenetrable” chaquefio. En otro folleto oficial
puede leerse: “El Impenetrable- Un paraiso natural. Ecoturismo, historia y aventura a

7. 3
pleno™

en el que se destacan “Mision Nueva Pompeya”, Rio Bénnej’ito, la reserva
- “Fuerte Esperanza” y la reserva “Loro hablador” o el “Parque Provincial Pampa del
Indio. Disfrute de 8366 hectdreas en contacto directo con la naturaleza, la ﬂora v la
fauna autéctona chagueiia™.

Las actividades propuestas se orientan al consumo de la naturaleza mediante la

realizacion de actividades que van desde su observacion (avistaje de aves, los safaris

2 Folleto turistico: . “Chaco. Todas las emociones” (2006) Subsecretaria de Tunsmo
Ministerio de la Producmon Gobierno de la Provincia del Chaco.

i www.chaco.gov.a:[l‘ urismo, de fecha 22/02/07. o . ]



fotograficos, excursiones, supervivencia, etc.) hasta Ia pesca.y la caza “ depomvas 2 en

un contexto proteccion del medioambiente. En este sentido, coincidimos con lo
afirmado por el antropélogo Alejandro Balazote para el anélisis del turismo en San
Martin de los Andes:

“La naturaleza es pues apropiada y modificada en funcién de la
produccion y circulacion de mercancias e incorporada a la légica del
mercado. Pero esta incorporacion es oscurecida bajo formas que exaltan

su preservacion y por un discurso conservacionista” (2003: 6).

Si bien en la planificacion turistica oficial de la Provincia del Chaco y en los
emprendimientos de turismo privados no aparece conformada una propuesta especifica
de turismo étnico o etnoturismo, las comunidades indigenas aparecen visibilizadas
preferentemente en el contexto de las actividades de ecoturismo y de turismo aventura.
Esta visibilizacién de los indigenas en las ménciénadas variantes del turismo tiene por
consecuehcia particulares efectos en las representaciones sobre “lo indigena™.

En primer lugar, y vinculado a este particular proceso de construccion del destino
turistico, la presencia indigena es localizada mayoritariamente en la region de “El
Impenetrable”. En la pagina oficial de la Subsecretaria de Turismb provincial se
destaca como uno de sus principales atractivos la visita a: “El Impenetrable chaquerio.
Atrévase a viajar al corazén mismo de la provincia@e mitos y costumbres de
nuestras etnias”.

Esta visibilizacion, casi excluswa, de las comunidades indigenas en el contexto del
ecotunsmo y del turismo aventura en “El/ Impenetrable” OWC el O \(
de la migracion interna de los pueblos indigenas a los centros urbanos. Cuando
consideramos los datos censales confirmamos que un porcentaje muy alto de la

poblacion indigena toba y mocovi -habita en zonas urbanas. Ademas, este ocultamiento T

. ¥ La caza se encuentra prohibida en la provincia y aparece oficialmente promocionada la “caza
deportiva”. En una pagina del sitio oficial se menciona la posibilidad de realizar esta actividad -

en “El Impenetrable” aunque es ambigua su caracterizacién: “Lugar apartado de la Hanura

occidental chaquefia, escenario desafiante para cazadores y aventureros, monte subtropical

refugio de los grandes carniceros (...) Podemos también, salir a cazar ejemplares de vizcacha,
guazunchos, conejos pardos etc. siempre manteniendo la cordura_y no depredando lo que

todavia la naturaleza nos brinda”(www.chaco.gov.ar, de fecha 24/12/06). Ny _ -7

% www.chaco.gov.ar/Turismo, de fecha 02/12/06."
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de los indigenas urbanos se refuerza con la escasisima informacién en la publicidad
turistica acerca de la poblaci6n toba existente en la Ciudad de Resistencia.
En segundo lugar, esta actividad turistica promueve una particular conceptualizacion

caracterizada por una vision esencializada de las comunidades indigenas construida a

través de los diversos discursos del marketing turistico. En un folleto de la Direccién de

Turismo de la provincia”, que aglutina las diversas ofertas turisticas, se destaca un
apartado con el titulo “Ecoturismo”. En este paragrafo no sélo se describen las posibles
actividades realizables ligadas a la naturaleza sino que se la vincula con la posibilidad

de visitar comunidades indigenas:

Ecoturt.smo La tierra agreste chaquefia ofrece una belleza particular y
los amantes de la naturaleza y el aire libre podrdn disfrutar de inolvidables
travesias a lugares inhdspitos, safaris ﬁ)t,ogrdﬁcés, avistaje de diversos
animales de la fauna autéctona, cabalgatas y visitas a lugares histéricos.
E guia los llevard por montes y riberas de los rios también para

interpretar la flora. Ademds, pueden compartir la experiencia de conocer ;

las comunidades aborigenes Toba y Wichi. Ellos viven su cultura étnica en
una gran extension de tierras em donde los visitantes conocen sus
costumbres ancestrales, su organizacién social y otros aspectos

r - . ¥ 28
antropolégicos muy interesantes”™ .

Es posible reconocer que las comunidades son ubicadas en el contexto de una
naturaleza caracterizada como “inhdspita” y en cierta medida, exdtica. Nuew)amente,
esta visibilizacién tiene por efecto no sélo la identificacién de los indigenas con este
entorno, es decir de las comunidades como un elemento del paisaje “agreste”, sino
también con sus caracteristicas de exotismo y novedad. Esta particular visibilizacién de
las comunidades es reforzada por una conceptualizacion ahistérica de “su cultura
reﬂejada en la oferta turistica que propone conocer sus “costumbres ancestrales” y su

“cultura étnica” o de acercarse a “Las comunidades Tobas, Wichis y Mocovies, etnias

27 Durante la realizacion de nuestra investigacion, en el inicio del afio 20006, 1a Direccion de
Turismo de la Provincia del Chaco fie ascendida al rango de Subsecretaria de Turismo por lo
cual en los diversos documentos recabados (folletos, diarios, smos en Internef) conviven ambas
~ denominaciones. :

2 Folleto turistico: “Chaco. Todds las emociones” (2006). Subsecretana de Turismo. Mmlsteno :

de la Produccnon Goblemo de la Provincia del Chaco.
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que habitaron y habitan el territorio chaquetio lo asombrardn con la Magia de una

. .29
cultura milenaria

. Asimismo, es posible hallar esta conceptualizacion atemporal de
las comunidades indigenas en otras promociones turisticas mediante otra version en la
cual su existencia es reconocida pero solo en un tiempo pasado: “Aqui habitaron tribus
“Guaycuries”, muchos afios antes de la llegada del marino espafiol Sebastidn Gaboto,
en el afio 1528, |
Ademas, esta visibilizacion de los indigenas se sostiene en otra particularidad de las
propuestas del ecoturismo y del turismo aventura que plantean la posibilidad de
“experimentar” a las comunidades de la misma forma en que se observa y experimenta
a la naturaleza. Al respecto, el antropologo Santana afirma que los destinos turisticos
son “(...) adaptados para un uso repetitivo, rapido, ameno y sencillo, preparados para
la mirada, no para la lectura (..) el consumidor debe satisfacer su necesidad
“cultural” de conocer lo distante” (2002: 1). En;,consonzincia con esta “escenificacion”
de las comunidades indigenas para ser “experimentadas” como parte de la naturaleza

exética, un agente privado propone un “circuito alternativo” y “no tradicional” en “El

Impenetrable” chaquefio cuyo “principal atractivo” es visitar a lo largo de tres dias:

“(..) asentamiento aborigen Pampa Argentina,I donde podra disfrutar de

canciones aborigenes, estar en contacto con ellos, sacarles fotografias”.

“(..) a un Farias Silvio ‘Aborigen Obrajero’ donde podra ver como se

elabora el carbon vegetal un personaje tnico Villa Rio Bermejito ™.

“(...) Travesia de un dia por las 150.000 hectdreas reservas aborigenes

donde podra disfrutar del contacto directo con ellos, ‘Dofia Tita Montes'.

< et s

Una abuela artesana, Pedro Petizo agente sanziar:o 'y artesano
e i
»31 i

aborzgen

Toda esta informacion contrasta con la total ausencia de datos acerca de los acguales

problemas sociales y econémicos de las comunidades. indigenas que son visitadas, lo

2 www.chaco. gov.ar/Turismo, de fecha 08/02/07.

* Folleto turistico: “Isla del Cerrito. El paraiso queda cerca” (2005) Dxreccxén de Tunsmo de .

- la Provincia del Chaco.

! www.ecotur.com.ar, de fecha 15/02/07.
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- que conlleva a la construccion de una mirada estatica de su cultura. Asi, despojada de
todos los datos que permiten reconocer la situacion de marginalidad social y econémica
de las poblaéiones indigenas, la propuesta turistica contribuye a ocultar una de las
actuales contradicciones de las relaciones interétnicas en la Provincia del Chaco: el
conflicto de clase.

Particularmente, en la Ciudad de Resistencia se presenta una propuesta turistica
cultural orientada fundamentalmente a la visita a los museos de la ciudad y a algunas

‘instituciones publicas. Ademads, se promociona como un evento especialmente relevante

a la “Bienal Internacional de Esculturas”. Sobre el turismo en la ciudad se menciona:

“La Ciudad de Resistencia es una verdadera exposicion de arte ya gue en
sus calles y plazas se exhiben estatuas y murales (...) Ciudad de las
Esculturas o museo al aire libre, joven capital del pais y del nordeste

Argentino™.

Las iméagenes publicitadas refuerzan la vision de la ciudad como un centro cultural
( ‘Mu&eo de Ciencias Naturales”, “Museo Provincial del Hombre Chaqizeﬁo ”,
“Complejo Cultural Guido Miranda”, “Museo provincial de Bellas Artes™. La
presencia historica de las comunidades indigenas no es explicitada en. la folleteria; en
cambio, se resaltan los aportes de la inmigracion europea en muchos de los monumentos
y esculturas promocionados como elementos de las visitas turisticas. En consonancia
con ello, el logo de la ciudad, reproducido también en los folletos de turismo, es la
imagen de una escultura que representa la llegada de los inmigrantes europeos. |

= : e

La forma en que los}indigends aparecen en la informacion turistica oficial en la

Ciudad de Resistencia es Jreducida 3 su/p;;ducmesanja?‘ \mediada por la presencia

oK

del local de ventas oficial de %mdmé‘hacoﬂrtesam ”, por la participacion de |

algunos' artesanos indigenas en determinadas ferias (Plaza “25 de mayo de 1810” y
“Paseo de artistas y artesanos”) y, de una particular manera, por los artesanos de la

- cooperativa  “Albaloopi” ubicada en el “Barrio Toba”. Ademas, estos lugares

2 www.chaco.gov.ar/Turismo, de fecha 08/02/07.

B 1a promocién de la artesania indigena en folleto turistico de-la Ciudad de Resistencia se
destaca algunos lugares de: “Artesanias para ver'y comprar”, como la “Feria artesanal de la
plaza principal y el Barrio Toba- Cooperativa Toba”.
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“oficiales” de venta de artesanias se promocionan en detrimento de otros puestos de

- venta de artesanos toba existentes en la ciudad capital de la provincia.

En la Ciudad de Resistencia y en sus alrededores se localiza una cantidad

imponante de miembros de las comunidades toba en los llamados “barrios”. Segin la
antropologa Liliana Tamagno, los nucleamientos mas importantes son tres: el “Barrio
| Toba”, el “Barrio Mapic” y el “Barrio Cacique Pelayo”; el primero de éstos ya era
estudiado por un equipo de investigacion dirigido por@ster Hermitte en ¢l afio 1969
(Tamagno, 2001: 148). Se estima que la poblacién toba en Resistencia ronda las 2000
personas. Su existencia no es reciente si consideramos que las migraciones se producen
desde la década de 1950. Las caracteristicas edilicias del “Barrio Toba” (ubicado en el
lote 215, en 165 terrenos del ex ferrocarril, desde la calle 12 hasta la Ruta Nacional N°
11) en el qﬁe se encuentra la cooperativa de artesanos son la precariedad y el
hacinamiento. |

La caracterizacion del “Barrio Toba”, reiterada en las manifestaciones de varios
funcionarios y actores entrevistados, denota lé particular visibilizacion de dicha
comunidad desde la propuesta turistica. Las siguientes enunciaciones sobre el barrio
- fueron registradas en diversos momentos del trabajo de campo cuando se indagaba

sobre la presencia de indigenas en la ciudad: -

“(..) es peligroso, si van no lleven nada encima {...)” (Administrativa de
un organismo de turismo en Resistencia).
*“(...) es mejor que vayan de mafiana (...) es peligroso” (Guia de museo).

“Porque cuando viene acd la gente, los turistas te dicen: “jAh, y los

indios?” Quieren verlos. ‘Bueno, justed los quiere ver? Vdyase al barrio
.toba’. [Lo peor que vos como promotor le podés decir es: "Andate al barrio

toba’!” (Funcionaria de un organismo de Cultura de la provincia).

Consideramos que esta conceptualizacion del “Barrio Toba” forma parte de un
proceso de “estigmatizacion étnica” (Trinchero, 2000a: 333-335) que los vincula, en
este caso, con “lo delictivo”. Por esta estigmatizacion se soslaya el reconocimiento de
los procesos historicos por los cuales se encuentran en la actual situacién socio-
‘economica de exclusion. Situacion que es descripta en parte por los mismos habitantes

del “Barrio Toba™: - - : : oo B
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“(..) antes no era asi (...) eso empezé a pasar a partir de los ‘90, en los '70
eso no pasaba, (...) ese pasillo que vemos ahora ahi era una peatonal {(...)
los artesanos dejaban ahi sus artesanias. Pero ahora el barrio cambid (...)

hay muchos chicos que se drogan 'y que roban”.

Ademas, esta estigmatizacion de los toba de Resistencia no solo se construye desde O\( ‘
“b\sco\’
ol

“la peligrosidad” sino también desde la ausencia de supuestos modos de vida asignados

como propios de los indigenas. En este sentido una funcionana de la Subsecretaria de
m“{ .) pero en el barrio toba estén mds naturalizados, ?
mas integrados a la sociedad’

‘En consonancia con lo analizado consideramos que la presencia de “Io indigena” en.
la propuesta turistica de la provincia ademas de,ser “eséeniﬁcada”, en funcion de las
supuestas miradas y necesidades del turista, es comercializada en tanto es presentada
como un producto vendible en el mercado. | Este ultimo proceso, denominado

“mercantilizacion de la cultura” (Aguilar, 2005; Greenwood citado en Santana, 2002),

ha sido analizado por diversos autores como “(...) el wuso de los rasgos y artefactos
culturales para el temporal consumo turistico” (Santana, 2002: 13-14).
Especificamente la construccion y los usos de la cultura indigena como producto
comercializable en el contexto de la actividad turistica ha sido estudiada en nuestro pais
(Garcia y Valverde, 2006) y se reconoce en las ofertas turisticas chaquefias en un
conjunto de actividades que describiremos a continuacion. |

En primer lugar, encontramos al coro toba “Chelaalapi” (Bandada de Zorza]es)
creado en el afio 1962 en la escuela dél “Barrio Toba” de Resistencia, lugar en el que
‘habitan todos sus integrantes. El coro tiene al menos dos discos grabados con canciones
en el idioma qom y en castellano, ejecutadas con instrumentos tradicionales y realiza

~giras por el pa;ls y también por el-exterior. Actualmente, funciona y es promocionado
desde un centro cultural oficial dependiente de la Subsecretaria de Cultura provincial.

La vision del coro como “producto cultural” inserto en una concepcién ligada a la

“mercantilizacién” de la cultura indigena para el turismo puede observarse en las
siguientes afirmaciones realizadas por una funcionaria del z'n'ea:v

e engo preparado el coro. El coro cantando, porque el coro es marketing

cultural (..} El turista necesariamente tiene-que llevar algo. Y si yo te
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‘cuento cudl es mi collar del sol, cudl es el collar de la, el, el, por ejempio, »
el collar del poder ;Cudl es el collar de la proteccién? Te voy contando

todo eso a través de la musica. Todo marketing”.

Asimismo, nos encontramos con que las actividades del coro forman parte de un
proceso de “escenificacion” de la cultura indigena para el turismo que, como describe

Santana:

“(...) lleva en muchos casos a la exageracion en la escenificacion de la
cultura, que trata de mostrar todos sus componentes pretendidamente
étnicos en un lapso temporalmente corto (..) y a la adaptacién facil y
constante tanto a los distintos grupos de turistas como a las evoluciones
del mercado -gustos especificos sobre ambz‘entés, colores o texturas,
motivos, partes concretas (las mds llamativas) de la elaboracién de un

determinado producto, etc.” (1997: 97).

En este sentido, y desde el punto de vista de la promocion turistica, el coro toba
contendria una de las principales caracteristicas que deben presentar los “productos
culturales” como lo es su “autenticidad” (Santana, 2003). En consonancia con esta

vision, una funcionaria del centro cultural, haciendo referencia al coro, afirmaba:

“Porque este coro es la manifestacion musical mds genuina que tenemos.
Hace 44 afios que el coro canta ininterrumpidamente y dentro de su grupo

hay valores, valores antropolégicos muy destacados”. S U~\ &7\:,(

Con todo, el p_roceso de “mercantilizacion” de la cultura indigena en el contexto
, turistico en la Provincia del Chaco se reconoce principalmente en las caracteristicas
qué adquiere la produccién y comercializacién de las artesanias; Esto tiene por
consecuencia, en el proceso de visibilizacién de “lo indigena”, la asociacion de las
comunidades indigenas con su produccién artesanal’*. En la pagina oﬁc1a1 del gobierno

se expresa sobre las artesanias:

** De hecho, el logo oficial de 1a Subsecretaria d¢ Turlsmo de la provmcxa se constituye por
fotos de vasgas de arcﬂla que se asocum con Ia presencta de “lo mdxgena enla provmcm_
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“Las artesanias en el desarrollo de la cultura provincial: El desarrollo de
la artesania en el Chaco, es antiguo (..) En todos los pueblos las
artesanias estan ligadas a las tradiciones mds remotas y constituyen parte

de un patrimonio cultural”™

En consonancia con ello, la representacion visual de los miembros de las etnias
indigenas chaquefias en el marketing turistico, se encuentra mayoritariamente
constitwdo por imagenes de artesanos y de artesanias, y generalmente se invita a que el
visitante: “Descubra las artesanias con técnicas antiguas realizadas por aborigenes
chaquefios (...) Durante todo el afio y en cada rincén de la provincia puede ver y
comprar sus productos”. |

Estos usos de “lo indigena™ y la “mercantilizacion” de su cultura en el contexto del
- turismo cultural encuentran su justificacion en la promocién del patrimonio cultural. Asi
lo expresa un funcionario de la “Fundacion Chaco Artesanal”, organismo oficial
dependiente de la Subsecretaria de Cultura provincial, que se ocupa de la

comercializacion de artesanias indigenas:

“También tenemos que ver que todo esto que tiene que ver con‘la nueva
impronta del turismo, del turismo como empresa, del turismo.como
inversion, del turismo con todo esto que tiene que ver con los bienes
tangibles, intangibles, todo son cosas nuevas (...) eso también es lo que hay
que hacer entender, que cada vez que se llevan un producto artesanal
étnico se estdn llevando la venta de lo que es la cultura y la cultura es la
identidad y la identidad no es el indio, somos todos, esa es otra cosa que

hay que hacer entender, hay que hacer entender”.

En términos generales podemos afirmar que las diversas formas en que son
visibilizados los indigenas en el contexto del turismo, ya sea: como “artesanos” o
identificados con la “naturaleza exdtica” o estigmatizados como “peligrosos”, tienen
por efecto el ocultamiento de las actuales contradicciones de las relaciones interétnicas

en la Provincia del Chaco. En ninguno de los documentos citados es posible hallar

35 www.chaéo.gov.ar/’l‘ urismo, de fecha 10/11/06.
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alguna informacion acerca de las condiciones materiales de vida de las comunidades, de
M—’_—_‘w

los artesanos y artesanas ni de los procesos por los cuales y en los cuales llevan a cabo

, sus producciones artesanales. Dicha ausencia de informacion invisibiliza la situacién de

desigualdad economica y de exclusion social en los que viven los indigenas de la
provincia.

Por otra parte, no descartamos que paralelamente a la implementacién de estas
politicas del turismo que involucran a la poblacién indigena de la provincia, dicha
poblacion esté desarrollando una serie de actividades que no se constituyen solamente
en una mera respuesta a ciertas demandas de este incipiente mercado turistico sino que
se originan por decision de las comunidades. Esta cuestion la analizamos en el siguiente
capitulo en torno a los conceptos de “campo turistico” y de estrategias economicas.
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CAPITULO III: LA PARTICIPACION DE COMUNIDADES TOBA EN
ACTIVIDADES TURISTICAS

"En el desarrollo de esta investigacion sostenemos que las actividades turisticas
realizadas en la Provincia del Chaco en sus variantes de turismo cultural, turismo
aventura y ecoturismo, desde su logica de actividad econémico-empresarial (Santana,
2002) capitalista, plantean formas de involucramiento de las comunidades indigenas que
desconocen los intereses y las necesidades de estas poblaciones. En nuestro analisis
" . concebimos que las caracteristicas de esta participacién encuentran su origen en el
histérico entramado de relaciones socio-econdmicas desiguales. Con todo, cuando
analizamos el conjunto de diversas estrategias econémicas desarrolladas por la
poblacién indigena del Chaco observamos que es posible reconocer algunas de ellas se
vinculan con las actividades tuﬁsticas y que son llevadas a cabo comunitariamente y/o
de forma individual; desde una organizacién y/o de manera informal, en todos los casos,
con ¢l objetivo de obtener ingresos monetarios. |

En este capitulo nos proponemos analizar las distintas formas de participacion de las
comunidades indigenas de la Provincia del Chaco en las actividades turisticas asi como
también, algunos cambios socio-econdmicos que estas comunidades viven a partir de su

desarrollo. En torno a este dltimo objetivo analizaremos de manera particular un

proyecto autogestivo e turismo llevado a cabo por algunas comunidades toba y
- pobladores criollos del interfluvio Teuco-Bermejito localizado en la zona centro-norte

de 1a Provincia del Chaco.

3.1. Participacién de las comunidades indigenas en las actividades turisticas

t

Para el analisis de las formas de participacién en el turismo de las comunidades

~ indigena en la Provincia del Chaco consideramos una serie de factores que resbbhden a
las caracteristicas socio-econdmicas estructurales del contexto en el que se realizan. En

- primer lugar nos encontramos €n una provincia cuya economia se fundamenta en la
produccion primaria; en este contexto las actividades turisticas se insertan como un
estatal en_ila planiﬁqaci'én‘ y. promocion de las variantes de ecoturismo y turismo

aventura es notoria, su reciente puesta en marcha atn permite caracterizar al turismo
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chaquefio como “de paso” (en referencia a los turistas extranjeros que dirigiéndose a
paises limitrofes, como Brasil, se hospedan por pocos dias) o “inferno” (constituido por
los habitantes de la Provincia del Chaco y de las provincias vecinas).

En cuanto a la poblacion indigena de la provincia, mencionamos que ocupa el sector
mas desfavorecido de la sociedad. Su tradicional economia basada en la caza-
recoleccion y, en algunos casos, en una agricultura incipiente ha sufrido profundos
cambios vinculados a los procesos de expansion del capital. Consideramos que en la
provincia se reproduce lo afirmado por Hugo Trinchero para los indigenas de la regién
del chaco saltefio, cuya economia de subsistencia se sustentaba hacia principios del
siglo XX en “(..) la capacidad relativa que aim conservaba el monte para la
reproduccion de la vida™ vari6 “(..) a medida que el territorio fue objeto de
explotacion de la ganaderia extensiva y arcaica del criollo” por lo que debieron
modificar “(...) sus condiciones de existencia en el monte por los magros ingresos
(principalmente en especies) que recibian en aquellos” (1997 si).

La economia indigena, a través del grupo. doméstico, produce mercancias y
reproduce la fuerza de trabajo requerida por el capital. Para la regién del Chaco,
particularmente la del Chaco central, se ha sefialado que:

“(..) la poblacion indigena desde la derrota mil itar y el despojo térritoriaL
ha estado sometida a un proceso de disciplinamiento e incorporacion
compulsiva al mercado de trabajo. En tal sentido, su poblacién puede ser
caracterizada como trabajadores estacionales que han sido incorporados
al mercado de trabajo en funcién de la relativa capacidad de reproduccio'ﬁ
de su fuerza de trabajo en tanto economia doméstica; es decir, por su
‘capacidad de transferir un plustrabajo al proceso de valorizacion de las
Jracciones de capital contratantes, aunque también a riesgo de poner en

crisis dichas capacidades” (Trinchero, 2000a: 57). ~ -~

Como sefiala Trinchero, en la actualidad es posible encontrar que gran parte de las
unidades -domésﬁcas aborigenes de la region chaquefia obtienen sus ingresos
practicando actividades de corte mercantil simple (parte de la pesca, las artesanias, etc.),
combinando estas actividades con la insercién temporal de partes de su fuerza de trabajo
‘en las explotaciones agnco]as (bed 2000a 57). Alo que deben agrcgarse como indica -

la antropologa Monica Rotman respecto de las comunidades originarias del pais, otras
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fuentes de ingresos como son los trabajos asalariados temporales o permanentes y la
participacién en programas de asistencia social provincial o nacional (Rotman, 1999:
86). |

En este contexto caracterizado por un turismo incipiente y una poblacién aborigen
indigente es posible reconocer que, dentro del conjunto de actividades econdmicas
llevadas a cabo por las unidades domésticas indigenas, la produccién y comercializacion -
de las artesanias es una de las estrategias mas frecuentes para la obtencién de ingresos
monetarios y que esta actividad es estimulada por el crecimiento del turismo en la
provincia. Este proceso reviste caracteristicas particulares que analizaremos
extensamente en ¢l siguiente capitulo, pero en términos generales consideramos que la
produccién artesanal indigena en la Provincia del Chaco se realiza en un contexto de
desigualdad socio-econdémica y que, si bien constituye una salida econémica alternativa

para las unidades domésticas, al ser mayoritariamente comercializada por el estado y
=R
Y \*& {y i,‘zv.}

| “ :_T»ﬂ?}@ (351\
poblacién indigena. Con todo, resaltamos que la produccion artesanal es la principal N

diversas ONG's, las ganancias no resultarian en beneficio de la economia de la

actividad por la que las comunidades indigenas de la provincia se vinculan con el] ¢f0 ©

I ol
turismo. | N o 3
Por otra parte, dentro del conjunto de actividades estimuladas por el turismo ‘3?%;@(:4

aparecen aquellas indirectamente vinculadas al desarrollo del turismo aventura en la
provincia. A partir de algunos testimonios recabados en nuestros viajes es posible
afirmar la existencia de una prestacion informal como guias de turismo por parte de
algunos hombres toba de la Ciudad de Resistencia. La misma se daria de manera
ocasional y como un emprendimiento individual (aunque siempre consideramos que
forma parte de las distintas actividades econdémicas desarrolladas por las unidades

domésticas). Las siguientes expresiones de un poblador toba de un barrio de Resistencia

se vinculan con ese tipo de actividades:

“Un dia llevé a un turista que vino en auto con un arma reglamentaria. %)o_% = Sl
. ) A
Era un cazador (...) un hombre que queria ir a cazar al monte pero como BSTC -«

cazan los indigenas con arco y flecha (...) Como tenia auto fuimos al monte | g Ty e

f
. | -
(...) al hombre le gusté mucho cazar con arco y flecha”. __ﬁ g@mw A

. o ) E . ) - . . - “ﬁqxvi\iﬁf&d
Ademds de -la produccion de artesanias indigenas, existen otros productos -

elaborados comunitariamente que son comercializados en el mercado del turismo, tal es

S6



" Resistencia y analizamos su actividad como parte de un proceso de “mercantilizacién”

el caso de la produccién de diversos tipos de miel. En muchos casos dichos
emprendimientos se realiza en el marco de programas productivos®® promovidos por el
estado o por ONG's. En general, este producto es comercializado en los mismos lugares
en donde es elaborado y, Sl existe alguna conexion con comerciantes mayoristas, se
vende en comercios ubicados en centros urbanos, como la Ciudad de Resistencia.

En una cooperativa de productores toba y criollos del interfluvio Teuco-Bermejito

uno de los miembros explicaba que:

“(...) los productores al producir poco volumen se asocian para poder
Juntar mayor volumen y asi competir mejor (...) producimos miel orgdnica.

Fuimos a un encuentro internacional de Apicultores en Castelli (...) habia

AU

muchos productores que estaban impulsando la miel orgédnica (..) . K‘ﬁ Ve
Nosotros siempre lo hicimos asi, pero que 1o estaba promocionado y en el \ Nﬁgﬂggﬁ

congreso lo quieren promocionar ahora (...) pero nos cuesta mucho

conseguir la certificacién”.

Una boca de expendio de esta mercancia es la “Fundacion Chaco Artesanal”
dependiente de la Subsecretaria de Cultura del Gobierno del Chaco. Consideramos que
este producto seguiria, en cuanto a las caracteristicas de su comercializacién, un circuito
similar al de las artesanias; es decir que, mientras que la produccién se encuentra a
cargo de las comunidades, en torno a una economia doméstica y en algunos casos

organizadas en cooperativas, su comercializacion se hallaria a cargo del estado y de X

——

diversas organizaciones (como ONG’'s y distintas iglesias) constltuyendose en

importantes compradores mayoristas y en vendedores mmonstas ubicados los centros

~
L e ST e s e e Y e s

urbanos estrategcos

B e

En el capitulo antenor mencionamos la presencia de un coro toba en la Ciudad de

de la cultura indigena en el contexto del turismo. Sin embargo, es necesario destacar que
en el marco de este proceso se desarrollan determinadas estrategias por parte de los

mtegrantes del coro que se orientan fundamentalmente a obtener recursos monetarios.

% Por ejemplo: el Programa de Desarrollo Rural del Noroeste Argentino (PRODERNEA) y
Proyecto “Bosques Tropicales Teuco” en el interfluvio Teuco-Bermejito.
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Esta obtencién de dinero se realiza mediante la venta directa de las artesanias por ellos
producidas en cada uno de los eventos en los que el coro participa.

A partir de lo observado podemos afirmar que la participacion de las comunidades
indigenas, y particularmente de las comunidades toba, en las actividades turisticas de la
Provincia del Chaco se caracteriza por estar sujeta tanto a las politicas oficiales de
turismo que los incorpora como un elemento particular para la construccion del destino
turistico de la provincia, en tanto elementos de una naturaleza exdtica, como a las
demandas del mercado del turismo que los reconoce principalmente como productores
de artesanias. La caracteristica general de esta insercion es la participacién en
actividades econOmicas temporarias y escasamente remuneradas. Esta situacion no é‘s‘\
cuestionada por las comunidades y de hecho estas formas de insercién se constituyen,
particularmente para el caso de las artesanias, en recursos frecuentes para la obtencion
de ingresos. Estas actividades, en conjuncion con otros factores, se insertarian en el
proceso de reproduccién de la poblacion indigena de la Provincia del Chaco como mano

de obra para los empleos temporarios ofrecidos por el capital en emprendimientos

agricolas u otros trabajos asalariados. ‘ : _ -

3.2. Participacién de comunidades toba en el desarrollo de actividades turisticas: el

. “Proyecto Bosques Tropicales Teuco”

Dentro del conjunto de estrategias econémicas, relacionadas con las actividades
turisticas, desarrolladas en la actualidad por algunas comunidades del pueblo toba
encuadramos a un proyecto \autogestivo con rasgos especificos que analizaremos
extensamente en este apartado. |

Las caracteristicas distintivas de la realizacién de estas actividades turisticas son: la
autogesti(m compartida entre las comunidades toba y criolla del interﬂuvio Teuco-
' Bermejlto su insercion como un emprend1m1ento econodmico dentro de_; un proyecto de

"‘““*-**\

desarrollo sustentable impulsado por el@_ﬂg&g}_@o i s extranjerasyy su

~ realizacion en un territorio que, al ser recientemente reconocido mmo;g;m las

| comunidades toba, es el escenario de un complejo proceso de relocalizacion de los
habitantes criollos.

“En prmmpw con51deramos necesario reahzar la descripcion del proyecto de

7 desarrollo sustentable en el que se inscribe Ia propuesta de turismo como el resultado de

-
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un proceso de luchas por .imponer un determinado tipo de usufructo del territorio’’ y de
las relaciones entre tobas y criollos en el marco de un conflictivo proceso de
relocalizacion de la poblacion criolla. Este recorte deviene de considerar que el
desarrollo de un proyecto sustentable y autogestivo como éste implica procesos de
cambio en el que se encuentran imbricadas tanto una determinada mirada sobre la
organizacion social como una forma de relacion con el medio ambiente. Como afirma

Hugo Trinchero:

“Las transformaciones en el medio ambiente natural (v esto vale en
general para todas las épocas y tipos de organizacién social) no son
exteriores a los procesos sociales y culturales. Alli donde encontramos
organizacion social se evidencian también intentos de apropiacion,
usufructo y pbr lo tanto procesos de transformacién de la naturaleza”

(Trinchero, 1997: s/n).

Es necesario mencionar que, en nuestro caso, la concesion de las tierras a la
poblacion toba del interfluvio en el afio 1999 habilité al desarrollo del “Proyecto
Bo&ques Tropicales Teuco”. Por ello, relacionamos nuestro analisis con una tesis
sostenida por el antropdlogo Gastén Gordillo referida a la concesi()n.de tierras a las
comunidades “foba del oeste” en la Provincia de Formosa. Si bien su estudio se ubica
en otro contexto (en la regién del Chaco centro-occidental que abarca el oeste de

Formosa y nordeste de Salta), son importantes sus afirmaciones acerca de la

- configuraciéon de “mediaciones” en el proceso de subordinacién de la economia

doméstica indigena al capital, entre ellas, el papel del estado a través de la distribucién
de empleos publicos y del otorgamiento de titulos de propiedad de la tierra (Gordillo,

1995: 130-133). En principio, el autor afirma que la concesién estatal de las tierras a las

-comunidades toba formosefias: - T

3_'_’ Aunque la presente tesis no se aboca a ésta problematica particular, entendemos que los

. conceptos dé “tierra” y ~“territorio” conllevan una importante carga de sentidos para las

comumdades indigenas y sé constituyen en elementos clave para la construccién de identidades

- étnicas en el proceso de reivindicacion de su derecho sobre los mismos.
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“(...) esta asociado a nivel estructural, a su intento de asegurar la
reproduccién de un sector productivo doméstico funcional a la

acumulacion del capital” (ibid., 1995: 133).

Sin embargo, siguiendo a Gordillo, nos interesa resaltar que aunque la adjudicacion

de las fierras es en filtima instancia funcional al capital global y asegura el resguardo de

la sobreexplotacién de la poblacion toba del oeste formosefio, la tierra se constituye en

umn:

“(...) ambito de dominio espacial y social propio donde no llega el control
directo del capital y en este sentido tiene para los tobas un fuerte valor
-movilizador (...) en la defensa de ‘el monte’ juega no sélo su contenido
simbolico como uno de los dmbitos por excelencia de la identidad
aborigen, sino también su contenido politico en tanto espacio de relativa
autonomia frente al capital. Y en este préceso los contenidos étnicos y
politicos .§e funden, reformula y potencian mutuamente a través de la
practica de la resistencia contra la explotacicn y el despojo (...)" (ibid.,

1995: 134).

De alli que consideramos pertinente sostener nuestro analisis en el supuesto de que
la realizacién de estas actividades turisticas, en conjuncién con las demas actividades
productivas sustentables promovidas por €l “Proyecto Bosques Tropicales Teuco”, son
consideradas por algunas comunidades toba como una estrategia no soélo econémica

sino también politica ya que su concrecion involucra el sostenimiento de determinados

intereses sobre la tierra y su usufructo en un espacio recientemente legalizado como

propiedad comunitaria de la poblacion indigena.

- ~En nuestro andlisis entendimos que en el especifico “campo turistico” esta estrategia

podria desarrollarse de diversas maneras pero que, en todo caso, nos conducia a

reconocer la dimensién politica o los usos del turismo por parte de las comunidades )

'indigenas. En este sentido, aunque con las diferencias que competen a este
emprendimiento turistico autogeStivo, retomamos lo analizado sobre la relacion del
turismo con las comunidades mapuche en la Provincia de Neuquén, en donde se observa
~-que 1a promocién y realizacién de tales actividades _‘;(;.) geherd un proceso."a’e
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“isibilizacion"” (..) que contribuye a posicionar los reclamos” de los pueblos
originarios {Valverde, 2004b: 5-6). |

Por todo ello, al describir los lineamientos generales, las promociones y las
actividades turisticas del “Proyecto Bosques Tropicales Teuco” consideramos que en
estos se reflejan y construyen de manera estratégica las concepciones de territorio, de
naturaleza y de relaciones interétnicas que ambas comunidades pretenden sostener.

El origen del proyecto en general es el resultado de la combinacion de una serie de
factores sociales y econémicos. En primer lugar, de las caracteristicas socio-econémicas
estructurales de la zona del interfluvio Teuco-Bermejito que derivaron en una “(..)
crisis terminal de un modelo productivo local/regional basado en la superposicién de
ocupaciones territoriales (entre criollos ganaderos y aborigenes recoleciores)”
(Balazote y Radovich, 2001: s/n).

Dicha zona, ubicada en el Departamento de General Giiemes, abarca 214.000
hectareas de las cuales 150.000 pertenecen a la comunidad toba y las 64.000 restantes a
la poblacion criolla. Segin el “Proyecto de de.éarrol'lo integrado interfluvio Teuco-
Bermejto”, en el afio 2000 habitaban alrededor de 4.175 pérsonas, de las cuales 2.040
pertenecian al grupo toba, 30 al pueblo wichi y 2.105 a los criollos (Balazote, 2002).
Aproximadamente el 64% de la poblacion se encuentra con sus necesidades basicas
insatisfechas, con altos indices de mortalidad infantil, problemas de salud endémicos

_relacionados con la pobreza (chagas, infecciones respiratorias, sepsis) y un considerable
grado de analfabetismo (Proyecto Bosques Tropicales Teuco, 2006). En cuanto a las
actividades econémicas en el interfluvio, los antropdlogos Baiazote y Radovich indican

que:

“Las actividades productivas mds importantes son: la ganaderia
desarrollada casi exclusivamente por unidades domésticas criollas, la
caza, pesba y recoleccion llevadas a cabo histéricamente por familias
aborigenes pero que hoy ante la crisis econémica también son practicadas

por numerosos grupos criollos pauperizados y la cosecha del algodén”™
(ibid., 2001: s/n). ‘ : ’

Pero, como sefialan los autores mencionados,
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“(..) la crisis de las modalidades productivas locales asi, como los
cambios acaecidos en los procesos de trabajo de los cultivos industriales
(como el algodon) que limitan notablemente las posibilidades de insercion
laboral estacional, agrava las condiciones de subsistencia de las familias

{-..) colocan a la poblacién del interfluvio en los mdrgenes del sistema”
(ibid.{ 2001:)s/n).

Esta situacion socio-econdmica critica de las poblaciones del Teuco-Bermejito y de
la localidad urbana de Villa Rio Bermejito (ubicada en la zona del interfluvio) se hizo
visible en los conflictos entre las comunidades toba y el estado provincial. El proceso
conflictivo se extendidé desde el mes de abril del afio 2006 hasta fines del mismo afio y
fue jalonado en varias etapas a partir de un reclamo de caracteristicas locales hasta la
redaccion de un petitorio en el que figuraban las ‘histéricas demandas de las
comunidades indigenas de la provincia al estado. v

La protesta se desencadeno por la falta de éyuda del gobierno municipal de la
localidad de Villa Rio Bermejito a los inundados del interfluvio en el mes de abril. Ante
la falta de respuestas las comunidades indigenaé de otras localidades de la Provincia del
Chaco se solidarizaron y comenzaron a cortar las rutas como medida de fuerza. La
protesta adquirid mayor noforiedad cuando, luego de dos meses de reclamos, las
comunidades de las etnias toba, wichi y mocovi, representadas en esta instancia por el
Instituto del Aborigen. Chaquefio (IDACH), decidieron realizar una marcha a pie y
acampar frente a la casa de gobierno en la Ciudad de Resistencia. Paralelamente,
miembros de 1a comunidad toba del interfluvio acamparon frente a la Municipaiidad de
Villa Rio Bermejito. Las tres etnias formularon un petitorio de nueve puntos con
distintos reclamos entre los que figuraban: “(...) la entrega de los territorios indigenas,

(...} la titularizacion de maestros bilingiies” y la “(...) provisién de un cupo de 500

-~ viviendas anuales %8 El acampe duré alrededor de dos meses y se realizaron huelgas de -

hambre por un mes. Finalmente, el gobierno provincial acepté firmar un acta de
acuerdos sobre los nueve puntos del petitorio. Sin embargo, a principios del afio 2007
los acuerdos firmados no se habian cumplido y el IDACH anunciaba nuevas medidas de
protesta. Idéntica situacion se vivia en el municipio de Vilia Rio Bermejifo.

i http://argenﬁna.indymedia.org/news/2006/05/409344.php, de fecha 23 de mayo de 2006.
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Este proceso de marginacion en lo econdémico y social se refleja en la visibilizacion
de las comunidades toba de la zona del interfluvio y del centro urbano de Villa Rio
Bermejito” bajo formas estigmatizantes. Asi lo podemos observar en la siguiente

aﬁﬁnacién de uno de los habitantes de la localidad:

“(...) los tobas estaban siempre esperando que les den porque siempre les
dieron planes y no una propuesta de trabajo (...) los jovenes, los fines de
semana en Villa Rio Bermejito llenan la calle principal ;Qué hacen?
Chupan, les gusta el vino y le dan (...) La policia no entra porque
enseguida se arma lio (..) te pueden acuchillar y pelear (..) estin
pefdiendo la cultura, no es como las otras generaciones, escuchan otra

musica, no hacen artesanias”.

En segundo lugar, aparece un factor altamente significativo y desencadenante de una
serie de procesos que desembocan en el “Proyebto Bosques Tropicales Teuco”. Nos
referimos a la resolucion a favor para las comunidades toba sobre la tenencia
comunitaria de aproximadamente 150.000 hectareas de tierras del interfluvio a fines de
la década de los afios "90. »

Efectivamente, una importante porcion de tierras de la zona del interfluvio Teuco-
Bermejito- presenta la particularidad de ser propiedad comunitaria del pueblo toba. Este

\ reconocimiento es el resultado de la lucha de la poblacién toba ‘apoyada por diversas

)‘ ONG’s que culminé en el afio 1991 cuando el gobierno de la Provincia del Chaco

M
& reconoci la vigencia del decreto firmado por el presidente Alvear en el afio 1924% En
%‘(‘72’ éste se avalaba la restitucion a las comunidad indigena de un territorio de 150.000
g S :
*’*({\3, hectéreas en el interfluvio. Para llevar adelante estos reclamos, en el afio 1989 quince de
{]y-

/d'sfﬁﬁ -las comunidades toba que habitaban de hecho el territorio se organizaron y conformaron
)\ k) q y

?xglz\  la Asociacion Comunitaria “Meguesoxochi” del Teuco-Bermejito. Finalmente, el 19 de

¥ abril del afio 2000 se realiz6 la eﬁtrega oficial del “Titulo Comunitario de tierras” a

dicha asociacion sobre 139.138 hectareas a las-que se sumaron las 10.000 hectareas

entregadas en forma de propiedad individual a las familias de Olla Quebrada en el afio

* En el centro urbano de Villa Rio Bermejito también se encuentran grupos toba asentados en
dos barrios densamente poblados.

“ El Decreto 116/91 del Poder Ejecutwo provmmal chaqueiio ratifica el Decreto del Poder
Ejecutivo Nacional firmado por el presidente M.T. de Alvear del afio 1924.



1979 (Balazote, 2002). Es importante sefialar que las tierras devueltas estaban y atn se
encuentran habitadas por poblacién criolla por lo que continta llevandose adelante el
proceso de relocalizacion de aproximadamente doscientas cincuenta familias de dicha
pob]acién. A partir de estos cambios la poblacién criolla del interfluvio conformo la
asociacién FORTIN. Como afirma Balazote, desde la entrega del titulo de propiedad®’
la convivencia entre los pobladores toba y criollos sufri6 importantes modificaciones,
pero ¢l conflicto entre ambos reconoce un origen previo “(..) por la yuxtaposicion de
diferentes modalidades econémicas, la competencia por la apropiacion de los recursos
y el historico enfrentamiento potenciado por el arrinconamiento aborigen a partir de la
llegada de los criollos™ (ibid., 2002: 172).

El estado formalmente se hizo responsable del proceso de relocalizacion de la
poblacién criolla. En la pagina oficial del gobierno del Chaco se expresa sobre los

criollos:

“A partir de la entrega del Titulo de Propiedad Comunitaria a los tobas, el
criollo queda en calidad de ‘intruso’ al estar ocupando ‘propiedad

privada’, situacién que el Gobierno asume debe ser solucionada’™*.

En el mencionado sitio oficial de la Provincia del Chaco se encuehtm una extensa
descrnipcion de este proceso realizado bajo el programa: “Proyecto de desarrollo
integrado inierﬁuvio Teuco-Bermejto™. En éste se expresa que el gobierno provincial
promovid la conformacion de una “Comision Mixta Provincial” (C.M.P.) integrada por
Poder Ejecutivo Provincial, a las Comunidades Indigena y Criolla, a la Uni{/ersidad
Nacional del Noroeste y a la Organizacién no Gubernamental “Interactions” con el -

objetivo de promover una intervencién organizada de todos los sectores,

“(..) tendiente a compensar los emergentes negativos derivados del Acto - -

de Reparacion Historica a la Comunidad Toba y viabilizar un Programa de

! Sobre todo a partir del Decreto 116/91, firmado por el gobernador Baroni, que en el articulo
4° especificaba que el estado provincial proveeria los medios necesarios para el reasenta!mento
de la poblacién no aborigen dentro de la reserva (Balazote, 2002).

? www.chaco. gov ar/xmmstenodegoblerno/pueblosongmanos de fecha 07/02/07.

www.chaco.gov.ar/nnmstenodegob_lemo/pueblo_songmanos,_ de fecha 07/02/07.
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[E Desarrollo Regional Sustentable. A partir de estos acuerdos se crea el

Proyecto “Desarrollo Regional Sustentable interfluvio Teuco-Bermejito”**

En el desarrollo de estos procesos se destacan ONG's extranjeras y diversos

organismos del estado que promueven la planificacién de proyectos de 6oducc®

autogestxvoya lo que debe sumarse la basqueda de actividades productivas alternativas

A ——
por parte de las comunidades toba y criollas ante la crisis socm—economlca Asi se

e ey

conformé el “Proyecto Bosques Tropicales Teuco”que, segin se resefia en la pagina
web de dicho emprendimiento®, se realizo a partir de una “planificacién participativa™
en la que intervinieron las ONG's europeas “Volens” (de origen belga) e Interactions

y fue cofinanciado por la Unién Europea (U.E.). La propuesta dio continuidad a la

———— i

S .z-———-—@”;~

denommada “Linea Bosques Tropicales” promovida por la U.E. y se inici6 en el afio
2003.

Es necesario destacar que la Provincia del Chaco es uno de los lugares del pais en
donde se ha llevado a cabo la venta de una Acantidad muy importante de tierras
ptblicas*® mediante las criticadas adjudicaciones de terrenos fiscales realizadas por el
poder politico gobemante a través del Instituto de Coloniza§i6n Provincial (Soto, 2006).
Este proceso condujo a la actual concentracmn de la tierra"’, la deforestacmn masiva
para ampliar la frontera agricola y la mcorporacxon de los cultivos transgénicos, en
particular la soja (ibid., 2006).

En este contexto la orientacion al desarrollo sustentable por parte del proyecto se
explicita en oposicién a un determinado uso del ambiente caracterizado por la
explotacion forestal indiscﬁminada y la continua expansion de la frontera agraﬁa.

En el ideario del proyecto se afirma que:

“El proyecto Bosques Tropicales Teuco o ‘Preservacion y Gestion

- Participativa de los recursos Naturalés en la region interfluvio Teuco-

* www.chaco. gov.ar/ministeriodegobierno/pueblosoriginarios, de fecha 07/02/07.
* www bosquestropicales.com.ar, de fecha 07/04/07.

* En el Afio 1995 existian 3.900.000 hectireas de tierras fiscales. Para el Afio 2003, el total de
tierras fiscales se redujo a 1.598.076 hectareas. En el Afio 2005, quedan un total de 660.000
hectareas (Soto, 2006).

*7 La concentracién de la tierra y de'la produccion en la Provincia del Chaco se reconoce en las
siguientes cifras: el 7% de los propietarios, concentra el 70% de la superficie y el 80% de la
produccion se encuentra en las manos del 20 % de los productores (ibid., 2006). - -
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Bermejito” contempla el desarrollo sostenible de lu regién basado en tres
cuestiones bdsicas: la participacion comunitaria (que incluye aspectos
sociales y culturales), el cuidado de los recursos naturales y el beneficio

econdmico comunitario”,

En cuanto a esta propuesta reconocemos la importancia tener en cuenta los reparos y
las criticas del antropologo Trinchero a los numerosos proyectos de desarrollo
sustentable promovidos en la denominada Cuenca del Bermejo en la que se localiza el

interfluvio;

“(..) la enorme cuenca del Rio Bermejo, que por sus caracteristicas
configura un dmbito 'haturalmente’ articulador del sefialado eje NOA-
NEA conectando distintos subsistemas socioculturdles y ambientales, es
actualmente objeto de un inusitado despliegue de proyectos y programas
de desarrollo vehiculizados tanto por iniciativa de los gobiernos
nacionales como provinciales y distintas agencias imbricadas en lo que
podria denominarse como un nuevo proceso de expansion de la frontera
agraria” (2000b: s/n). |

En términos generales, el proyecto promueve el desarrollo de “(..) actividades
productivas fespfetuosas del medio ambiente y los aspectos socioculturales” como la
gestion forestal racional, la apicultura, el manejo silvopastoril y la promocién de reservas
naturales y fomento de las actividades turisticas asi como, la “gestion partic}pativa
mediante el “(..) fortalecimiento de las organizaciones de base “Meguesoxochi”

-

(indigenas) y “Fortin” (criollas) fomentando una amplia participacion de los grupos de
mujeres “Alpi”, jévenes “Nsoxoppi”y ancianos™.

Es importante Teconocer que esta propuesta de' “gestion participativa” se inserfa en
una dinamica socio-econémica en la cual el estado juega un importante papel. Como

-afirman los antrop6logos Balazote y Radovich respecto de la misma:

*® www.bosquestropicales.com.ar, de fecha 07/04/07. - T
# www.bosqu_estxopicales.com.ar, de fecha 07/04/07. )
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“Los pobladores del interfluvio encuadran claramente en esta dindamica
econdmica que yuxtapone produccién doméstica y forma salario (...) La
sobreestimacion de la subsuncion directa (...) oscurece aspectos centrales
a su reproduccion tales como el real dimensionamiento de su ciclo de
subsistencia 'y en menor medida los mecanismos asistenciales

N implementados por el Estado” (2001: s/n).
9 |
é%q_ Con relacién al rol asistencialista ejercido por el estado con la poblacion del

é” ()9 interfluvio y su relacién con la tematica de la participacién uno de los miembros del

’L v _proyecto resumia el posicionamiento del “Proyecto Bosques Tropicales Teuco” de la

h\l ..
\ siguiente manera:

“(..) lo que se busca acd es que toda la poblacion del interfluvio tenga su
trabajo, sea un trabajo valorizable y no un trabajo asi que, o sea que venga
alguien de afuera (..) Porque sino siempre estan dependiendo de la
municipalidad, de la ayuda social y todo eso y después viene el politico y
le dice: "Bueno, yo te doy esto pero después votame’. Entonces ahi ya se
van acostumbrando, jviste? y que después terminan asi, manejadas por los

politicos™.

En este contexto, los miembros del proyecto encuentran una “falta de
participacion” de las comunidades. Es necesario destacar que la participacion de la
poblacion toba y criolla del interfluvio en el proyecto es minoritaria con relacion a la

poblacién total de la zona. En este sentido uno de sus integrantes afirmaba que:

“(...) es muy dificil el trabajo con la gente porque te siguen, pero vos hacés
- algo mal y enseguida se~van: Esto también viene porgue hubo muchos
proyectos que no fuefon viables porque vinieron muchos politicos que
prometian, prorﬁetian, prometian pero nunca nada entornces es como que la

gente se siente como usada’.

Ademas aparecen conflictos y desacuerdos que se mamﬁestan en torno de las
caxactenstlcas del usufructo que propone el proyecto en general, como lo mencionaba

. unode los miembros del proyecto:
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“(..) estamos aprendiendo (...) sabemos que cometimos errores {...)
también hay mucha gente en contra (...) hay mucha gente, no en contra,
sino que, no entiende bien tampoco de manera se pueda hacer

sustentable™.

En este sentido los actores del proyecto se posicionan recurrentemente en contra de

ciertos usos no sustentables de los recursos como la tala de los bosques por parte de los

mismos integrantes de ambas comunidades quienes mercantilizan de forma individual

la madera de su parcela. Asi lo comentaba uno de los guias del proyecto:

“(..) en Fortin Lavalle a las comunidades toba también les dieron tierras,
pero entraron y vendieron toda la madera, le.§ dieron herramientas
también, para hacer un aserradero pero vendieron la madera, la mal
vendieron y se quedaron sin nada sin los drboles. Algun vivo les dio las
tierras, les dio las herramientas y fue el mismo que fue a comprarles la
madera. Dice que la mul vendieron por no saber el valor de la madera del

algarrobo y del quebracho y que ahora no tienen nada”.

En algunos casos estos desacuerdos emergen como dudas acerca de la

intencionalidad de los promotores del proyecto. Como lo indicaba otro de los

miembros del proyecto:

n
ﬁoe t

é‘

@,é"

“Hay gente que duda de Bosques Tropicales, dicen ";Qué pasa con los

belgas?) (...) para ellos es un negociado, como que se quieren quedar con

las tierras. Ademds cuatro de los belgas que asistieron al proyecto sey

casaron con mujeres toba”.

Ademas, la realizacion de un programa de desarrollo sustentable llevado a cabo por

miembros de las comunidades toba y criolla de manera conjunta también se inserta en

un contexto de disputas entre ambas comunidades por los recursos del ambiente

AR



originadas no solo con las distintas formas de usufructo™ sino también por la adopcién
de las practicas de recolectoras-cazadoras-pescadoras por parte de las unidades
domésticas criollas que a partir “(...) del agotamiento del modelo productivo local se
encuentran en condiciones de indigencia” (Balazote y Radovich, 2001: s/n).

Apuntando a esta problemadtica, y como una de las etapas de conformacién del
proyecto, en el afio 2004 ambas asociaciones redactaron un “Marnual de convivencia.

Sobre las normas de convivencia en el interfluvio Teuco-Bermejito”. Entre los acuerdos

figuran los de:

“(...) cuidar que los “intrusos” no desarrollen actividades de caza, pesca
ni corte de madera (...) exigir las leyes de Proteccion y conservacion de los
Recursos Naturales (...) trabajar para que los jovenes se capaciten como

guardaparques”.

Sin embargo, actualmente se mantienen una serie de conflictos originados por los
mencionados procesos de relocalizacion de los criollos. Como lo expresaba uno de los

miembros del proyecto:

“Entonces hay todo un proceso de, por un lado de ocupar esas tiérras yde
relocalizacién de los criollos (...) hubo algunos que aceptaron y quedaron
como treihta criollos que dijeron que no. A los que aceptaban el gobierno
les daba una vivz‘endd, un pozo de agua, les construiany le alambraban. El
gobierno le prometia a los criollos la cantidad de hectdreas de acuerdo a
la cantidad de animales que tenian ( ) lo mdximo eran cuatrocientas

hectdreas pero que habia otros que tenian cien, doscientas”.

-~ Ademads, en el mencionado manual, se expone una serie de acuerdos vinculados al~
proceso de relocalizacion de los criollos que deben ser respetados por las comunidades

como la ubicacion de los cementerios de los criollos y de los ancianos criollos que no

7 Como lo expresa Hugo Trinchero en el anilisis de este proceso en la regién del Chaco

central: “La agudizacién de los conflictos interémicos entre los pobladores indios y criollos

. detectables en los dltimos tiempos, en relacion a los respectivos reclamos territoriales frente a
_as autoridades estatales, tiene su explicacion inicial en la disputa por los recursos cada vez -

mds escasos del monte ya que las pautas de reproduccién econdmica y social de ambos
sectores compiten entre si” (Trinchero, 1997: s/n). - o o )
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quierari trasladarse asi como también, problematicas a resolver como la localizacion de
las parejas mixtas y la creacion de una cooperativa apicola de comercializacién de
rmel51

De las actividades productivas que se estan desarrollando, ocupa un lugar importante

la “gestion forestal racional” ya que, se afirma;

“(...) pese a la explotucion abusiva, la region boscosa del Interfluvio
Teuco-Bermejito es atin bastante rica en recursos naturales y representa
un enorme potencial ecoldgico porque no hay contaminacién ambiental y

” . . . . . »)
todavia tiene una rica biodiversidad’". 4

El desarrollo de esta actividad involucra tanto a las comunidades. toba como a las
criollas y consiste en la produccion sustentable de diversos tipos de madera mediante el
desarrollo de viveros, de la reforestacion y de la tala por sectores del bosque.
Las actividades productivas como la apicultura y la produccién silvopastoril
también se encuentran en una etapa inicial; a excepcion de la produccion artesanal que
reconoce formas de organizacién previas al proyecto. La produccién artesanal, llevada a
cabo por las mujeres de las comunidades toba, se organizo en torno de la cooperativa
“Alpi”. Entre sus objetivos se destaca la necesidad de “(..) la capacitacion para la
comercializacién de nuestros productos” ya que permite “(..) a las mujeres é_ KoTo6n

mdependz zarse de los intermediarios, que muchas veces se aprovechan de nuestro P

s RFat
»53 e i C
A nivel econdémico, el proyecto general se encuentra\parcmlme;l%ix:dependlzadolde I NANeY
: . IS S ——— eeae

trabajo

la ONG's europea que financi6 el programa y que los proveyo de una camioneta, una
lancha y de equipos de radio, entre otras cosas. Ademas, cuentan con una sede

administrativa ubicada en la Ciudad de Saenz Pefia y otra en la locahdad de Villa Rio
\-——-:—:————-—-\,

- Bermejito. - _ T ?}«EM PAGr €STAS CSDEY.
. C

3! Manual de Convivencia. Sobre las normas de convivencia en el interfluvio Teuco-Bermejito.
Acuerdo entre Asociacidn Meguesoxochi y Asociacion Fortin. (2004) “Proyecto Bosques
Tropicales Teuco”y Proyecto de Desarrollo Integrado Teuco—Bexmejlto del Gobierno del
Chaco Chaco.

52

WWW. bosquestroplcales com.ar, de fecha 07/04/07 ' - T
> www.bosquestropicales.com.ar, de fecha 07/04/07.
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En este contexto, la actividad turistica es considerada por algunas de las
comunidades toba y criollas del interfluvio como una salida econdmicamente viable
. dentro del mencionado conjunto de actividades productivas. Dicha viabilidad devino
tanto de la actual promocion en ¢l ambito nacional y provincial de las varantes del
ecoturismo y del turismo aventura para la region asi como también del reconocimiento
de la localidad urbana de Villa Rio Bermejito, ubicada frente a la zona del interﬂuvio;
‘como un destino turistico que atrac a muchos habitantes de las provincias del Chaco, Uio

TuRifto
Formosa y Santa Fe como a turistas extranjeros. Asi lo afirmaba uno de los miembros WTTRMe

H{Tol!

del “Proyecto Bosques Tropicales Teuco”:

“(..) vienen de Castelli, de Roque Sdenz Pefia y tuvimos también turistas

extranjeros que vinieron por los contactos de la(Volens)(...) ellos vinieron

al principio acay ahora ya no tanto”.

Uno de los integrantes del proyecto afirmaba que miembros de la comunidad asi lo

acordaron:

“Hacemos turismo, lo hacemos de esta manera, lo hacemos de esta. El
abuelo de los chicos decia: Bueno, de qué manera, nosofros podemos

organizarnos para tener nosolros la plata que traen los turistas”.

En consonancia con los fundamentos del “d_esarrollo sustentable”, la variante de
turismo elegida por las comunidades toba y criolla es la del ecoturismo. Ségim De
Chavez, esta variante turistica "(..) consiste en la visita de dreas naturales casi virgenes
con el objetivo de estudiar, admirar y disfrutar del paisaje, los animales y plantas
silvestres, asi como los aspectos culturales” (1999: s/n). Es decir que en esta propuesta
~ de ecoturismo se juegan, como en las demds propuestas; diversas conceptualizaciones -
entre las que figuran la definicion de un elemento central: la naturaleza.

Desde la promocion y las actividades propuestas por el proyecto, la

conceptualizacion de la naturaleza pareceria no diferenciarse de 1a sostenida por la

B s i

promocion oficial anteriormente analizada:

“Atractivos -del Impenetrable: Los visitantes, conociendo el monte del

- - Impenetrable podrdn vivir experiencias unicas: recorrer el rio en lancha,
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observar aves, flores, realizar caminatas guzadas encontrarse con
animales de la zona y compartir las riquezas naturales y cidturales de la
region. Los ecoguias son un grupo de hombres y mujeres tobas y criollos

que reciben capacitacion de la Administracion de Parques Nacionales y
del Parque Nacional Chaco™*. "%

Pero la caracteristica distintiva de la actividad ecoturistica del “Proyecto Bosques
Tropicales Teuco” es el sostenimiento de una naturaleza “preservada” como resultado
de la lucha llevada a cabo por ias comunidades toba. Asi lo expresah en el sitio de
Internet que promociona el proyecto al describir las actividades desarrolladas por los

pobladores toba:

“La region del Teuco-Bermejito a pesar de algunas puntuales
explotaciones y abusos de los recursos, presenta una cobertura boscosa

bastante preservada, gracias a la ley que lograron hacer votar la
55

Asociacién Meguesoxocht y sus colaboradores . - CAWQ‘

QI

Asimismo, la propuesta se caracteriza por una busqueda sostemda de la BIW (fe

proteccion de la naturaleza. Como lo menciona uno de los “ecoguias’ del proyecto:

“(...) hay que concientizar a la gente para que las mismas personas de la
comunidad defiendan (...) si viene alguien y esta cazando y ellos se dan

cuenta’”.

“(..) la gente caza indiscriminadamente lo que venga, estdn estos
guardafaunas y falta que vengan de la provincia para hacer otro taller mds
para después entregarles un distintivo que les permitia ser guardafaunas y
si entra un vehiculo pueden parario, detenerlo, anotar la patente y también
ir acompanados por un policia, porque ya les da una autoridad para poder
proteger su lugar. Este territorio esta atravesado por ruta& provinciales y

que es inevitable que la gente pase”.

 Folleto turistico: “Ecoguias API Areas proteg1das del Inlerﬂuvzo” (2006). Proyecto Bosques‘

Tropxcales Teuco. -
www.bosquestroptcales.com.ar, de fecha 07/04/07.

i
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Estas caracterizaciones de la naturaleza “preservada” por la accién de las
comunidades y del cuidado del ambiente como objetivo central del proyecto se
coﬁstituyen en los ejes de la propuesta ecoturistica. En este sentido es posible analizar la
construcciéon del proyecto ecoturistico como una estrategia que posibilita a las
comunidades posicionar sus reclamos y reivindicaciones. Respecto de esta cuestion, en
el analisis de la relacion de algunas comunidades mapuche neuquinas con el turismo se

ha sefialado que:

“(...) estos discursos contribuyen a generar una polarizacioén, donde por un
lado esta la propia cultura que es arménica en contraposicion a los valores
mercantilistas y destructores de la naturaleza. Por-esto es que tampoco es
de extrafiar que parte de los discursos elaborado;s por las comunidades
apunten a denunciar los atropellos tanto a su cultura como a la naturaleza,
lo que permite posicionar con mayor legitimidad (por la biisqueda de

proteccion al medio ambiente en la zona) sus reclamos” (Valverde, 2004b:
8).

De esta forma, entendemos que la construccion de los relatos para el marketing de
este proyecto ecoturistico asi como las actividades que ya se realizan expresan una
'polalizacién similar originada en la tension entre una valoracion de la naturaleza y de
sus recursos sustentada en una histérica concepcion del “monte” en oposicién a un
contexto caracterizado por la venta indiscriminada de tierras fiscales, de deforestacion y

de avance de la frontera agraria. Asi lo resaltaba uno de los integrantes del proyecto:

»

iy sr

“(... porque . estd ocupando estas tierras, ue compré diez mil
q :

hectareas (...) cuando vienen con plata ueden hacer cualquier cosa. L.
q

tiene ahi ganado, pero él no vive ahi, tiene un encargado”.

Desde la misma denominacion de la propuesta ecoturistica se enfatiza su orientacion

a la proteccién del ambiente, como puede leerse en uno de los folletos promocionales:
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“Preservacion de las Reservas Naturales y fomento del ecoturismo %6 Fn el sitio del
proyecto se describen las caracteristicas generales de un emprendimiento atn
incipiente57 para “(...) un turismo respetuoso del medioambiente, que busque disfrutar y
conocer las riquezas culturales y naturales que ofrece la region’™".

Ademas, es interesante observar que en todos los folletos promocionales se

destacan las leyendas orientadas la proteccién del medio ambiente:

“Ecoguias A.P.1. Areas Protegidas del Interfluvio:
Areas protegidas: Existe un proyecto de creacién de Reservas de Usos
midtiples y Areas Protegidas para este territorio. Por eso, los ecoguias
también se capacitan como Guardafaunas para tener reconocimiento
oficial y poder intervenir ante casos de cazadores y pescadores furtivos.
Asimismo colaboran con la Asociacidn Co_munz‘taria toba, Meguesoxochi,
en el proceso de Ordenamiento Territorial ">

La propuesta de caracterizar al territorio como “Area protegida” en la categoria
de “Reserva de Usos multiples” se encuentra ain en discusién por parte de las
comunidades. Es necesario destacar que esta categorizacion del territorio, estipulada en
la Ley Provincial N° 4358: “Sistema provincial de dreas naturales protegidas™® del
afio 1996, remite especificamente a las caracteristicas que debe adquirir el usufructo
del territorio es decir, las zonas en las que se realiza un uso sustentable de sus recursos

naturales. Asf lo expresaba uno de los integrantes del proyecto:

% Folleto turistico: “Proyecto Bosques Tropicales Teuco. Preservacion y Gestion Participativa
de los Recursos Naturales de la Region Interfluvio Teuco-Bermejito” (2006). Proyecto Bosques
Tropicales Teuco.

*" El emprendimiento carece de una infraestructura edilicia y se prevee su construccién en una.
de las localidades del interfluvio aprovechando edxﬁcacnones exlstentes

® www. bosquestroplcales com.ar , de fecha 07/04/07.

% Folleto turistico: “Ecoguias API. Areas protegidas del Interfluvio” (2006). Proyecto Bosques
Tropicales Teuco.

% En el capitulo III, Art. 6 se establece como “Reservas de Uso Multiple: Serdn dreas donde se
privilegia la gestion de ordenamiento de la ocupacion y actividades humanas, de modo de
hacerlas sustentables. Complementariamente podrdn ser dreas de amortizacion de otras dreas
protegidas para absorber los efectos de la actividad humana exterior a aquella, amortiguando
su impacto. Se trata de zonas apropiadas para la produccién ganadera, forestal, de fauna de

valor comercial entre otros. Esta categoria se debe aplicar por lo estipulado en el articulo 44 =~

de la Constitucién Provincial 1957-1994. Podrdn comprender de manera parcial o total,
predios sujetos a cualquier régimen de propiedad” (Ley Provincial N° 4358/96).
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“En todo este terriforio estd el proyecto de hacerlo declarar reserva
natural y cultural. Es una peticion al gobierno provincial y un sector mds
hacia el oeste crear una reserva natural-silvestre para evitar la caza.
Porque la gente del lugar cazaba pero para autoconsumo pero también

entran cazadores furtivos”.

En este punto, aunque sabemos que existen diferencias vinculadas a la forma de
propiedad de las tierras del interfluvio por parte de las comunidades toba, es importante
considerar que el cambio en la figura legal no seria menor si recordamos la cﬁ’tica de los
antropélogos Balazote y Radovich a la “precariedad juridica” que caracteriza al
régimen de “reserva indigena”. Segin los mencionados autores, si bien los: grupos
domesticos que habitan en ella disfrutan del usufructo (derecho de uso), los pobladores
se encuentran expuestos a las decisiones y vaivenes politicos diversos®! (2003: 16). Ello
es confirmado por Balazote en el analisis del caso de las comunidades mapuche de
Painemil®, “(..) su relacién con el principal medio de produccion se realizaba en
términos de “no propiedad” aunque si de control sobre el mismo” (Balazote, 1999:
141). '

 Desde el punto de vista de los integrantes del proyecto la propuesta de crear una
“Reserva de Uso Muiltiple” en el interfluvio para la preservacion del medio ambiente en
el marco del ecoturismo parece estar asociada a la posibilidad de “conservar” la
propiedad del territorio recientemente reconocido legalmente de las comunidades toba.
Asf lo afirmaba uno de los miembros al realizar un paralelo entre su expenencm y el

emprend1m1ento tunstlco de comunidades guaranies en la Provincia de Misiones:

)
S poe

! Esta situacién de precariedad ha sido demostrada en los casos de expropiacion y de
relocalizacién forzosa de algunas commnidades mapuche para la comstruccion de grandes
represas hidroeléctricas en la Region del Comahue, a quienes les habia sido reconocida la
propiedad de la tierra por decreto y bajo el régimen de “Reserva indigena” (Balazote y
Radovich, 2003).

%2 Es el caso de la expropiacion de las tierras a los pobladores de Painemil en el Paraje Cerros
Colorados por parte de la empresa Hidronor S.A" a los fines de la construccién del complejo
Hidroeléctrico E1 Chocon — Cerros Colorados (Balazote, 1999).
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“Si, estdn los guaranies, pero también estin conira, digo contra porque
estdn también, estan solos y el gobierno, estén también queriendo reservar,

conservar su territorio”.

En consonancia con la vision de la preservacién de la propiedad de la tierra y de sus
recursos por la accién de las comunidades, aparece frecuentemente explicitada en los

folletos turisticos la historia de la posesion de las tierras del interfluvio:

“Se trata de un drea especial que comprende 150.000 hectdreas de
Territorio Comunitario indigena. Los pobladores tobas son los duefios de
la tierra desde 1999 y actualmente se encueniran en un proceso de gestion
del territorio a través de diversas actividades productivas como: el manejo
forestal racional, la apicultura, el manejo silvopastbril, la preservacion de

: 3
las reservas naturales y ecoturismo ™.

Ademids, la promocion de estas actividades turisticas en los folletos se realiza en el
contexto de una explicacion detallada de las demas actividades productivas
emprendidas en el “Proyecto Bosques Tropicales Teuco”, es decir, que las actividades
ecoturisticas cobran sentido por su inclusién en el proyecto de desarrollo sustentable y
su significacion se refuerza por la propuesta de estar guiadas por los protagonistas de
estos mismos emprendimientos. En este sentido se prevé que la comunidad participara

€n:

“(..) la definicion de las zonas decretadas como ‘reservas naturales’;
definicion de los lugares donde se podrdn realizar visitas guiadas y los
lugares donde se evitard toda intrusion al igual que la realizacion de

carteles diddcticos para las visitas "™

Entre las propuestas de actividades se encuentra en proceso la construccion de

“senderos” que incluye: “El paseo de los monos (...), avistaje de aves y un mirador”.

% Folleto turistico: “Ecoguias API. Areas proteg1das del Interﬂuvzo” (”006) Proyecto Bosques
Troplcales Teuco.

www.bosquestropicales.com.ar, de fecha 07/04/07. ~
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Tambien, se observa el uso de ciertos relatos como la visita a una laguna sobre la que

existen diversas versiones o historias. Asi lo narraba uno de los integrantes:

“(...) dicen que debajo de esa I&guna hay una casa, otros dicen que es un
meteorito que se cayo, pero que es sagrada, que es una laguna sagrada
para los toba. Lo que tiene es que nunca se seco, a pesar de las épocas de
sequia nunca se secé y es como algo misterioso porque en medio de todo

ese monte estd la laguna”.

Asimismo figuran otras propuestas vinculadas con “actividades culturales”

relacionadas tanto con las comunidades toba como con las criolias:

“Visita a artesanas tobas que trabajan en, cesteria, canastos y tejidos de
chaguar y lana de oveja. Conocer al grupo de jévenes y sus experiencias
de rescate cultural, realizar cabalgatas, conocer acerca de la Regién del

. : 65
Gran Chaco Sudamericano™”.

Ademas se incluyen visitas a miembros de las comunidades criollas:

“Paso Sosa es donde estd la sefiora que cuando vienen los turistas
llamamos y hace chivito (...) es para mostrar cémo trabaja una mujer
criolla: ordefia los chivitos, carnea, prepara un chivito. Si quzeren

empanadas' las hace, si quieren un chivito lo prepara”.

Las actividades ecoturisticas se encuentran en la etapa final de su planificacién y ya

se realizan algunos de itinerarios cortos. Asi lo expresaba otro de los “ecoguias™:

T gy A OTR

<

“(...} 0 sea el proyecto tuvo en un primer momento la capacitacion y en un o
— s STQ ez
segundo momento la planificacién y ahora viene la tercer parte que es la TRREEe T
promocion. Toda la organizacion, todo esto nacié comunitariamente pero o CAT\"

. Con ©

NCIX S
h:
- - - ’ Coe- - M‘t’!gg

% Folleto turistico: “Ecoguxas‘ AP Areas protegldas del Intelﬂuvzo” (2006) Proyecto Bosques
Tropicales Teuco.
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ahorq sigue terminar estos paquetes.bien hechos y hay que promocionarlo,

hacer buenos folletos, buena cantidad de folletos”.

Por otra parte, es significativo que desde €l origen del proyecto se haya promovido

la participacién de los jovenes toba y criollos. Asi lo indicaba uno de los integrantes

cuando narraba los procesos del inicio del proyecto de ecoturismo emprendida por la

ONG Volens:
M

“Hicieron una convocatoria de todos los chicos que quisieran participar,
10basy criollos. De esa convocatoria se presentaron cmcuenta chicos. De
ahi evaluaron quiénes quedaban por Ia persistencia, por las capacidades y
demds y quedaron veintitrés. Los mandaron a perfeccionarse, a hacer un
curso de capacitacion intensivo a T ucuman por un convenio que tiene
Volens con Parques Nacionales para poder ser ecoguias. Actualmente hay
ocho, de los veintitrés quedaron ocho porque no hay muchos ingresos y

que no tenemos para mantenerlos”.

Esta orientacion del proyecto hacia la generacion de empleo para los jovenes

hallaria su razén en las caracteristicas socio-econdémicas del interfluvio. Como afirman

los antropologos Balazote y Radovich:

“La configuracién demogrdfico-productiva de los grupos domésticos, tanto

criollos como aborigenes, asentados en el interfluvio es claramente
expulsiva. La capacidad de retencion de la fuerza de trabajo gestada en las
familias es muy limitada por lo cual, una parte de la misma debe

~ - - -- abandonar los predios ocupados” (ibid., 2001: s/n). .-

De esta forma, son los jovenes de las comunidades toba y criollas quienes aparecen

“en el marketing como los promotores y ejecutores del emprendimiento. En la practica

son ellos quienes representan al proyecto en general y a los que se orientan las

capacitaciones previstas para ser “ecoguias”™y “guardafaunas’:

7R



“Una invitacion a conocer el monte chaquefio. Areas Protegidas del
Interfluvio- (API). Jévenes indigenas Qom (toba) y jévenes criollo
capacitados a través de la Administracion de Parques Nacionales (APN) le
hardn conocer los secretos de su region (...) Ecoguias APIL. Conozca El
Impenetrable guiado por sus propios habitantes, jovenes indigenas Qom

(toba) y jévenes criollos conocedores de la regién’®

Por dltimo, queremos mencionar que la coincidencia en el uso de la zona para la
realizacion de tales actividades por parte del “Proyecto Bosques Tropicales Teuco” y de
otro emprendimiento turistico privado®” ha presentado algunbs conflictos relacionados
con el manejo y acceso a los recursos. Efectivamente, en la localidad de Villa Rio
Bermejito, frente al interfluvio, se encuentra un camping provincial. El mismo fue
concesionado por un periodo de seis afios a un particular. Desde este emprendimiento
turistico privado se oferta la realizacién de actividades ecoturisticas y de turismo
aventura en distintas localidades del interﬂuvib (El Puente, La Sirena, paraje El
Espinillo, El Cristo de Palo Santo, Olla Quebrada y el asentamiento aborigen “La
Pelolé”) y en la reserva “Misién Nueva Pompeya™ entre otros lugares.

Con respecto a estas situaciones conflictivas los guias de ambos emprendimientos
mencionaban que, en algunos casos, estas se originaron por el uso de ciertos espacios
como lé ribera del rio ya que por ley seria un “espacio piblico” o por compartir algunos
sitios como destino turistico en los qﬁe se visitan a los mismos artesanos. Estas
situaciones conflictivas por los recursos turisticos estan siendo evaluadas por los
mismos actores quienes se p'roponen delimitar més precisamente los itinerarios. |

r/ En suma, a partir de los diversos elementos analizados, podemos sostener que la

ey,
participacion de algunas comunidades toba del interfluvio en la realizacion del | I’%Qz&k
“Proyecto Bosques Tropicales Teuco” se cula en l'ﬂtima instancia, al sostenimiento | 2% 3;)
~ del mencionad Wﬂ%@n que éste 'se expresa | c&
enel* campo turistico” mediante la eleccmr;y la realizacién de actividades ecoturisticas {\’?z@/)
~ caractenizadas por la defensa y el cuidado del medio ambiente y por un determinado tipo {% b
h de usufructo que remiten a los histdricos intereses sobre un territorio recientemente féji
JL recuperado por la via legal. | 4 e

86 Folleto turistico: "Ecogmas API. Areas protegzdas del Interﬂuvzo” (2006). Proyecto Bosques
Tropicales Teuco

75 ww_w.ecotur.com.ar
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CAPITULO IV: PRODUCCION Y VENTA DE ARTESANIAS INDIGENAS
CON RELACION A LAS ACTIVIDADES TURISTICAS EN CHACO

‘En este capitulo exploraremos las caracteristicas de la produccion y venta de
artesanias mdigenas en el marco de las actividades turisticas en la Provincia del Chaco.
Este recorte en el objeto no habia sido considerado al planificar los objetivos iniciales
de nuestra tesis. Sin embargo, las observaciones realizadas en el campo nos permitieron
reconocer la relevancia de esta problematica ya que la produccién y venta de artesanias
por parte de las comunidades indigenas, en el contexto de deterioro social y econémico,
se convierten en importantes fuentes de ingreso que se conjugan con otras estrategias
econdmicas para alcanzar su subsistencia. Nuestro analisis se centra en la relacion del
desenvolvimiento del turismo en la provincia, en tanto factor estructural, con los
procesos de la actividad artesanal indigena. Consideramos que el turismo participaria de
la demanda y de la definicion de las caracteristicas de la produccién artesanal indigena
mediante su comercializacion en dicho 'mercadb. Sin embargo, ello no implicaria
mejoras en las condiciones de vida de las comunidades debido a que la produccién 'y
venta de artesanias indigenas se desarrollan en el marco de las historicas relaciones de
subordinacién de las comunidades indigenas con el mercado en general.

Si bien entendemos que estos forman parte de un Unico proceso socio-econdémico y
cultural, en primer término,’ realizaremos el andlisis focalizindonos en los aspectos
generales de los procesos de produccion y venta de las artesanias indigenas en 1a
provincia. Luego, exploraremos algunas caracteristicas de la produccién y de los
canales de comercializacion de artesanias indigenas en el marco del mercado turistico
en la Ciudad de Resistencia y en la zona del interfluvio Teuco-Bermejito (centro-norte
de la provincia), explayandonos particularmente en la produccién y venta de artesanias

de algunas comunidades toba.

A lo largo de este capitulo planteamos, en primer lugar, que la demanda de”

productos artesanales indigenas para el mercado turistico trae aparejada particulares
consecuencias en los procesos de produccion artesanal y en las caracteristicas de las
elaboraciones. En segundo lugar, y en relacion con el :proceso de venta, consideramos
la existencia de un circuito de comercializacién de las artesanias indigenas en el que
actuaria de manera dominante el estado. Asimismo_observaremos algunas de las
estrategias que utilizan élgunzis “comunidades toba para pro-cilucir. y comercializar sus

elaboraciones en este co_ﬂtexto turistico. Con respecto a este ultimo punto debemos
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reconocer que ciertas caracteristicas desfavorables de acceso y de permanencia en el
campo se conjugaron para impedir €l relevamiento de datos cuantitativos mas precisos

acerca de los grupos domésticos que integran las comunidades toba y de las

caracteristicas de su produccion artesanal con relacion al turismo. Consideramos que

esta tematica mereceria una mayor indagacion en futuras instancias de investigacion.
4.1. Caracteristicas generales de la produccién y venta de las artesanias indigenas

Nuestro punto de partida es la comprensidn de que la produccion artesanal adquiere
relevancia en un contexto socio-econdomico en ¢l cual, cbmo afirma Trnchero, la
economia doméstica indigena se inscribe como un elemento funcional a los procesos de
produccion del modo de produccion capitalista en la region del Chaco (Trinchero,
2000a). En la actualidad la economia de la poblacion indigena de la Provincia del Chaco
comparte las caracteristicas generéles del resto de los pueblos originarios del- pais
hallandose obligada a obtener sus ingresos eh trabajos asalariados temporales o
permanentes como obreros, cosecheros y en trabajos para el estado (obras publicas,
personal de maestranza, etc’), ademads es frecuente que perciban algan plan social (Jefas
y Jefes de hogar, etc.). Como afirma el mencionado autor, estos empleos caracterizados
por lo esporadico y breve, contribuyen a la reproduccion de la deéigualdad SOCio-
economica; a lo que debe agregarse la mencionada disminucién paulatina de la
capacidad de sustentacion del medid para complementar una dieta minima mediante la
caza-recoleccion (Trinchero, 1997). | _ »

Asimismo, consideramos lo afirmado Gordillo para el caso de los “roba del oeste”
formosefio, ya que en este contexto estructural econémico la practica de actividades
productivas mercantiles como la artesanal, suele considerarse mas ventajosa que otras
porque que si bien “(..) estd sometida a una explotacion sistemdtica por parte del
capital comercial, &l desgaste de la fuerza de trabajo resultante suele ser menor que
con relacion a la venta de fuerza de trabajo” (Gordillo, 1995: 128). Sin embargo, el
mencionado autor sefiala que esta eleccién no siempre es posible y que “(..) en época
de mayor escasez de recursos naturales y de menor demanda del capital global, los
grupos domésticos se ven obligados a vender estos productos en las condiciones mds

desventajosas que imponen los compradores " (ibid., 1995: 130)

Otro- factor relevante es el. papei que diversos actores somales han sostemdo y -

- sostienen en la conformacion de la produccmn artesanal indigena chaquefia en tanto la_
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promueven como una actrvidad economica factible y redituable para las comunidades.

De esta manera, se destaca el papel jugado por diversas organizaciones religiosas™ y & oo

ONG's en la regién pero también, de una manera particular en la Provincia del Chaco, @ ¢ gaczﬁ
el estado provincial. Consideramos que las intervenciones del estado en la materia \&* ® Y
terminan constituyéndose en otro factor estructural a tener en cuenta en nuestro analisis. Aéw@gfj
En este punto, aunque reconocemos lo sefialado por Rotman (1999) quien afirma ﬁ”"a’:hg
que “(...) al rastrear los lineamientos seguidos por el estado, es decir, sus concepciones i '?6\ |

y acciones en la materia, surge con fuerza la idea de que mds que de “malas politicas”
de lo que se trata es de “ausencia de politicas” para el sector (...)” (1999: 84) artesanal
indigena, observamos que el estado provincial, a través de diversas acciones, promueve
activamente la produccién y venta de este tipo de artesanias como actividades
econdmicamente viables para las comunidades.

El mercado turistico de la provincia y de provincias aledafias se constituiria en otro
factor estructural que incidiria en los procesos de produccién y venta de las artesanias
en conjuncion con los demas factores que inﬂﬁyen en la dindmica de la economia
doméstica de las comunidades indigenas. En el segundo capitulo analizamos las formas
en que en el “campo turistico” se construye una determinada visibilizacion de “lo
indigena” en la Provincia del Chaco. Observamos que desde el proceso de
“mercantilizacion” de la cultura indigena en el turismo se produce un i)articula;r efecto
por el que las comunidades son identificadas con su produccién artesanal. Aunque no
hemos alcanzado a obtener datos cuantitativos acerca de alguna injerencia en el proceso,
sabemos que un aspecto de la comercializacion de artesanias indigenas en el turismo se
vincula a la estacionalidad de dicha actividad. Con todo, debemos recordar que en
Chaco nos encontramos con un turismo incipiente, orientado fuertemente a la modalidad
de turismo aventura, que el estado promociona para el periodo invernal. Asimismo,
sostenemos que la presencia del turismo en la provincia estimula, en alguna medida, la
élaboracién de determinados productos artesanales de 1as coniunidades toba, wichi y
mocovi posibles de ser vendidos en el mercado que se convierten en una fuente de
ingresos para las unidades domésticas.

Si bien entendemos que el estado no es la Unica institucién involucrada en la

promocion de la elaboracion y comercializacién de las artesanias indigenas chaqueias

,6?‘ Tal es el caso de ‘las_misiones protestantes que hacia mediados de la década de 1940
fomentaron la produccion artesanal de las comunidades toba de la provincia. (Tamagno, 2001:
100). L .
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para ¢l turismo, consideramos que su papel es notable dada la intervencion que ejerce en
la articulacion de la produccién y la venta para este particular mercado. Es necesario
recordar que la Secretaria de Turismo de 1@ destaca como uno de los principales
“pfoductos turisticos” de la Regién del Litoral a las artesanias, siendo consideradas
como un producto aun mds relevante que el ecoturismo (PFETS, 2005). Por ello, -
analizamos mayoritariamente los procesos desarrollados en la Ciudad de Resistencia,
capital de la provincia y lugar en el que se localizan las entidades oficiales vinculadas al
turismo cultural y 1a produccion y venta de artesanfas indigenas.

En la Provincia del Chaco los organismos provinciales oficiales que comparten las
tareas vinculadas a la produccién y venta artesanal en general son: la “Fundacion
Chaco Artesanal”, entidad sin fines de Iucro creada en 1981 por iniciativa de la
Subsecretaria de Cultura de la provincia y el “Centro Cultural y Artesanal Leopoldo
Marechal”® localizados en la Ciudad de Resistencia. En el siguiente fragmento
extraido de la pagina oficial se explicitan las funciones de estas entidades: | |

“La preservacion del niucleo cultural artesanal aborigen, la promocién y
difusion del trabajo creativo a partir de las acciones concretas y politicas
artesanales definidas por parte del poder ejecutivo, son tareas que se
llevan adelante desde el Centro Cultural y Artesanal ‘Leopoldo Marechal ’

y la Fundacion Chaco Artesanal”™.

- Entre las tareas desarrolladas aparecen las de: “(..) jerarquizar el producto
artesanal y organizar del sector productivo artesanal a través del diagndstico, la
elaboracién ~ del mapa artesanal, la capacitacién técnica y la entrega de

credenciales .

% Institucion gubernamental dependiente de 1a Subsecretaria de Cultura de la provincia, creada
en el afio 1993 ante “(...) la falta de actividad productiva que permitieran la obtencién de
ingresos para subsistencia de familias aborigenes, cuyo éxodo no se podia evitar”, se dedica a
“(.) las actividades diversas de promocién cultural y pedagégica de acercamiento e
integracion a la cultura aborigen”. Entre ellas, a “coordinar el acceso de la produccion
artesanal aborigen dispersa en la Provincia del Chaco”, junto con la “Fundacién Chaco
Artesanal”, entidad que depende de dicho centro. www.chaco.gov.ar/cultura/leopoldomarechal, -
" de fecha 12/11/06. o

- www.cﬁaco.éov. ar/cxﬂma/leobo]dbrﬁare}:hal,' de fecha 12/11/06.
7 www.chaco.gov.ar/cultura/leopoldomarechal, de fecha 12/11/06.
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La comercializacion de las artesanias por parte de estas entidades gubernamentales
encuentra su justificacién en la promocion del patrimonio cultural y en la definicion de

una “identidad local”. Asi lo confirman las siguientes expresiones vinculadas a los) ‘-H‘\Tc;

objétivos nstitucionales de la “Fundacion Chaco Artesanal” Eira &
: bﬁ:ﬁ} &M
“En la actualidad esta institucion lleva adelante acciones dirigidas a la Qe an
promocion, preservacién y revalorizacion del producto artesano aborigen Qg: iy

de la provincia como simbolo de identidad local (...) Porque consideramos -Vﬁ)f/\]‘rf;
que el fortalecimiento de este sector producti\?o es fundamental, tanto para $ECu. e,

preservar el acervo tradicional evitando la pérdida de lo mds genuinas y

rd - J’7
auténticas de nuestra cultura’*.

Por otra parte, las ganancias recaudadas a partir de las ventas de artesanias indigenas f)m
chaquefias por parte de los organismos oficiales no deben desestimarse. El interés por la '
colocacion de determinados productos artesanales en el exterior” se refleja en las

siguientes de un funcionario de la “Fundacién Chaco Artesanal”

“(...) cuando recién comenzamos en el afio 93’ comenzamos a trabajar con
la cesteria de palma blanca en General San Martin es la mas de.s*iacada de
la Republica Argentina. Empezamos a trabajar tanto que sacé un mercado
de la municipalidad, ya con marca, que la lanzamos en la casa del Chaco, zf 4 : .
con la presentacion del coro y nos fuimos a Mildn con todo el producto

_ exfeRe N¢
artesanal, ya levamos los canastos. Trabajamos con comercios jpara G &g’ o

qué? Para que esté incorporado el canasto hoy, porque el producto b Fll}.)o ~/ )

trabajado en palma blanca en  los comercios, para los regalos —

empresariales”.

72 www.chaco.gov.ar/cultura/leopoldomarechal, de fecha 12/ 11/06.

" En_el Segundo informe parcial del Consejo Federal de Inversiones se mencionan como
@C}ﬂ? productos exportables para los mercados de Asia-Pacifico, en el marco de la
 participacion de la Provincia del Chaco en la coordinacién del V Encuentro de la Zona de.

Integracion del Centro Oeste de Sudamérica (ZICOSUR), a una serie de artesamias toba en

madera, cesteria y alfareria (Veiravé etfé]ﬁOOiZ . ' )
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La misma onentacion de la produccion artesanal indigena por parte de este ente

gubernamental hacia un potencial mercado se refleja en las expresiones de otro

funcionario del area de cultura:

“(..) esta juntando gente para que ellos puedan agruparse y trabajar en
cantidad, por ejemplo si le piden cinco mil aritos, collares, distintas cosas,
lo exportan a Espaiia, ellos estan pidiendo mucho y en ese sentido se le

puede dar una mano y se le esta dando trabajo también”.

Esta vision de la produccion artesanal “en cantidad” como estrategia economica
involucra la intervencién del estado en tareas de capacitacion en “nuevos sistemas de
produccién” que no reconocen contradiccion alguna con la propuesta de no
“abandonar lo auténtico” como puede leerse en la siguiente propuesta de la

mencionada institucion:

“(...) comparte el interés, la preocupacion y la redefinicién de la artesania
como salida laboral, comercial e importancia cultural incorpordndose al

Plan Social de la cultura desarrollando en forma conjunta proyectos

puntuales de capacitacion en nuevos sistemas de produccién sin J‘

abandonar lo autentico y propio de cadua estilo™™*.
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Asimismo, se¢ le asigna a la produccion de las artesanias indigenas un importante

papel econdmico en tanto ingreso para las comunidad;? en tantg productores de “bienes

culturales”. Como se expresa en la misma_pagina oﬁcial\la “Fundacion Chaco

N~

Artesanal

- = *(..) como para que estos productores de bienes culturales encuentren con

su labor una via posible de auto sustentacion y mejores condiciones de

vida""

o www-chaco‘gov.ar/culnﬁ;a/lédpoldbmatechal,. de fecha 12/11/06. -
™ www.chaco.gov.ar/cultura/leopoldomarechal, de fecha 12/1 1/()6. .

85



El papel de los organismos oficiales en la determinacion de las artesanias posibles
de ser vendidas en el mercado en general influye en la asignacién de determinadas
producciones artesanales segin la etnia. Asi lo podemos observar en algunos

fragﬁlentos de un informe elaborado por funcionarios del “Centro Cultural Marechal ™

“Mocovies (...) Se destacan en alfareria de alta calidad.
Wichis (...) Realizan alfareria ristica y tejedura de fibra vegetal, lana y
algodon.

Tobas (...) Trabajan en alfareria, cesteria'y tejeduria™™.

Asimismo, esta clasificacion de las artesanias segin los distintos grupos étnicos
también remite a una determinada localizacién geografica de los artesanos mdigenas
productores que parece reproducir la estatica visién sobre la cultura indigena sostenida
en ¢l anteriormente descripto marketing turistico. Esta clasificacion puede observarse en

el mencionado informe del centro cultural:

“Los pueblos mocovi de Villa Angela y San Bernardo, asi como los tobas

de Quitilipi y Fontana, obtienen piezas de alfareria muy elaboradas”. |

“La cesteria (...) con palma (...) confeccionan sombreros y toda clase de
articulos utilitarios y de adorno {(...) los mejores exponentes provienen de
las colonias aborigenes ubicadas en Gral. San Martin y Miraflores, que

emplean la técnica del espiralado”.

“El tejido de chaguar (...) combinan hilos de color pardo natural con otros
tefiidos con distintas cortezas, resinas y semillas, lo que da distintos tonos
de marrdn, gris, rojo y negro. Los disefios de los tejidos representan
- simbdlicamente un particular lenguaje relacionado con la cosmogonia y el

universo. Asimismo los colores son propios de la geografia que a cada

76 www.chéco.éov.adcuithraﬂeopoldomarecilai, de fecha 25/01/07.
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grupo le corresponde, esta particularidad hace que el producto artesanal

77
sea genuino de cada pueblo’

‘Esta caracterizacion y clasificacion de las artesanias indigenas se vincula a un
proceso de “autenticacion”™® de las producciones artesanales por lo cual, como afirman
los antropologos Balazote y Rotman para el caso de las artesanias indigenas en la
Provincia de Neuquén, el estado termina constituyéndose en el garante de una
determinada identidad indigena (Balazote y Rotman, 2005) que en el marco del turismo
adquiere las dimensiones de “lo genuino”, como lo expresaba una funcionaria del

“Centro Cultural Leopoldo Marechal”:

“(..) vamos a hacer un andlisis de lo que es la realidad artesanal para ir
decantando. Para que lo puro y lo genuino no se me pierda con todo esto
que tiene que ver con la tecnologia. Que es un poco también el comiin
denominador que tenemos los de cultura con los de turismo. Porque hay un

turismo cultural ;A qué tiende el turismo cultural? Tiende justamente a no

perder lo genuino... y que lo genuino sea nuestra fuerza”.

La conexion de la institucién con los artesanos indigenas parece montarse sobre la
estructura politica de los municipios. Por ello, la circulacion de las artesanias seria
canalizada a través de los denominados “referentes culturales” de cada localidad. Asi

lo expresaba una funcionaria del area:

“Nosotros tenemos un, jcémo se llama? Una relacion personalizada con el

artesano, pero jcomo canalizamos nosotros esa relacion? Por medio de (/
)

las municipalidades. Entonces nosotros nos presentamos a las Yy N>

municipalidades-donde por lo general en las~municipalidades tienen un ﬁf;t: &,

referente cultural. Ese referente cultural es nuestro punto de apoyo. Y ese f C '&;;Q(.

referente cultural es el que hace ese relevamiento de su realidad artesanal, Q\WT@QS “, ‘3’::
g

puede ser aborigen o puede ser urbano (...) y es él, el que hace el trabajo

7 www.chaco: gov .ar/cultura/leopoldomarechal, de fecha 25/01/07. .

7 En la entrada del local de la cindad de Resistencia pude leerse un caﬁel que dice: “Exposrczon
y venta de artesanias aborigenes quténticas”.
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de relevamiento de su comunidad {(...) entonces establecemos pautas con el

referente con el compromiso del intendente”.

Con todo, debemos considerar que las enumeradas acciones de estos organismos
gubernamentales no necesariamente se fundamentarian en una politica para el sector.
Como afirma Monica Rotman, la falta de politicas estatales nacionales y provinciales se
refleja en la ausencia total de un financiamiento para la obtencion de los recursos para
producir artesanias (Rotman, 1999: 87). Esta situacion también se traduciria en la
inexistencia de planificaciones y acciones que tengan en cuenta los cambios en las
condiciones de vida de los productores artesanales. Asi lo termina expresando,

paraddjicamente, una funcionana de la “Fundacién Chaco Artesanal ™

“Se me estdn acabando mis artesanos {Por.qué? jPorque no tienen ovejas!
(...) y mis artesanas aborigenes viven en lugares donde habia ovejas, ahora

cambié todo. No hay ovejas”.

- Por otra parte, la produccién y venta de artesanias indigenas en la Provincia del
Chaco reconoce diversas modalidades y estrategias de produccién y canales de
comercializacion. Se ha sefialado como un factor estructural de la‘dinémica de la
produccion artesanal de otros pueblos originarios como €l mapuche, al reconocimiento
institucional de las comunidades indigenas como ftales, () ya que es lo que les
permite que se conviertan en beneficiarios de las politicas de desarrollo focalizadas
hacia los pueblos indigenas, que se los incluya en circuitos turisticos como tale&, que se
pueden instrumentar canales de corhercialiéacio’n, que se promocionen estos trabajos,

¢.” (Valverde, 2005: 5). En este sentido, las comunidades indigenas toba en la
Provincia del Chaco han desarrollado diversas estrategias para la produccion y venta de
artesanias. Entre ellas, la drganizacién* en torno a cooperativas: Tal ‘es el caso de la
cooperativa “Albaloopi” Ltda. del “Barrio Toba” ubicado a en las afueras de la Ciudad
de Resistencia y de la coopera’uva “Alpi” en la localidad de Villa Rio Bermejito.

En cuanto a los circuitos de comercializacién, ademas del papel jugado por el
estado, hemos podido constatar la existencia de compradores mayoristas cuya demanda
se orienta a la produccion de artesanias por parte de la cooperatwa de productores del

“Bamo Toba de Resistencia. - -
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Asimismo, hallamos la presencia de artesanos autodenominados “particulares” que
producen y venden artesanias en la ciudad capital de la provincia sin encontrarse
integrados a organizaciones oficiales o comunitarias.

Las diversas modalidades de produccién y los canales de comercializacion en el
contexto particular de la actividad turistica adquieren caracteristicas que serdn

descriptas en los siguientes apartados.
4.2. Caracteristicas de los procesos de produccién artesanal con relaciéon al turismo

, Consideramos que las caracteristicas de las artesanias y sus procesos de produccion -
en las comunidades toba visitadas en la Provincia del Chaco se encuentran determinados
por las relaciones de subordinacién mantenida por los grupos domésticos y el mercado
en general. Estudios antropologicos, como el caso de las artesanias mapuche (Valverde, -
2005; Valverde y Morey, 2005), han demostrado que su elaboracion y los tipos de
productos artesanales, es decir, qué se pfoduce y- con qué materiales pueden presentar
diférencias en funcion de la composicion del grupo doméstico, de su fase de desarrollo
y de sus necesidades de consumo. Asimismo, tales investigaciones muestran la
elaboracién de determinados trabajos artesanales “(...) se asocia estrechamente con las
potencialidades de venta de estos productos” (Valverde, 2005: 2). ;

La particular incidencia que ejerce el turismo en la elaboracion y las caracteristicas
de las artesanias ha sido estudiada en el conjunto de los distintos cambios culturales
“ocasionados por dicho mercado. Segiin Santana, estos cambios concluyen en la creacion
de: |

“(..) nuevos estereotipbs que son muestra de la conjuncion de las
demandas de mercado (de los comparadores  potenciales,
mayoritariamente turistas, y desde los paises de origen) y la adaptacion,
mas o menos consciente, por las gentes del destino (..) ante un mercado™ ~

potencial originariamente local-urbano” (Santana, 1997: 81).

De este modo, la artesania se adapta “(...) manteniendo formas tradicibnales y la
‘autenticidad’ garantizada por el artesano, dando origen a una réplica comercializada
de la artesdm'a tradicional” (Santana, 1997: 81). -
Consideiéiﬁoé-que la presencia del t'u;isll—ﬁoén la _i)rdvincia estimula la elabor;cién.

de determinados productos artesanales de las comunidades toba, wichi y mocovi
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factibles de ser ofertados en el dicho mercado como son la cesteria y la ceramica. Ello
explicaria parcialmente la repeticion de los temas y de las materias primas utilizados
para la elaboracion de las artesanias indigenas, y particularmente de la artesania toba en
los dos lugares visitados: Villa Rio Bermejito y la Ciudad de Resistencia. Nos referimos
a la reiteracion de ciertos productos hechos en cerdmica como lechuzas, tat(i carreta,
ceniceros con forma de mano, estatuillas de cazadores y de mujeres embarazadas y
rostros humanos. Asi como de cesteria en hoja de palma como los canastos y las
materas. | '

Asimismo, en una interesante descripcion de estos procesos de cambio en los

productos artesanales, Santana nos detalla la aparicion del objeto “souvenir” nacido de

la conjuncién entre la necesidad de que el objeto sea transportable y barato. En este:

sentido, se ha demostrado que la presencia del turismo incide en las caracteristicas de
las artesanias indigenas, como afirma Impemba cuando analiza la produccion artesanal

en una comunidad mapuche:

‘( ) la produccion de artesanias, no sélo se ven modificadas en su aspecto
utilitario para convertirse en ‘souvenirs’ para turistas, sino también en
cuanto a su tamafio y calidad, porque los turistas comprah aquellas
artesanias que no superan un determinado valor, ya sea por la disminucion
del gasto turistico o por la reducida porcion del mismo destinada a la

compra de este tipo de productos” (Impemba, 2002: 9).

Siguiendo este analisis, los cambios ocasionados nos son menores si los vinculamos

con la consecuencia de la necesaria “(..) reestructuracion de las condiciones de

produccion, que afecta tanto a los motivos representados como a las formas,

generalizindose la miniaturizacion” (Santana, 1997: 82) y provocando una

- desconexion total entre los -usos tradicionales del objeto representado, su

empequefiecimiento hasta los extremos y la eliminacion de etapas en el proceso de
elaboracién. Una elaboracion artesanal toba que muestra este proceso es el arco
tradicionalmente utilizados para la caza; adaptados, en este caso, a los requerimientos
del particular mercado turistico y a los fines de servir como un elemento decorativo. Asi

lo expresa uno de los artesanos toba de 1a Ciudad de Resisténciac

“Este arco lo hizo mi abuelo (...) es para colgar en la p_ared, noesel que . .
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usamos nosofros (...) el que usdbamos para cazar era mas grande {...)

media mds o menos un metro cincuenta’’.

Otro ejemplo del proceso de construccion de la artesania como “souvenir” es la
elaboracion y presentacion del violin de lata o “N‘viké” (instrumento musical toba) para
su comercializacién en el mercado turistico en la “Fundacion Chaco Artesanal”.
Ademaés de su rﬁiniamrizacién, el violin es presentado en una caja de cartén con una
ficha que narra su historia”.

Asimismo, las estrategias de produccion de artesanias también se desarrollan para
adaptar los productos a las demandas del lugar en el que seran vendidos. Un artesano
del “Barrio Toba” de Resistencia, quien viaja todos los afios a la fiesta del Gauchito Gil

en la localidad de Mercedes de la Provincia de Corrientes, afirmé:

“E: ¢Y qué vendias en la fiesta?
A: Y, tallaba la imagen del Gauchito”

Ello también explicaria la particular produccién de artesanias indigenas con motivos
religiosos cristianos como los crucifijos y tripticos con iméagenes hechos en palo santoy
de rosarios con cuentas de ceramica en los puestos de venta en las terminales de
érﬁm’bus.

En téminos generales, aunque completaremos el desarrollo de este analisis en el
siguiente apartado mediante la descripcion de la comercializacion, lobque se estaria
produciendo es un “(...) proceso de retroalimentacién econémica y simbélica [en el
que] lo que se produce y vende es lo que tiene mercado, que a su vez se relaciona con
determinada identidad” (Valverde, 2005: 2). Es decir, se estaria desarrollando una
focalizacién de la produccion artesanal indigena en funcién de sus posibilidades de
venta. Como-ha sido observado en el estudio de las artesanias mapuche neuquinas:
“Esto lleva a que estas se vayan consolidando en el componente identitario —
comunitario” (Valverde, 2005: 2). De este modo, en la Provincia de Chaco cada pueblo

originario estaria siendo asociado a la produccién de una elaboracién artesanal en

7 En la mencionada ficha puede leerse: “(...) es la primera fusién real de la cultura {...) porque
~ conserva la reminiscencia del instrumento observado por nuestros abuelos después de muchos
_ensayos con distintos materiales como la madera, la calabaza, hasta que llega la lata que es el

material definitivo porque le da una caracteristica mistica a la misica que surge de él”.
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particular. Asimismo, esta clasificacion se encontraria fuertemente reforzada por las
diversas intervenciones de los organismos estatales vinculados al area. En este sentido
los productores indigenas parecen reproducir la anteriormente descripta clasificacion
oficial de las artesanias asociando una produccion a cada etnia. Asi lo expresa un
artesano toba: “(...) los tobas hacemos cesteria, los wichis hacen tejidos de chaguar”.

Las comunidades indigenas toba en la Provincia del Chaco han desarrollado
diversas estrategias para la produccion de artesanias. Entre ellas, la organizacion en
torno a cooperativas de produccién y venta. Tal es el caso de la cooperativa
“Albaloopi” Ltda. del anteriormente descripto “Barrio Toba” ubicado a en las afueras
de la Ciudad de Resistencia. La cooperativa fue fundada en el afio 1966 por iniciativa de
la comunidad y, avalada por el estado. Actualmente estd integrada por
aproximadamente cien artesanos toba habitantes del mencionado barrio. Los artesanos
de la cooperativa producen artesanias en ceramica como platos, estatuillas de cazadores
y de mujeres embarazadas, rosarios, animales adaptados como porta-sahumerios, manos
como ceniceros; ademas, arcos y flechas y canastds de palma.

Un miembro de la cooperativa mencionaba una de las caracteristicas que distingue a

sus productos artesanales en ceramica de otros grupos indigenas:

“Nosotros cocemos la cerdmica, ellos no. Cuando se coce la cerdmica se
hace mas resistente (...) por eso sale mds (...) en la cooperativa obligamos

a los artesanos a cocer la cerdmica”.

Otro caso de organizacién en torno a una institucion como estrategia ‘para la
produccidn y venta es el de la cobperativa de artesanas “Alpi”® en el interfluvio Teuco-
Bemejito que precedi6 y forma parte del actual “Proyecto Bosques Tropicales Teuco™
descripto en el anterior capitulo. En el afio 2001, los antropélogos Balazote y Radovich

caracterizaron a la produccion artesanal en el interfluvio de la siguiente manera:

“Los aborigenes se especializan en trabajos de cesteria y talla de madera.
Es importante sefialar que las artesanias aborigenes son mayoritariamente

producidas por mujeres, aunque la comercializacién de las mismas se lleva

¥ En idioma toba significa “mujeres”.

92




a cabo con la participacion de los hombres” (Balazote y Radovich, 2001:
s/n).

En la actualidad, la cooperativa tiene por ejes la organizacion para la produccién de
artesanias, la capacitacion, la comercializacién y la autogestion. Asi lo explicitan en la

pagina del “Proyecto Bosques Tropicales Teuco™:

“El objetivo de nuestro grupo es el de organizarnos y capacitarnos en
diversos temas, que consideramos necesarios para las artesanas para
trabajar la transferencia de saberes de las mujeres mas ancianas a las mds
Jovenes, tanto de conocimientos como de técnicas que queremos

recuperar 81

Un dato relevante de esta organizacién es que la misma se encuentra conformada -
exclusivamente por mujeres toba. Participan actualmente alrededor de treinta mujeres
en la produccion de canastos, yicas, ponchos, collares, adornos colgantes y cuenta con

e ————

el apoyo del proyecto financiado por la Uni6n Europea y la ONG's Volens. Los

productos artesanales no difieren del resto de las elaboraciones observadas en otros
espacios, nos referimos a la presencia de artesanias elaboradas con hoja de palma
(canastos y materas) y en ceramica (distintos animales en forma de ceniceros, porta-
sahumerios, etc.)

La estrategia de organizarse en torno a cooperativas conlleva para el proceso de
trabajo y de elaboracion de las artesanias particulares caracteristicas. En el caso de la
cooperativa “Albaloopi” nos encontramos ante una organizacion con mas de treinta
afios de antigiedad, con una cantidad de artesanos ciertamente importante cuyo ritmo de
proceso de trabajo se encuentra sujeto a la demanda peniddica ejercida por los
compradores mayoristas provenientes de las provincias de Cordoba y de Buenos Aires
asi como la elaboracién de determinados productos artesanales.'

Por otra parte, la demanda del mercado. turistico a la produccién de- artesanias
encuentra otra forma de produccion y de comercializacion caxécten'zada por realizarse

por fuera de las organizaciones indigenas mencionadas. Esta produccién es denominada

por los mismos artesanos toba de la Ciudad de Resistencia como “particular”. La -

8 www.bosquestropicales.com.ar, de fecha 05/02/07.
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produccion seria Heﬁada a cabo por los hombres adultos de 1a unidad doméstica. Se trata
de productos de cesteria v ceramica; la materia prima, constituida en un caso por hojas
de palma, es comprada ante la imposibilidad de obtenerla de primera mano en el raleado
monte de los alrededores urbanizados. Asimismo, una de las caracteristicas de la
elaboraciéon de los productos en ceramica por parte de este grupo es su falta de la
coccion. Consideramos que ello podria deberse tanto a la necesidad de abaratar los
costos de la produccion como a la necesidad de obtener ripidamente un ingreso
monetario mediante su venta. La comercializacion de estas artesanias también se realiza

bajo particulares caracteristicas que describiremos en el siguiente apartado.

4.3, Caracterizacion de los canales de comercializacion de las artesanias indigenas

Parafraseando a Garcia Canclini (1982), consideramos que abordar la produccion de
estas artesanias debe abarcar la totalidad del proceso, es decir, tanto la produccién como
la circulacion social 'y el consumo. Como lo mencionamos en la introduccion,
separamos los procesos de produccion y de comercializacién de las artesanias indigenas
solo a los fines de un pdsible analisis. En este apartado nos centraremos en describir las
caracteristicas de un factor en particular, es decir, el mercado turistico y el consumo
turistico de las artesanias indigenas.

Para abordar el proceso de comercializacién de artesanias indigenas en el turismo
consideramos la perspectiva de la “puesta en valor™® de los productos artesanales;
proceso que abarca por una parte a “(...) las percepciones acerca de la artesam’d por

| parte de sus productores y por otro, el discurso y accionar del estado (..} mediante
decretos y ordenanzas que regulan la actividad” (Cardini, 2005: s/n) Aunque no nos
abocaremos a ellos, esta perspectiva también comprende a los significados que el
consumo de este tipo de objetos puede adquurir para los compradores; ya que, como

asevera Santana: - - : T

“La artesania, el arte funcional popular, atrae al turista porque en su

imaginario posee fuertes contenidos étnicos emanados de la tradicion,

%2 Segiin esta conceptualizacion “(..) el valor nunca es una propiedad inherente de los objetos,
. Sino un juicio acerca de ellos enunciado por los sujetos, cuyos significados’ implicitos"estdn
conferidos por las transacciones, las atribuciones y las motivaciones humanas” (Appadurai,
1991 citado en Cardini, 2005: s/n). - -

o4



constituyéndose en la expresion material de la cultura, en la concentracion
de todas las manifestaciones de lo extico. Pasa desapercibido que son
creados precisamente porque el turista, y con el paso del tiempo algunos

locales de costumbres urbanas, los demandan y los compran™ (Santana,
2002).

En este proceso de valorizacién consideramos la configuracion de los canales de
comercializacion de las artesanias indigenas en la Ciudad de Resistencia y en la
ioca]idad de Villa Rio Bermejito en los que inteMenen diversos actores: el estado, los
intermediarios o mayoristas privados, los minoristas privados, las asociaciones
cooperativas indigenas y los artesanos “particulares” indigenas. Observamos aue todos
ellos se orientan en alguna medida al mercado turistico tanto de la Provincia del Chaco
como de otras provincias argentinas. |

En primer término, observamos que en la compra y comercializacion de las
artesanias indigenas para el turismo hay una fuerte participacion del estado mediante los
organi'smos ya mencionados: el “Centro Cultural Leopoldo Marechal” y la “Fundacién
Chaco Artesanal”. Esta ltima institucién compra y vende artesanias producidas por las
diferentes etnias que ocupan cada departamento provincial. Esta institucién cuenta con
un salén de exposicion y venta de artesanias aborigenes en la Ciudad de Resistencia y
otra en la “Casa del Chaco” en la Ciudad de Buenos Aires en los que comercializan

artesanias de los pueblos toba, wichi y mocovi.

Como hemos apuntado en €l apartado anterior, el estado detenta la “autenticacién”

de las artesanias indigenas fundamentindose, desde lo discursivo, en la necesidad de

preservar la produccion artesanal como parte del patrimonio cultural chaquefio. En este |

sentido observamos que en la instancia de la comercializacién el estado continua
fundamentandose en una “puesta en valor” que remite a la mencionada visién de las

artesanias indigenas como patrimonio cultural. De esta manera, en uno de los folletos de

venta de la “Fundacién Chaco Artesanal” puede leerse: “El arte indigena es la

expresion orgullosa de la pureza de los pueblos que muestra su espiritu en la memoria
viva del pasado ancestral”.

Como indica la aﬁtropéloga Rotman:

“Hay una tendencia a presentar los bienes artesanales como. reflejo de

tiempos pasados, testimonio material de culturas ausentes o detenidas en
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la historia; esta modalidad tiende al congelamiento de los pueblos
indigenas, los cristaliza en el tiempo, los exotiza, y aisla a los productores”
(Rotman, 1999: 92).

En consonancia con esta observacion, analizamos en capitulos anteriores el
particular efecto que esta vision conlleva, ya que al presentar en el marco de las

actividades turisticas a los pueblos indigenas chaquefios como productores de artesanias

termina reforzando una imagen estitica de su cultura. Como plantea Santana acerca de

la construccién de esta imagen de destino, “(..) se da un solapamiento de 1o real, con
sus posibles contradicciones y conflictos sociales y espaciales” (Santana, 1994: 15).
Asimismo, la comercializacion de las artesanias indigenas por parte de los
organismos oficiales enfatiza y se justifica en la importancia del “packaging” y el
“marketing” como valores agregados al producto qué facilitarian su venta en el
mercado turistico. En este sentido, una funcionaria del “Centro Cultural Leopoldo

Marechal” define de la siguiente manera el trabajo de la organizacién:

“Todo lo que sea packaging, marketing y todo esto que tiene que ver con
la moderna comercializacion de este momeno, la incorporamos a los
productos artesanales aborigenes, para que légicamente tomen la
Jerarquia que corresponde”.

7 Rl Q&')-(.ﬁ(_,,

- Un aspecto importante para constatar la subordinacién de la produccién artesanal

indigena al mercado es la forma en que se desarrolla el contacto de la “Fundacion
Chaco Artesanal” con los productores. La conexion se efectia con la intermediacion de

los denominados “referentes culturales” en cada localidad de la provincia. Esta relacion

e

es definida por los orgaxﬁsmos oficiales como un “vinculo comercial” y de “confianza”
pero que -establece una serie de obligaciones sobre la produccion. ‘Aunque la
periodicidad de la compra por parte de la “Fundacién Chaco Artesanal” no ha sido

especificada podemos afirmar que éstas@inﬂuir €n sus caracteristicas y en la

cantidad de lo claborado. En el mismo sentido, otro factor condicionante es la

posibilidad de la organizacion de trasladar los productos y colocarlos en una boca de

expendio urbana se realiza sobre la misma imposibilidad de los artesanos de realizar

o n e

dicho tras]ado,_.como afirma Rotman: “(...) en algunos casos el aislamiento en que se
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hallan dificulta la salida de los productos de la comunidad: en otros, las grandes
distancias que los separa de los pueblos o ciudades” (Rotman, 1999: 89).

Las caracteristicas de esta particular relacion de los organismos oficiales con los
pro'ductores artesanales son mencionadas en los dichos de una de las funcionarias de Ia
“Fundacién Chaco Artesanal” en donde no sélo se resalta el vinculo de “confianza”
que se establece con el estado sino que aparece naturalizada la necesidad de la
_ participacién del estado como garante de la “identidad” y al “genuidad” de las

artesanias;

“Entonces légicamente que ya estamos tomando la confianza del artesano.
A4 tal punto que ya tenemos localidades, por ejemplo, que llaman por
teléfono. Nos avisan que van a venir y si no pueden venir nos mandan con
los remises. Nosotros a vuelta de remis, ya, le mandamos el dinero porque
no trabajamos a consignacion. O sea que van tomando con la funducion
confianza como para establecer un vinculo comercial que a nosotros nos
garantiza la identidad y la genuidad, que sea genuino el producto. Y
también Idgicamente que lo ideal seria que la fundacion ya esté

Juncionando como un mercado”.

Es importante destacar que, hay una notable diferencia de precios entre lo que a
estado paga al artesano por su producto y su valor de venta en la “Fundacién Chaco

Artesanal”. La misma diferencia de precios pudo constatarse en el punto de venta

construido en la “Casa del Chaco” ubicada en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. -
Consideramos que el proceso de “puesta en valor” de las artesanias indigenas se
refleja y se efectiviza en la existencia de diversos canales de comercializacion de
artesanias indigenas para el turismo que podriamos -céracterizar por su “oficialidad” o su
“marginalidad”. Esta clasificacién remite por una parte; a la presencia o ausencia de’las
bocas de expendio en los distintos medios que promocionan las actividades turisticas
(folletos, agentes de turismo, etc.) y por otra, a un conjunto-de caracteristicas que
describiremos detalladamente en tomo a las formas de comercializacién. Esta
caracterizacién no es menor si consideramos que los espacios de venta de las artesanias
indigenas se msertan en un sistema de intercambio mercantil que, como lo afirma

Rotman para los espacws fenales de artesanias urbanas de la Ciudad de Buenos Aires:
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“(...) no son sélo ambitos donde se establecen relaciones comerciales entre
productores y consumidores, sino sitios con un fuerte valor simbélico para
los artesanos, emplazamientos conformadores de identidad y lugares
donde se producen importantes intercambios entre los feriantes” (Rotman,

1995: 171-172),

Entre los lugares de venta promocionados “oficialmente”, ademas de la “Fundacion
Chaco Artesanal” y las ferias “Paseo de Artistas y Artesanos” y la pérgola “Juan
Angel Greco”, se encuentran la cooperativa “Albaloopi” en el “Barrio Toba” y
diversos comercioé minoristas en la ciudad y en la estacion terminal de 6mnibus.

En la Ciudad de Resistencia son promocionados turisticamente, en primer lugar, el
mencionado local de la “Fundacién Chaco Artesanal”. Fl local de venta exhibe en
vitrinas distintas artesanias indigenas de distintos puntos de la provincia asi como otros
productos como la miel producida por comunidades wichi a partir de un proyecto de
Prodernea. Como lo mencionamos anteriormente, .las artesanfas son vendidas a partir de
una concepcién de la comercializacién que pone énfasis en la presentacién. Asi lo

expresa un vendedor del local perteneciente a la “Fundacién Chaco Artesanal”:

“Nosotros hacemos las presentaciones {...) estos son los detallécitos que
vamos haciendo que para un turista es: “ah, no, yo lo quiero asi”; “lo
quiero llevar para regalar, asi que por favor péngame una tarjetita,
pongamé una cosita”. Le da un poco mds de valor, ;no? Todo el valor

agregado’’.

En el mismo sentido, la venta aparece acompafiada por relatos que reproducen
ciertos signiﬁc_:ados estereotipados de las piezas (por ejeinp]o, “La lechuza es
~ proteccion”, “El tatii es el simbolo de la generosidad”; etc.). En el analisis de la
empresa estatal “Artesanias Neuquinas”: “Esta modalidad de. comercializacion resulta
conirastanie respecto de la compra directa realizada a los productores, en la cual los
artesanos transmiten con mayor profundidad los procesos de elaboracion y las
particularidades de sus productos” (Balazote y Rotman, 2005: 4).

Otros puntos de venta “oficiales” de artesanias mdlgenas son: la pérgola de
artesanos -“Juan Angel Greco” pextenecxente a la Secretaria de Transporte Obras y
~ Servicios Pblicos de la Municipalidad de Resistencia, tamb:qn_}!a;n@g “Puesto Stand

9R



para artesanos. Plaza 25 de mayo de 1810” y la feria “Paseo de artistas y artesanos”
al lado del “Museo de Ciencias Naturales”. Ambos puntos se insertarian como “(..)
espacios feriales enmarcados en un circuito de consumo turistico” (Cardini, 2005) que
se distinguen de la boca de expendio de la “Fundacién Chaco Artesanal” por ofrecer
otros productos ademds de las artesanias indigenas. Con todo, estas dos ferias difieren
* notoriamente en cuanto a su contenido. En primer lugar, la denominada pérgola de
artesanos “Juan Angel Greco” funciona de lunes a viernes a la tarde y los dias sabado
de la mafiana hasta la noche. Estd ubicada en la plaza principal de la Ciudad de
Resistencia y es promocionada, aunque no de manera destacada, como uno de los
lugares de venta de artesanias indigenas en la ciudad. Esta feria es mantenida por la
municipalidad y los puestos son asignados a los artesanos por este organismo. Se
encuentra conformada por alrededor de diez puestos distribuidos en dos hileras. En este
caso, encontramos la presencia de productores indigenas, en su mayoria, de origen toba.
Como caracteristica distintiva del resto de los puestos de venta, algunos de estos
artesanos se encontraban elaborando las artesanias en el lugar. Los precios de las
elaboraciones, la mayoria hechas en ceramica, collares elaborados con semillas y
algunos productos de cesteria eran relativamente menores a los de la “Fundacién Chaco
Artesanal”. En todos los casos, los productos en ceramica presentaban la leyehda:
“Recuerdo del Chaco”, lo que denotaria el objetivo de ser vendidos .a un coinprador
turista. v

- Enel caso de ia extensaménte prbmocionada feria “Paseo de artistas y artesanos”
encontramos muchos puestos pero en una minoria pudo reconocerse la venta productos
- artesanales dentro de un conjunto mayoritario de productos de evidente prdducci(’)n
industrial; s6lo dos o tres puestos comercializaban algunas artesanias indigenas
denotando una reventa sin la presencia de los productores originarios.

Otros puntos de venta particularmente orientados al turismo son los puestos de la
‘terminal de 6mnibus-de la Ciudad de Resistencia Se trata de pequefios locales con
vidrieras en las que se exhiben diversos productos artesanales sin ningin tipo de
referencias acerca de los productores indigenas como bolsos yv cinturones de yica,
lechuzas porta-sahumerios, vasijas, estatuillas de mujeres y de hombres con arco y
flecha, mascaras, arcos y flechas en miniatura. También bay quenas y sikus con la
leyenda: “Recuerdo del Chaco”. Asi como, tallas en palo santo de ﬁguras rehglosas y

cruces. Todas ellas oon valores similares a los de la “F undacién Chaco Artes'anal ”
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En cuanto a las cooperativas de productores indigenas toba, la bocd de expendio de
las producciones de la organizacion “Albaloopi” se ubica en el “Barrio Toba” de
Resistencia. En el segundo capitulo hemos descripto el marco de discriminacion a partir
del cual se caracteriza a este lugar. Si bien, en algunos folletos turisticos se promociona
a la cooperativa como otro punto de venta de artesanias indigenas, la calificacién de
“peligroso” con la que es asociado al “Barrio Toba” por los propios actores y
funcionarios relacionados con el turismo, influiria en su ubicacién dentro de un espacio
“marginal” respecto de los canales “oficiales” de venta de artesanias.

La caracteristica del local ubicado a la entrada del barrio, al costado de la Ruta
Nacional N° 11, es el deterioro. En el interior, la mayoria de las artesanias estan
exhibidas en una mesa ubicada en el centro del local y otras, colgadas en las paredes.
Un detalle es que cada una de las artesanias tiene uné etiqueta hecha con papel blanco y
escrito a mano con birome pegada con cinta adhesiva. En algunos casos figuraban
nombre y apellido y en otros, sélo la inicial y el apelhdo dei artesano. En cuanto a los
valores de las artesanias de la mencionada cooperativa, varian segin el tamafio y la
materia prima con la que estd producida. Sin embargo, con relacién a los precios
manejados en la “Fundacién Chaco Artesanal” no diferian sustancialmente.
 la produccion de la cooperativa también esta orientada a la venta a mayoristas
destinada, en parte, al consumo turistico en otras provincias. Asi lo aﬁﬁnaba uno de los
artesanos: “Vienen de Cérdoba y se llevan muchas artesanias” .

Con respecto a la venta a mayoristas existe, como lo expresa Rotman, una relaciéon
asimétrica de poder entre intermediarios y artesanos indigenas en donde al comprar por
mayor fijan los precios, establecen cantidad y tipo de artesania y pen'odicidéd de la
compra. Los intermediarios, luego, se encargan de vender las artesanias en otros puntos
del pais. En cuanto al tipo de artesanias, uno de los artesanos de la cooperativa del
“Barrio Toba” en Resistencia nos mencionaba que los mayoristas de otras provincias
les solicitaban: “(...) lechucitas, mates, arcos, eso es lo que mds piden”, denotando
cierta regularidad en las compras ya que aseguré que: “(..) nos llegan pedidos”.

Esto nos lleva a considerar lo que plantea Rotman:

“(...) en muchos casos el tipo de relacién establecida por algunos agentes
de intermediacidn genera oblzgaczone.s economicas (y no econom:ca.s) que

tienden a perpetuarse alo largo del tiempo (debzdo a las caracteristicas
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que éstas asumen), e implica la .expoliacién sistemdtica de los

productores” (Rotman, 1999: 88).

En este sentido, la irregularidad con que los organismos oficiales como la
“Fundacion Chaco Artesanal” y los mayoristas realizan las compras es sumamente
significativa para los artesanos indigenas ya que de ella depende parte de su
subsistencia. Un artesano del “Barrio Toba” de la Ciudad de Resistencia nos

comentaba;

“(...) tengo un amigo que viene desde Cérdoba y compra artesanias, y las
vende adlla (...) Viene bastante seguido y compra por mayor, pero hace
como dos afios que ya no viene mds (...) él venia con el auto y se llevaba
las artesanias para Cérdoba (...) llevaba canastos, porta~1ermos que era lo

que mds compraban”

En consonancia con la problemdtica de la desigual relacién de los productores con
el mercado, en la localidad de Villa Rio Bermejito, ubicada en la region del Teuco-
Bermejito, las comunidades toba organizadas en torno a la cooperativa *‘Alpi " apuntan
enfaticamente a la capacitacién para la comercializacion. Esto se orienta a la necesidad

de revertir de alguna manera las caracteristicas desventajosas que reviste la

- comercializacion de las artesanias sefialadas en el informe de los antropdlogos Balazote -

y Radovich sobre 1a zona del Teuco-Bermejito: -
“Los precios obtenidos son sumamente bajos pero constituyen un ingreso
importante para los grupos domésticos. Cuando la venta se realiza en el
interfluvio merced a la llegada de viajeros, el pago se efectiia en efectivo,
pero la comercidlizacién en Castelli o Villa Rio Bermejito es a partir del
trueque por otras mercaderias (.. )- La mayor parte de las veces el pago no

es en dinero en efectivo~sino que Se intercambia por 'ropa o alimentos”™
(Balazote y Radovich ZOOID

Esta necesxdad de buscar solucmnes a la problematlca del proceso de venta de las

artesanias por parte de estas comumdades toba no es menor si consideramos el peso de
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ciertos intermediarios, compradores mayoristas, entre los que incluimos al estado.)Asi lo

afirma dicha cooperativa en la explicitacion de sus objetivos:

“Otro tema importante es el de la capacitacién para la comercializacion
de nuestros productos. Estas experiencias nos sirven para aprender a
valorar nuestra artesania, permitir a las mujeres independizarse de los

. . .83
intermediarios, que muchas veces se aprovechan de nuestro trabajo”™.

Actualmente la venta de estas artesanias toba se lleva a cabo en la sede del
“Proyecto Bosques Tropicales Teuco” ubicada en la localidad de Villa Rio Bermejito.
Predomina la artesania en ceramica y la cesteria con hojas de palma que, como lo
mencionamos anteriormente, no difieren de lo elaborado en la provincia en general.
Segun una de las artesanas que se ocupa de la promociéh de los productos artesanales
de la cooperativa: “(...) se trata de algo reciente (...) todavia no tenemos un lugar donde
venderlas”. En este caso y para realizar la venta actualmente, la misma artesana nos
decia que: “(..) vigjo con otras mujeres a otros lugares para ofrecer y vender” asi
como tambi€n que: “(...) algunas mujeres le venden a la Fundacién”. Es decir, que por
tratarse de un proyectb incipiente aun no tienen organizados las bocas de expendio y es
probable que los mecanismos de comercializacion remitan a los anteriormente
mencionados. V _ |

Por otra parte, observamos que los artesanos indigenas toba de la cuidad de
Resistencia se encuentran en una posicién sumamente desigual para comercializar sus
productos en el mercado turistico considerando la predominancia de los canales de venta
“oficiales”. En términos generales, los artesanos toba emplean diferentes estrategias a la
hora de comercializar sus productos. Una de éstas es la “venta directa” en sus lugares de
produccion durante todo el afio; asi como dicha venta durante eventos turisticos

- -especiales 0 en ofros lugares turisticos. Esta estrategia incluye ademas, la venta a -~
comercios minoristas de la Ciudad de Resistencia. En este ultimo caso, también
constatamos una notable diferencia entre €l precio de venta del mismo producto sL se
adquiere a través de la “venta directa” de los artesanos indigenas en sus lugares de
produccion o si se compra en tales comercios minoristas.

Esta forma de comercializacién mediante la “venta directa” por parte de algunos

- ¥ www.bosquestropicales.com.ar, de fecha 05/02/07.
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artesanos toba de la Ciudad de Resistencia no sdlo devendria de la desventaja

economica de negociar sus productos con el é;ago) Pudimos constatar que también

muchos artesanos del “Barrio Toba” se resisten a colocar sus productos en la

D

cooperativa/;‘&tllbaloopz’ " debido al bajo precio que les fijan a sus producciones. De esta

fitanera s ha conformado un tipo de produccién y venta de artesanias denominada por
los propios actores como ‘particular”. Asi los plantea uno de estos artesanos
“particulares” con relacion al conflicto sostenido entre ellos con la cooperativa

“Adlbaloopi” por la diferencia en las ganancias:

“Prefiero ‘vender particular’ porque en la cooperativa los venden muy
caros y después no nos dan nada (...) En la cooperativa es todo politico y

—“—-—'\-—-—-—.
ademds que no gands lo suficiente (...) ellos se quedan con plata™. J

evadgs ST (

- sy

Los artesanes/‘particulares " vonformaron un puesto/de venta al costado de la Ruta -

Hyom

ubicacion de este puesto en un espacio considerado “marginal” con relacion a los demas

Nacional N° 11 denominado: “Artesanias Tobas. Los \. Es significativa la
canales de comercializacién de artesanias. Sin un aval por parte del estado, un grupo
importante de artesanos provenientes del “Barrio Toba” se establecieron en el cruce de
la mencionada ruta con una de las avenidas principales de la Ciudad de Resistencia para
realizar la venta a los \'Iiajerosv ocasionales. El grupo que se ocupa de la comercializacion
se encuentra ntegrado s6lo por hombres.

Seghn sus testimonios los puestos definitivos hechos con piso de material, que en el
momento del trabajo de campo ascendian a cuatro, fueron construidos por el mﬁnicipio.
Ciertamente, aunque “marginal” con relacion a las bocas se expendio proinocionadas
turisticamente, su ubicacion es estratégica ya que alcanzan a captar una wnportante
cantidad de viajeros que necesariamente deben parar en el cruce de la ruta. Los
~artesanos' toba, portando una importante-cantidad de sus productos en sus manos, la
mayoria son ceramicas y algunos con arcos y flechas, literalmente se agolpan y rodean a
los autos y micros que se estacionan y realizan rapidamente su venta. Segiin uno de los
artesanos: ;‘(.. ) la gente que pasa por acd compra, los que mds compran son los
camioneros y también,' desde los micros”.

La diferencia de precios entre los de la cooperativa y los anesanos “particulares” es

expresada por uno de ellos: - - -
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“(..) Por ejemplo, un arco en la ruta lo venden a $5 y acd en la
cooperativa lo venden a $15. Entonces ellos lo venden mucho mds caro. En

cambio yo te lo vendo a §7 (...) y me conviene mds”.

Asimismo, es frecuente que en esta forma de “venta directa” el precio de la
artesania sea, en alguna medida, acordado entre €l artesano y el turista comprador. Asi
lo reflejamos en uno de nuestros apuntes de campo cuando nos disponiamos a comprar

unas artesanias realizadas en hoja de palma a un artesano “particular”:

“De repente aparecié en escena una nena que le alcanzé a A. [un artesano
“particular”] tres canastitas de cesteria en miniatura. A. me dijo que tenia
s6lo eso. Le pregunté a cudnio vendia cada uno. Hizo un silencio y después
me dijo, cincuenta centavos... un peso. Le compré dos a un peso cada

una’’.

En este sentido, advertimos que aunque al artesano le “convenga mds” vender su
producto directamente ante la mayor probabilidad obtener dinero rapidamente por
ofrecerlo “mds barato”, en gran medida su venta queda sujeta a la oferta de quien
compra ¢l producto.

En consonancia con esto, otra estrategia utilizada por los artesanos toba es la venta
“callejera” de artesanias. Como lo mencionamos anteriormente, observémos que en
este tipo de venta el valor de la artesania se encuentra condicionado por las necesidades

del artesano y la oferta del compradbr. En este caso, parece ser habitual el intercambio
de las artesanias por otros bienes. Un artesano “particular” de la Ciudad de

Resistencia nos comentaba sobre esta modalidad:

“(..) los hombres venden sus artesanias en el centro, van caminando por la -
calle y venden (...) la gente del centro les canjea las artesanias por comida
y ropa usada jCémo no nos va a convenir! Si la ropa y la comida también
sale plata! Si te dan un jean usado pero que no. estd roto y en muy buen
-estado jClaro que te conviene! Si te dan un paquete de yerba, de aziicar,

también porque igual tenemos que comprario”.

Otra forma de venta desplegada solo por unos pocos artesanos, aquellos que poseen
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los recursos econdémicos para movilizarse y/o poseen alojamiento en casas de familiares
en otros puntos del pais, es comercializar directamente sus productos en otros mercados
fuera de sus lugares de origen, obteniendo asi mayores ganancias.

'Un artesano toba de Resistencia afirmaba que: “(..) hay muchos artesanos que se
van hasta Cérdoba a vender ellos y les va muy bien, venden todo lo que llevan”. El
“vender todo”, en algunos casos, no implica mayores ganancias sino poder retornar a
sus casas. Debido al mayor beneficio que pueden obtener a través de la “venta directa”,

en algunos casos llegan a movilizarse a riesgo de no tener medios para regresar a sus

hogares. El artesano del “Barrio Toba” de Resistencia que viaja todos los afios a la . &(‘)‘ {2
fiesta del Gauchito Gil en Corrientes expresaba que en uno de sus viajes: ‘;%bﬁu i
(S

“Por suerte siempre vendi todo y pude volver (..) Si no vendia todo, no g T&\ZE

tenia con qué volverme (...) por suerte siempre vendi todo. Hay mucha
gente en la fiesta (...) En Cordoba dicen que se venden muy bien las

artesanias y en Buenos Aires también”.

Esta forma de produccién y venta denota un proceso de auto-explotacion, es decir,
“vender barato” para poder volver a sus hogares y no es exclusivo de los artesanos
“particulares’ toba de Resxstencxa, ya que lo mismo ocurre en ¢l sur argentino con los
artesanos mapuches

En suma, hemos observado que, en el complejo entramado de relacmnes

establecidas para la produccion y comercrahzacmn de las artesanias indigenas, el estado

provincial a través de las instituciones mencionadas y de una serie de reglamentamoncs
genera los condicionamientos acerca de qué se produce, cuanto se produce, cual es el -
valor de precio de compra a los artesanos toba y cudl es el precio de venta de sus
artesanias. ‘
Aunque consideramos que esta capacidad de condicionamiento tamblén sena

ejerc1da por los compradores mayoristas le atribuimos al estado prov1nc1a] un papel

\ J \ dommante en la compra y en la comercializacion de los productos artesanales mdxgenas

>/~§e e‘n“’el nercado turistico de la Cludad de Reswtenma En esta red de relaciones

|

encontramos también a otras orgamzacmnes como las cooperativas “Albaaloopi” de

artesanos toba en la ciudad capital y la cooperativa “Alpi” en la localidad de Villa Rio

e Comunicacién Personal con Sebastian Valverde.
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Bermejito que, aunque desarrollarian una propuesta de produccion y comercializacion (A ¢
que partman de la orgamzacxon de 1 \h,a comunidad mdlgena} son valoradas de =~ EXTTR

SN
manera dlferencml por a]gunos mlembros de las comumdades toba, como pudimos

observar en el conflicto sostenido entre la cooperativa “Albaloopi” y los artesanos
“particulares” de la Ciudad de Resistencia.

Asimismo pudimos observar, tal como lo plantea Rotman (1999), que en ninguna de
las entrevistas realizadas a los funcionarios del 4rea surge la intencidn de que las
comunidades indigenas participen en la toma de decisiones relacionadas con las
politicas de produccion y comercializacion de artesanias. |

Con todo, nuestro objetivo ha sido describir la existencia de otros canales de venta
de artesanias indigenas para el mercado turistico que se originarian por la puesta en
practica de nuevas pricticas para la obtencion de nuevos y mejores ingresos por parte de
~los artesanos tobas. De esta manera pudimos. constatar la existencia de diversas
estrategias que abarcan las modalidades de la organizacién de grupos de artesanos toba
para crear nuevos puestos de venta (como el de 105 artesanos “particulares”) hasta el

“extremo de la auto-explotacién.
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CAPITULO V: VISIBILIZACION DE LOS PUEBLOS ORIGINARIOS EN LOS
USOS DEL PATRIMONIO PARA EL CONTEXTO TURISTICO

'En el presente capitulo avanzamos en el analisis de las propuestas oficiales
vinculadas a los usos del patrimonio cultural y del pasado en ¢l contexto del turismo con
relacion a la construccion de la imagen de “lo indigena” en tales actividades.

En nuestro marco tedrico mencionamos que diversos autores han analizado los
impactos de la industria turistica en los procesos de patrimomalizacion a través de la
conservacion o de la proteccion de los recursos patrimomales. En este apartado nos
centraremos en ¢l proceso del uso turistico del patrimonio, en el cual tanto el patrimonio
como el pasado son adaptados, escenificados y espectacularizados segin los

_requerimientos del dicho mercado (Santana, 1997), en principio, atendiendo a fines
comerciales.

Nuestra hipotesis es qué el uso del patrimonio cultural y del pasado que se realiza en
las promociones de turismo y en la puesta de los museos plantea formas de
visibilizacion del pasado y del presente de las comunidades indigenas construidas en
torno a un relato histérico en el que prima el concepto hegeménico de la construccién
de una estatalidad. Este relato podria resumirse como del “triunfo de la civilizacidn

- sobre la barbarie” mediante la ocupacion militarizada de territorios y lzi negacion de las
poblaciones indigenas que en ellas habitaban, su exterminio y/o disciplinamiento. En
consecuencia, eﬂ el “campo turistico”, mediante la activacién patrimonial y los usos de
pasado también se reproduciria la invisibilizacién de las conflictivas relaciones
interétnicas actuales y pasadas. o

Nos centraremos en la descripcion de lo patrimonializado y promovido

turisticamente en la Provincia del Chaco. Es decir, describiremos aquellos elementos del

patrimonio cultural y de algunos relatos histéricos que aparecen en los itinerarios

- “turisticos promovidos en el sitio oficial de turismo en Internet y de manera particular,

por caracterizarse como un destino de turismo cultural, en un promocionado museo de
‘1a Ciudad de Resistencia.
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5.1. Visibilizacién de “lo indigena” en la activacién patrimonial para el turismo

En lineas genérales, en América Latina, se sostuvo una.concepcion del patrimonio
como “acervo” pero su reciente abordaje ha virando hacia una mirada que se ocupa de
analizar “(..) su proceso de produccion y circulacion social, tanto como de los
significados que diferentes receptores les atribuyen” (Rosas Mantecén, 1998: 2). Este
enfoque plantea fundamentalmente que entender al patrimonio como una construccion
social implica reconocer las fracturas y el conflicto tanto en su proceso de definicion
como en las politicas de conservacion. La mencionada autora afirma que: “La
construccién del patrimoﬁio es una operacion dindmica, enraizada en el presente, a
partir de la cual se reconstruye, selecciona e interpreta el pasado™ (Rosas Mantecon,
1998: 3). | o

Seglin Prats, los procesos de patrimonializacion obedecen a dos construcciones
sociales, distintas, pero complementarias y sucesivas: la “sacralizacion de la
externalidad cultural” (mecanismo universal, intercultural, ficilmente reconocible,
mediante el cual toda sociedad define un ideal cultural del mundo y de la existencia) y
la “puesta en valor o activacion patrimonial” (Prats, 2005: 18-20). Respecto de estas
ultimas, este autor sefiala que los procesos de “activacion del patrimonio”, a diferencia
de la “puesfa en valor”’, dependen fundamentalmente de los poderes politicos y de la
negociacion que €stos tengan con el poder economico y con la sociedad “(..) en la
medida en que existe en la sociedad una previa puesta en valor jerarquizada de
determinados elementos patrimoniales, fruto normalmente de procesos identitarios”
(ibid., 2005: 20). En este sentido,

“(...) el patrimonio cultural de una nacién no es un hecho dado, una
realidad que exista por si misma, sino una construccion histérica, una
concepcion y una representacion que se crea a través de un proceso en el -
que intervienen tanto los distintos intereses de las clases sociales que
integran la nacién como las diferencias histéricas y politicas que oponen a

{as naciones” (Florescano, 1993: 10-11 citado en Rotman 2001: 28).

De esta manera, como describe Rotman, en las investigaciones actuales el
patrimonio es entendido como un espacio de confrontacién/negociacion en tanto se

reconocen las desigualdades existentes en su formacion y apropiacion en un contexto en
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el “(..) que el Estado tiende a promover y valorar el patrimonio como elemento
integrador de la nacional idad, como elemento unificador de la nacién” (Rotman, 2001:
30). La definicion y conformacion del patrimonio implican procesos de autodefinicion y
de heterodefinicién colectiva en los que se ponen en marcha relaciones de poder y la
capacidad de hacer valer como legitimo el punto de vista propio sobre “quién es quién”,
“qué representa qué”, y, sobre todo, “qué representa a quienes” (Rotman, 2001: 33).

En este apartado nos explayamos respecto de los usos del patrimonio cultural en el
contexto del turismo acerca de los cuales €l antropologo Santana ha sefialado ciertos

elementos generales:

“(..) el producto turistico-patrimonial basa su efecto en el encuentro coﬁ
el pasado y lo exdtico a través de elementos materiales (artefactos,
edificaciones o medio-ambiente), un pasado.recreado e inducido ex profeso
con el cual se puede, imbuido en la ambientacion del escenario, trascender
la vida cotidiana durante un periodo predeterminado. La experiencia
auténtica dependerd del buen hacer de los promotores del patrimonio, de
la imagen que construyan y vendan, de su capacidad para planificar los
contrastes (...), de su facilidad para ocultar las contradicciones que en

todo destino existen” (Santana, 2002: 19).

Si bien no todos los elementos patrimomalizédos en la Provincia del Chaco son
promovidos turisticamente queremos mencionar algunas de sus caracteristicas generales
vinculadas a los criterios de seleccién de los mismos. La ley que avala la protecéi(')n del
“patrimonio natural y cultural " de los chaquefios (Ley N° 4076) fue sancionada en el

afio 1994 y considera que los mismos son:

“(..) los inmuebles; objetos muebles de interés artistico, historico,
paleontologico, etnogrdfico, cientifico y técnico, como asi también los
elementos inmateriales que testimonian el sustrato histérico- cultural; el

patrimonio documental y bibliogrdfico, los yacimientos meteoriticos y los

.y ’ > ) 5
sitios naturales que tengan valor arqueolégico™.

R Ley Provincial N° 4076 (1994). Proteccién y conservacion del f}d}rimonio cultural y naturél
~ de la Provincia del Chaco. Poder Legislativo de la Provincia det Chaco.
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El cnterio de la mencionada ley no difiere de la concepcion de patrimonio como
“acervo” al mismo tiempo que tenderia a enfatizar su conceptualizacion en lo tangible.
: Asiinismo, la seleccion de esos monumentos y lugares ﬁrbanos se encuentra fuertemente
orientada por la valorizaciéon de un pasado fundacional que remite a los primeros
€uropeos cComo una etapa necesaria para la consolidacion de la ocupacion territorial
mediante la introduccién de “agentes productivos” (Trinchero, 1999). En este sentido,
algunos de los monumentos que figuran en la pagina de la Subsecretaria de Cultura de

la Provincia del Chaco®® son:

“Casa y Museo 'Luis Geraldi': Un verdadero y justo homenaje a lu gesta
del desembarco de los pioneros inmigrantes que arribaron al Puerto de

. San Fernando, un caluroso y agobiante 27 de enero de 1878 1

“Lugar Historico Provincial Villa Jalén ;: {...) donde fuera fundada y
tuviera su asiento desde principios de siglo la poblacion de Villa Jalon. La
declaracién implica el reconocimiento del gobierno de la Provincia a la
memoria y al esfuerzo de los pioneros que desde ese lugar entregaron su
sacrificio por la grandeza de la Provincia y el bienestar de las

- ”88
generaciones futuras™ .

“Iglesia Catedral de Resistencia: (..) que constituye la parroquia mds
antigua del Chaco (...) como un justo y merecido homengje a aquello&
pioneros que bregaron por la propagacion de la fe catélica en todo el

territorio del Chaco™.

En Resistencia, esta caracteristica del proceso de patrimonializacion hace que

muchos de los elementos seleccionados sean monumentos y edificios de la ciudad™

86 www.chaco.gov.ar/cultura '
* ¥ www.chaco.gov.ar/cultura, de fecha 04/09/07.
8 www.chaco.gov.ar/cultura, de fecha 04/09/07.
. ®www.chaco.gov.ar/cultura, de fecha 04/09/07.

% En la Ciudad de Resistencia han sido.declarados como patrimonios culturales las propiedades

_construidas entre 1915 y 1930 por el arquitecto Bruno del Monico: Café de la Ciudad; Casa
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tales como los pertenecientes a escuelas, fébricas, ferrocarriles y casas cuyos
propietarios fueron los primefos inmigrantes itatianos’’. De hecho, el logo de la ciudad
se conforma por la representacion de un barco con los primeros inmigrantes europeos
que. llegaron 3 este territorio.

La activacion patrimonial en el contexto del turismo también se efectiviza en
eventos y actividades directamente vinculadas con lo turistico. Como afirma Garcia
Canclini: “El patrimonio existe como fuerza politica en la medida en que es
teatralizado: en conmemoraciones, monumentos y museos” (1989:151).

Esta existencia también parece revitalizarse mediante la realizacion de la “Bienal de
esculturas” realizada en la Ciudad de Resistencia, durante el mes de julio, desde el afio
1988. Dicha bienal es organizada y promocionada por la “Fundacion Urunday”, el
gobierno de Chaco y la Municipalidad de Resistencia. El origen de este evento se remite
al “Plan de embellecimiento de Resistencia” del afio 1961 que incluia el proyecto de
crear una “Ciudad- museo”. Segun una funcionaria, su creacion remite a un periodo

histérico y a un clima cultural particular en la provincia:

“(..) el tema este de las esculturas ;Dénde nacié? Nacié de un lugar en la
época militar, bueno... Vamos a pensar a 35 afios atrds, 30 afios atrds, del
Fogon de los Arrieros (...) Nosotros tenemos una historia, tenemos un
Guido Miranda (...) como una época muy brillante de grandes escritores,

historiadores (...) pero el tema del aborigen siempre estuvo excluido”.

Dicha bienal ha adquirido importancia intemacional y es promocionado en el
marketing turistico como un relevante evento turistico cultural en el contexto de.la
ciudad capital denominada: “La ciudad de las esculturas”. De hecho, las esculturas

ganadoras de los primeros puestos de la bienal estén ubicadas en el espacio publico y,

Bird; Casa Morgan; Chalet Villa, Chalet Rapaccioli; Sociedad Rural del Chaco “(..) que
constituyen verdaderos hitos urbanos de la ciudad de Resistencia, alrededor de los cuales
comenzé a crecer y consolidarse con la irrupcién del estilo ecléctico”.
- www.chaco.gov.ar/cultura, de fecha 04/09/07.

' Monumentos tales como: Edificio de la Escuela N° 6 "Santiago Cimbaro Canella™, Sede del

. Club Social de Resistencia, Edificios del Hospital “Dr. Julio C. Perrando”; Ex Fabrica de
" Tanino "La Chaquefa”, Estacién de Ferrocarril de Villa Angela, Escuela N° 1 "Benjamin

~ Zorrilla” y EscuelaN° 2 "Rail Basilio Diaz", Estacién Francesa del Ferrocariil Santa Fe;
- Edificio del Banco Hipotecario Nacional; Edificio de Escuela 41 y 45; Edificio de 1a Escuela de
Comercio de Resistencia; Casa Lagerhein; Fogon de los Amieros. - .



especialmente, en el denominado “Parque de las esculturas”. Actualmente, la cantidad
de esculturas emplazadas asciende aproximadamente a trescientas, muchas de éstas
figuran en los folletos turisticos y se detalla su ubicacién en el plano de la ciudad. De

esta manera se promociona a la ciudad capital en su pagina oficial:

“Resistencia se muestra hoy asi, como un gran museo al aire libre. Un
museo en el cual, por sobre la importancia de sus obras sorprende el
grado de conciencia, de respeto y de orgullo que ha merecido en sus
pobladores el haber recibido un patrimonio artistico como el que

exhiben™”.

Sin embargo, un recorrido por el conjunto de motivos o temas de las escultu\ms
permite afirmar la ausencia de alguna produccién que se refiera o remita a los pdeblos
indigenas habitantes del territorio chaquefio. Ademés; se desataca la ausencia de .
participantes indigenas en el conjunto de escultorés de la bienal. Asi lo mencionaba una

de las funcionarias del area de cultura:

“Hay un solo aborigen, un solo aborigen mocovi, que es escultor, que es de
acd, que es asesor de asuntos aborigenes Y fijate vos que hay dos
esculturas de él. Una en Barranqueras que la pusieron... pero nunca se

hizo el encuentro”.

Sin embargo esta aseveracion es solo parcial ya que hemos podido compfobar la
- existencia de hombres toba que se dedican a la realizacion de tallas en madera, uno de

los materiales utilizados en las producciones escultoricas de la bienal. Asi lo

mencionaba uno de los artesanos de “Barrio Toba” en Resistencia: “Yo sé tallar en
- madera'y otros también saben (...) No, creo que no hay esculturas nuestras en la
ciudad”.

Con respec{o a ello, si bien podemos considerar que remitiria a las dificultades de
acceso de esta poblacidon a un evento cultural que se orienta mayoritariamente a
participantes extranjeros y que se requiere de una suma interesante de dinero para

ingresar, sostenemos que lo que se juega en esta situacion es la distincion entre arte y

% www._resistencia gov.ar, de fecha 02/12/2006.
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artesania o entre artistas y artesanos. Como lo describe Garcia Canclini con relacién a [ © L( ,
iﬁs oposiciones que se dan en la modernidad, moderno / tradicional; hegeménico /
subalterno y culto / popular: |

“Lo popular es en esta historia lo excluido: los que no tienen patrimonio, 0
no logran que sea reconocido y conservado, los artesanos que no llegan a
ser artistas, a individualizarse, ni participar en el mercado de bienes

simbdlicos “legitimos” (Garcia Canclini, 1989: 191).

Como analizamos en €l anterior capitulo, las artesanias indigenas aparecen como un
elemento particular de visibilizacién de los pueblos indigenas chaqueﬁds. Aunque
pudimos describir que lo subyacente es una “logica de mercantilizacién”, la forma en
que las artesanias son presentadas para su comercializacion por parte del estado se
encuentra investida por una “puesta en valor” basada en los principios de la proteccion y -
promocion del patrimonio cultural. Es decir, las artesanias indigenas son incluidas,
aunque solo desde el nivel discursivo y no formalmente, dentro del patrimonio cultural
chaquefio siendo las ya mencionadas instituciones estatales las que se dedican a ejercer
tales principios: €l “Centro Cultural Leopoldo Marechalg 7y, su extensién para la
comercializacion, la “Fundacién Chaco Artesanal”. En este sentido puéde leerse en la

pégina oficial del “Centro Cultural Leopoldo Marechal ”:

“En todos los pueblos las artesanias estdn ligadas a las tradiciones mds
remotas y constituyen parte de un patrimonio cultural. Con el tiempo y en
‘gestion de’ diferentes gobiernos, se busco rescatar el olvido en que

lentamente iba sumergiéndose la tarea artesanal ™.

Esta concepciém de las artesanias como- patrimonio cultural, vinculadas a la
identidad provincial, bajo la tutela del estado se hace visible en la cuestion de la
“autenticidad” y de la “autenticacion” de los productos por parte del estado. Este

proceso de “autenticacion” estatal parece haberse jugado en la discusion ocasionada en

o www.cliaco.gov.ar/;ulﬁuéﬂeopoldbmarecﬁal, de fecha 25/01/2007.
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torno a la propuesta de patﬁmomalizacién del coro toba “Chelaalapi”; proceso en el
que también se hizo visible la lucha politica que se desarrolla en la activacion
patrimonial. _

Hacia mediados de la década de 1990, existi6 una propuesta de patrimonializar al
mencionado coro. Sin embargo, los opositores “especialistas” integrados por algunos
miembros de una universidad de la provincia, sostuvieron su argumento en la supuesta
falta de “autenticidad” que estaria vinculada a que, en la creacién de algunas de las
canciones de su repertorio, habria participado una persona ajena a la comunidad
(Echarri, 2007). Observamos, por una parte, que en esta | decision subyace una
concepcion del patrimonio musical que, como afirma la investigadora Ochoa Gautier
sobre el denominado folklore, “(..) contiene la identidad de un pueblo y se tiene que
conservar para que esa identidad no se pierda, es una idea que nace con la creacién

" del estado-nacion moderno” (Ochoa Gautier, 2001: 14). Sin embargo, siguiendo a la
mencionada autora; no se reconoce que la produccidn musical es una construccion
social y cultural en permanente transformacion. En este sentido, consideramos que la
decision de descartar la patrimonializacion del coro también se sustenta en la
dicotomica division entre lo tradicional y lo moderno, que considera al primero como lo
perdurable reforzado por una generalizada vision estatica de los pueblos originarios.

El tnico elemento particular perteneciente a un pueblo indigena incluido \\
formalmente en la lista del “Patrimonio Cultural del Chaco” es un instrumento musical
de la etnia toba-qom. En este caso, la presencia del “Nviké” o “violin toba” en el
conjunto de lo patrimonializable pareceria romper cierta logica de exclusion de “lo
indigena” en la “activacion patrimonial”. Sin embargo, los relatos que acompaﬁan asu

presentacion connotan nuevamente la existencia de una mirada esencializada de los

indigenas, como puede leerse en la descripcion que figura en la pagina de la é

Subsecretaria de Cultura provincial:

“Algunos pueden decir, en una lectura muy supe}ﬁcial, que simplemente
se trata de un “violin de lataf ". Pero lo cierto es que su historia se hunde
en las miticas raices del Qom — Toba -, en las miiicas raices del hombre
chaquefio. Por eso el N'viké constituye hoy parte del Patrimonio Cultural
del Chaco il

% www.chaco.gov.ar/cultura/leopoldomarechal, de fécha 25/01/2007.
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En consonancia con ello, Santana afirma que el uso turistico de los recursos que
conocemos como patrimonio cultural se destaca por la facilidad para seleccionar y
combinar elementos de un amplio stock con el objetivo de conseguir un producto
facilmente aceptable en el mercado (Santana, 2003). De esta manera podemos entender
que este instrumento musical aparezca en el conjunto de los productos artesanales
vendibles en el mercado turistico. Como lo mencionamos en el anterior capitulo, el
“N'viké” aparece miniaturizado para ser vendido como un “souvenir’ siendo esta
conversion coherente con la 16gica de “mercantilizacién” de la cultura indigena que se

plantea en el turismo de la provincia.

5.2. Usos del pasado y comstruccion de “lo indigena” en el contexto de las

actividades turisticas

En este apartado analizaremos la construccién de relatos historicos que se
encuentran directa o indirectamente relacionados con las actividades turisticas en la
provincia. Es decir, consideramos tanto la presencia de narraciones historicas
construidas ad-hoc para la promocién turistica de determinados destinos (Aurand, s/f)
que aparecen en las paginas oficiales de la provincia asi como también en los relatos
construidos para la puesta y el desarrollo de la guia de un museo. N

Para este analisis, consideramos que en estos relatos aparece la impronta de las
caracteristicas del ‘proceso de construccion del estado-pacion. Segin Marta Bechis, éstas
caracteristicas son: “(..) la construccién de una nacionalidad relacionada con el
estado” y “(.) la construccion de un estado anclado en un territorio continuo”
(Bechis, 1992: 93). A partir de dichos procesos basados en la ocupacion de los

“espacios vacios”, se construy6 un otro en términos negativos es decir, las poblaciones

- indigenas pasaron a ser los enemigos ya que precisamente detentaban cierto control

sobre los territorios a conquistar (Trinchero, 2000).

En este sentido, concebimos a los museos como espacios de “teatralizacion dél
poder” (Gaxcia Canclini, 1989) mediante la puesta en escena de una historia oficial.
Siguiendo al mencionado autor, consideramos que el museo “(...) es la sede ceremonial

del patrimonio, el lugar en que se le guarda y se. celebra, donde se reproduce el
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régimen semidtico con que los grupos hegemonicos lo organizaron [es] (...) un sistema
ritualizado de accibn social” (Garcia Canclini, 1989: 158).

El listado de museos ubi'cados en la Ciudad de Resistencia, ofertados en el marco
del turismo cultural, abarca; el “Museo de Ciencias Naturales Augusto Schulz”, el
“Museo de medios de comunicacion”, €l “Museo provincial de Bellas Artes”, el
“Museo Historico Ichoalay” y el “Museo Provincial del Hombre Chaquefio”. _

Por las caracteristicas particulares de promocion y su nivel de emplazamiento nos
abocaremos a describir el “Museo Provincial del Hombre Chaguerio. Profesor Ertivio
Acosta”. Dicha institucién fue fundada a mediados de la década de los afios "60 con el
fin de “(..) resguardar aquellos testimonios materiales dé su historia e identidad
cultural” *° estableciéndose definitivamente en un edificio propio en el afio 1991. En
uno de los folletos turisticos difundido por la Subsecretaria de Cultura de la provincia
que promociona este museo pueden advertirse. las caracteristicas que adquiere la
representacion de la historia del Chaco construido en torno a un relato fundacional que

desconoce la presencia de los pobladores indigenas:

“Este singular museo ofrece a los turistas elementos que pertenecieron a
los primeros pobladores del Chaco y que fueran donados por sus
descendientes. Refleja los usos y costumbres de aquellas épocas. Y cuenta

con una gran coleccion de discos de pasta, vitrolas, radios y fonégrafos”.

~La propuesta del museo, teniendo en cuenta ciertos aspectos de. las
cdnceptualizaciones museologicas y cbmuniéacionales actuales, estaria orientada a un -
potencial publico turistico y se caracteriza por un ordenamiento de los objetos en torno a
un relato bien definido con la presencia de informacion contextual mediante referencias
e infografias. | _ | ‘
- En este sentido la puesta en escena del “Museo Provincial del Hombre Chaquefio™

~ se estructura en tomno a “tres momentos de la historia chaguefia”: aborigen, criollo e

_ inmigracidn europea. Asimismo en otros sectores del salon aparecen otros “festimonios -

de la historia chaquefia™ “San Buenaventura del Monte Alto”, 1a presencia del Ingenio
azucarero “Las Palmas”, 1a Guerra de la Trple Alianza, y una sala de mitologia

guaranitica. Toda la puesta reposa en la exposicion de una sucesion de etapas basadas

% www.chaco.gov.arlcultura/hombre.hun, de fecha 22/(_)2/07.
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en el supuesto ‘predominio de una determinada etnia, como asi también ocultando las
conflictivas relaciones interétnicas. ‘

En cuanto a la construccion del relato se enfatizan los procesos de colonizacién. El
guié del museo se referia al lugar “San Buenaventura del Monte Alto (reduccion de los
Vilela)” como: “(..) una avanzada en el proceso de colonizacién en 1850” y en el
mismo sentido se presenta una maqueta de la Ciudad de Resistencia’ en 1878, afio en el
que se reconoce ’el arribo de los primeros inmigrantes italianos al puerto de San
F ernando a quienes se refiere como “(...) los gringos, el grupo émico que realizé la
colonizacion definitiva del Chaco”. |

En consonancia con el énfasis colocado en el proceso de colonizacion, la puesta del
museo pretende transmitir una mirada positiva sobre tal proceso que tiene como
consecuencia la negacion o la estigmatizacidn de “lo indigena”. Como afirma Trinchero

para el caso de los “museos de frontera” en la region chaquefia:

“Sus contenidos van a sistematizar tanto el movimiento de ﬁmdacio’n
como el de 'necesario’ aniquilamiento / disciplinamiento (con sus
contradicciones) del otro’, poblador originario pero estigmaﬁzado
mediante atributos de "arcaismo’ (supervivencias del periodo colonial)
o bien de ‘salvajismo’ (inflacionando una supuesta naturaleza

guerrera-malonera)” (Trinchero, 1999: 53).

Sin embargo, una de las diferencias del “Museo Provincial del Hombre Chagqueiio”
con los “museos de frontera” descriptos por el mencionado antropdlogo, radica en que
en ningin momento se hace mencion de la realizacion de las campafias militares que
caracterizaron al proceso de expansion capitalista en el Gran Chaco y que incorpord:
tales zonas a través de avances militares genocidas, en las denominadas “Camparias del
Desterto”. Como afirman diversos autores, paraddjicamente un “desierto” ya habitado
(Bartolomé, 1985; Tinchero, 2000; Wright, _1997). Consideramos que esta construccion
de la puesta del museo, caracterizada por el “olvido” de este proceso militar, serfa un
efecto concomitante' de la intencionalidad de enfatizar y valorar positivamente la

“colonizacién” mediante el asentamiento de los inmigrantes europeos en el territorio.

*” En el sitio oficial del gobierno de la Ciudad de Resistencia se rescata una version del origen
del nombre de la ciudad que se vincularia con la resistencia de la poblacién colonizadora,
asentada en un sector de Ia actual ciudad durante el afio 1876, a los ataques del cacique vilela
“Leoncito”.
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Las referencias a la situacién actual de las poblaciones indigenas de la provincia se
limitan a una infogratia con el ntimero de habitantes por etnia y su ubicacion geografica.
La coleccion de objetos ubicados en la seccion “aborigen” estd constituida
mayoritaﬁamente por artesanias que pretenden caracterizar a cada una de las etnias
habitantes del Chaco (toba, wichi y mocovi). Un elemento particular destacado es el
denominado “N’viké” o violin de la etnia toba, ya que como mencionamos fue
declarado patrimonio cultural chaquefio. También se hace referencia al coro toba
“Chelaalapi” y a sus actividades actuales. En suma, consideramos que esta presencia de
“lo indigena” mediante los datos poblacionales cuantitativos y las diversas artesanias
reitera la logica de presentacidn de aquellos aspectos mercantilizables de las culturas
indigenas para el turismo: artesanias indigenas y. el mencionado coro toba. En
consonancia con esta cuestion, reconocemos que en este museo los indigenas de la
region son presentados como “sujetos del pasado” y negédosv en la actualidad tal como
lo afirman quienes denuncian que durante el proceSo de formaci6n del estado-nacién
hasta la actualidad, se ha pretendido y se pretendé.negar o minusvalorar la presencia de
las comunidades indigenas (Bartolomé, 1987: 7).

Por otra parte, es posible constatar la presencia de otros relatos histéricos realizados
por distintos historiadores chaquefios, en el sitio oficial de la Subsecretaria de Cultura
del Gobierno del Chaco™, que si bien no se orientan explicitamente a la promocion
turistica, el -analisis de su contenido permite explorar algunas caracteristicas de la
tepresentacion de las relaciones interétnicas en la Provincia del Chaco. |

En esta pagina aparece un relato histérico principal que se subdivide en dos etapas:
el “Periodo Hispanico” y el “Periodo Independiente”. Paraddjicamente, dentro de la
primera se incluye la presencia de “Las Culturas Aborz’genes del Gran Chaco”:
“Prehistoria de la regioén. Origen y clasificacion de los grupos indigenas. Rasgos
etnogrdficos. Tecnologia y subsistencia, sociedad, creencias y costumbres” para luego
describir la “La Penetracién Hispdnica™ con 1as exploraciones espafiolas 'y las -
fundaciones de las misiones jesuitas durante el siglo XVII. A continuacion, se detallan
como hechos realizados durante el siglo XVIIL, otros avances expedicidnarios en el
Gran Chaco. Para la segunda etapa, caracterizada como el “Periodo Independiente”, los
relatos histéricos hacen mencion a los sucesivos ataques de la poblacion indigena a las
~ poblaciones recientemente asentadas. Esta vision de los “indios belicosos™ remite a una

78 ww_w.chacg_‘gpfv:agzc_qlnna/chaco.htm, de fecha 02/12/06.
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construccion discursiva del indigena como perteneciente a la “barbarie”. Como afirma
Trinchero, este “discurso de fronteras y de otros” se origina en “(..) un aparato
politico-militar que expande su domino hacia nuevas fronteras de guerra (..) en
términos de hipotesis de conflicto militar” (Trinchero, 1999: 51). Sin embargo,
siguiendo al mismo autor, “(...) fodo parece indicar que ese otro guerrero y malonero
estaba muy lejos (tanto por su capacidad bélica como sus estrategias de contacto) de
acciones militares ofensivas que significaran algun peligro cierto” (Trinchero, 1999:
51).

Este relato historico principal se interrumpe significativamente en el periodo de -
conformacién del estado-nacion, con lo cual no se hace referencia de las campaiias
militares ocurridas hacia fines del siglo XIX. En el caso de aparecer en algin relato .
historico que remite al periodo de la “Camparia al Chaco” o posteriores, los indigenas
aparecen estigmatizados como salvajes y como obstaculizadores del progreso de la
civilizacién y de la conformacion del estado-nacién. Tal es el caso de la significativa
inclusion en el mencionado sitio de un texto periédistico aparecido en la revista “Caras
y Caretas” del éﬁb 1899 bajo el titulo: “E! malon de “La Sabana”, en el cual se
describe el ataque a un grupo de colonos inmigrantes europeosi por parte de otro grupo
constituido por indigenas. _

Lo notable de l'a.transcripci()n de ese articulo periodistico, que incluye las fotcos_99
originales como un anexo del relato histérico principal antes descripto, es su
‘reproduccion sin ninguna otra contextualizacion ni andlisis, por lo que su inclusion
termina reforzando y confirmando la adhesion a la decimonénica cbnoepci()n
evolucionista de la civilizacién / blancos contra barbarie / indigenas sostenida por las
clases dominantes argentinas (Bengoa, 1994) y reflejadas en el articulo. Como sefiala
Trinchero, estas visiones en torno al Chaco y a sus pobladores se deben a “(..) la
necesaria exageracion del poder para legitimar determinadas formas especificas de
construir dispositivos de la dominacién en el espacio significado” (Trinchero, 2000a:
79). En este sentido, ¢l relato historico de la pagina del gobierno chaquefio coincide con |
el relato sostenido en el “Museo Provincial del Hombre Chaquerio” en tanto refuerza y .
~ exalta la importancia del proceso de colonizacion de estos territorios por parte de los

inmigrantes europeos como un “avance civilizatorio”.

_” Entre los epigrafes de las fotos puede leerse: "Los defensores. del pueblo y los familiares de

-los que perecieron a manos de la indiada™, “El capataz Luis Luthinger y sus peones, causantes
del mayor nitmero de bajas sufridas por los indios, en defensa de-la poblacién™;, "El nifio Luis
Osuna. Herido de lanza en la espalda”. En: www.chaco.gov.at/cultura, de fecha 04/09/07.
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En consecuencia, estas narrativas terminan ocultando el exterminio y la explotacién |
como mano de obra barata para los modelos econdmicos agroexportadores a la que han
sido y siguen siendo sometidas las poblaciones indigenas en la actualidad. Es asi como
explica Trinchero: “(..) ciclos del capital agrario que implicados en proce&os de
insercién en mercados mundiales fueron acompaiados desde finales del siglo pasado
con discursos modernizadores y civilizatorios que negaron sistemdticamente las
condiciones de superexplotacion y etnocidio que promovieron” (Trinchero, 2000a: 348),

Asimismo, los “olvidos” se relacionan con otros hechos padecidos pbr las
poblaciones indigenas. Por ejemplo, observamos que en ninguno de los relatos
analizados se hace referencia a uno de los sucesos mas dramaticos vividos por la etnia
toba en la Provincia del Chaco, la “Matanza de Napalpi”, ocurrida el 19 de julio del
afio 1924. Se traté de un denominado “movimiento milenarista” en el cual fueron
fusilados, por el poder policial y por civiles armados, alrededor de doscientos indigenas,
entre hombres, mujeres y nifios (Fuscaldo, 1991: 356). En la actualidad, este hecho es
objeto de una demanda judicial al estado nacional por parte de uma asociacién
comunitaria toba.

Por otra parte, y continuando con el analisis de relatos histéricos construidos para y
en el contexto de las actividades turisticas, merecen una mencion en particular las
narraciones sobre la presencia de la iglesia catdlica en la region mediante la creacion de
“reducciones”y “misiones” bomo es el caso de las reducciones “La Cangayé” y “San
Bernardo de Bertiz” y de la “Misién Franciscana Nueva Pompeya”. Estos destinos
turisticos en particular, en el marco de la predominancia del ecotuﬁsmo, son
presentados como propuestas vinculadas a “lo histérico-cultural” de la pfovincia.
Consideramos que la seleccion de estos monumentos histéricos y su inclusion como
destinos turisticos contrnibuyen a la invisibilizacion de la diversidad socioculturél,
particularmente de la religiosa. A

Una de dichas misiones aparece nombrada-en un folleto turistico de la siguiente

manera:

“Mision Franciscana Nueva Pompeya (aborigenes wichis): la fundacion de
la Misidn (...) fue promovida por el Gobierno Nacional para posibilitar la
evangelizacion de los indigenas 'y como expresion de la presencia nacional

en los territorios del norte argentino (-..) Que el edificio de la mision es el
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mds antiguo exponente de la arquitectura que subsiste en la Provincia del
Chaco™®.

Enla promocion de este lugar se exalta la “labor de los franciscanos” obliterando
la visibilizacion de otras creencias también presentes en la region chaquefia como ser las
de los pueblos originarios y de otras vertientes del cristianismo como los protestantes,
los menonitas, los pentecostales y los ahglicanos.

Asimismo, los relatos sobre las “misiones franciscanas” en las promociones
turisticas invisibilizan ciertas contradicciones sociohistéricas vinculadas a las
relaciones interétnicas en la provincia. Entre ellas, la invisibilizacion de la
funcionalidad de las misiones en el proceso de expansion del capital agroexportador
mediante el disciplinamiento de la mano de obra indigena. Nuestra suposicién es que
tal exaltacion del accionar de los franciscanos, quienes désarrollaron sus actividades en
la regidn chaqueiia entre 1767-1936, estaria relacionada con la funcionalidad que esta
orden religiosa cristiana tuvo en el contexto del proceso de formacion del estado-
nacion. Este proceso se caracterizd, como lo expresa Trinchero, por la necesidad del
capital agroindustrial de mano de obra barata para sus diferentes emprendimientos que
“(...) hicieron que el control y el disciplinamiento social constituyeran la cuestion
central a resolver” (2000: 132). En este sentido, las poblaciones indigenas de la region
chaquefia fueron controladas militarmente y disciplinadas, a través del accionar de las
diferentes misiones religidsas, a los fines de conformar mano de obra barata.

La presentacion como destino turistico de la “Mision Nueva Pompeya” en el
mencionado folleto de la Subsecretaria de Turismo de la provincia también reﬂeja este

: ocultaniiento en los siguientes relatos que connotan la idea de una Supuesta
“convivencia armonica” entre las diferentes creencias:
“Es una obra religiosa-del afio 1900 construida por -los franciscanos
evangelizadores y encierra importantes vestigios histéricos. El visitante

toma contacto con las creencias religiosas y con su mitologia surgida antes

1% Folleto turistico: “Chaco. Todas las emociones” (2006). Subsecretaria de Turismo.
Ministerio de 1a Produccién. Gobierno de la Provincia del Chaco.
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de la aparicion del hombre europeo. Al regreso se podrd disfrutar del

laberinto de cactus ™.

Otro relato historico interesante es el que acompafia a la promocién de la Ciudad de
Resistencia como destino turistico. De esta manera podemos encontrar en un folleto la

siguiente narracion:

“Por qué se llama Resistencia: El nombre de “Resistencia”, tiene origen
cuando el 6 de febrero de 1876 el cacique de los chumpies rompe el
acuerdo entre lo,§ aborigenes y la comision exploradora se reunieron y
resistieron los ataques en la casa del coronel Avalos hasta la llegada de

las tropas del ejército™ .

Ademas, se explicita en el sitio oficial de la Ciudad de Resistencia'® una particular
version sobre el origen del nombre de la ciudad que también lo relaciona con la
resistencia de la poblacidén colonizadora, asentada en un sector de la actual ciudad

AE2]

durante el afio 1876, a los ataques del “cacique vilela ‘Leoncito™”. Resulta interesante
para nuestro analisis que el origen del nombre de la ciudad capital de la provincia remita
a una confrontacion de la poblacion colonizadora con los habitantes originarios de esos
territorios. De esta manera, creemos reconocer en la eleccion del nombre “Resistencia™
“una sintesis significativa de las caracteristicas con que son representadas las relaciones
interétnicas en los relatos histéricos que se activan para la promocion de los destinos
turisticos. En este sentido, puede afirmarse que en estas narraciones que promoéionan a
la ciudad capital para el turismo cultural, refuerzan una version de la historia en la que

~se concibe su origen y desarrollo a partir de la presencia y “resistencia” de la

inmigracion europea en detrimento de la historia de los pueblos originarios.

" Folleto turistico: “Chaco. Todas las emociones” (2006). Subsecretaria de Turismo.
Ministerio de 1a Produccién. Gobierno de la Provincia del Chaco.

192 Folleto turistico: _“Guia turistica de la ciudad de Resistencia” (2005) Direccion Mumc:pal
de Turismo de Ia Ciudad de Resistencia. -

> www. resxstencxa. gov ar/hxstona, de fecha 02/12/06.
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CONSIDERACIONES FINALES

En nuestra hipétesis general sostuvimos que las actividades turisticas en la provincia
del Chaco se desarrollan replanteando y reproduciendo las historicas relaciones sociales
mantenidas entre las comunidades indigenas, los criollos y el estado que ubicaron a las
poblaciones indigenas en una situacion de vdesi‘glialdad social y de explotacién
econémica. En este sentido, a lo largo de esta tesis procuramos, como objetivo
principal, la descripcién de las caracteristicas de estas relaciones interétnicas en el
contexto de las actividades turisticas. Para ello, nos fundamentamos en el concepto de
“campo turistico” como un espacio social especifico en el que se producen multiples
relaciones entre los diversos actores sociales que participan en tales actividades. Desde
el punto de vista tedrico-metodoldgico, esta conceptualizacién nos permitié vincular la
actual situacién de marginacion y de subordinacién socio-econémica de las
comunidades indigenas‘ con las caracteristicz;s que adquiere su visibilizacién /
invisibilizacion en las actividades turisticas segin los contextos a los que nos
abocamos: la localidad de Villa Rio Bermejito en la region del Teuco-Bermejito y la
Ciudad de Resistencia, capital de la provincia. |

A partir de este analisis, podemos afirmar que las caracteristicas que adoptan las
relaciones interétnicas en el actual contexto de las actividades turisticas realizadas en-
ambos destinos turisticos se encuentran estrechamente vinculadas con las caracteristicas
historicas de tales relaciones. Esta profundidad histérica se remonta al proceso de
construccién dei'cstado-hacién con las"barticularidades que su desarrollo adquiri6 en la
régién del Chaco. En este sentido, acordamos la afirmacién realizada sobre el caso de
las comunidades mapuche en el sur argentino,‘ es decir, que en las caracteristicas que
adquieren los procesos de visibilizacion e invisibilizacion de las comunidades indigeﬁas
en ¢l turismo es clave la configuracion de estos pueblos originarios con relacion al
‘estado (Valverde, 2006). - ~

En este punto es necesario tener en cuenta que la poblacion indigena de la region
chaquefia, y de la Provincia del Chaco en particular, luego del genocidio y del despojo
territorial que caracterizo al proceso de construccién del estado-nacion en la zona, fue
“(..) sometida a un proceso de disbiplinamieﬁto e incorporacion compulsiva al
mercado de trabajo” (Trinchero, 2000: 57). Desde entonces como expresa Bartolomé:
“(..) los indigenas chaquenses fueron colocados en-los peldafios mds bajos de la

estratificada y étnicamente diferenciada poblacion que compone la sociedad regional”
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(Bartolomé, 1985: 46). A lo largo de la historia, la expansion del capital en la region
chaqueiia se ha dado principalmente a través de la explotacion de recursos forestales, el
desarrollo de las agroindustrias azucareras, la construccion del ferrocarril y la
explotacién algodonera, implicando en todos los casos el reclutamiento de la fuerza de
trabajo de los grupos indigenas.

Observamos que las actividades turisticas en la Provincia del Chaco son recientes y
se orientan mayoritariamente al ecoturismo y al turismo aventura en la denominada
region de “El Impenetrable” vy, al turismo cultural en la Ciudad de Resistencia. La
participacion del estado en esta actividad es importante y activa, fundamentandose en
una vision del turismo como una actividad econémica de alta rentabilidad ligada a una
baja inversion inicial y a la utilizacion de “la naturaleza” como principal atractivo.

En el contexto de las actividades ecoturisticas en la provincia, dada su particular
construccién de la imagen del destino en torno a una exaltada caracterizacion del medio
ambiente como “exético”, es posible observar que las comunidades indigenas, sobre
todo las etnias toba y wichi, son requeridas e incluidas como parte del paquete de
ofertas. Au;nque con caracteristicas contradictorias, su presencia en la ciudad capital se
constituye, desde el discurso del marketing, en otro elemento para las propuestas de
turismo cultural. , o

El turismo genera en la poblaci(’m anfitriona una importante cantidad de actividades
que se orientan a cubrir los requerimientos de este mercado. Se ha demostrado, en otras
investigaciones antropolégicés mencionadas en el marco tedrico, que las actividades
turisticas les demandan a las comunidé.des indigenas locales una participacion que
abarca desde su insercién como mano de obra en los diversos servicios turisticos hasta
la produccion de mercancias para ser comercializadas en tal mercado. En este sentido,
en esta tesis examinamos los cambios y las respuestas que se producen en algunas
comunidades toba particularmente en el desarrollo de las actividades turisticas mediante
diversas formas de inclusion en las mismas; - i

A partir de este conjunto de objetivos ¢ hipétesis de investigaciéon, hemos podido
reconocer y analizar la configuraciéon de determinados procesos ligados a un uso
economico y politico de la cultura indigena por parte de las propuestas turisticas
generadas mayoritariamehte por el estado provincial chaquefio. Estos procesos se
reconocen como: la “mercantilizacion” y la “escenificacién” de la cultura indigena y
son los qﬁe géneran los condicionamientes o las reglas de jilego a b;iftltr‘de las cuales las

comunidades originarias de la provincia en general, yias toba en particular, se insertan
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en las actividades turisticas mediante la utilizacién de ciertas estrategias. Sin embargo,
1ejos de considerar que estas estrategias redundan en modificaciones y beneficios socio-

~econdmicos sustanciales para los indigenas, reconocemos que ambos procesos ligados
al desenvolvimiento del “campo turistico” contribuyen a la reproduccion del lugar -
subordinado de las comunidades indigenas en la sociedad.

En primer lugar y en términos generales, observamos que las construcciones de “lo
indigena” realizadas en el marketing turistico, efectuado por el estado provincial, tienen
por efecto la wvisibilizacion de las comunidades originarias como estaticas, como
reliquias de un pasado ancestral y, en este sentido, son “escenificadas” como elementos
integradores del promocionado paisaje exético. Asimismo, analizamos que esta
particular representacion de “lo indigena” en las actividades turisticas se construye en
torno a ciertas ocultamientos que remiten a las historicas y actuales contradicciones de
las relaciones interétnicas en la provincia. En este séntido, examinamos que las
promociones turisticas, al aparecer despojadas de toda la informacion que se refiera a
las actuales condiciones de vida de las poblaciones indigenas, también contribuyen a
solapar el conflicto de clase existente.

En consonancia con lo anteriormente enunciado, pudimos reconocer que estos
ocultamientos también se evidencian en las activaciones patrimoniales y en los relatos
histéricos construidos para promover los destinos turisticos. A través del analisis de
estos relatos vinculados al pasado, pudimos observar 1a negacion o la “desaparicion”
sistematica de las relaciones interétnicas conflictivas, del genocidio de los pueblos
_ indigenas de la region chaquefia durante la denominada “Campaiia del Chaco” y de su
despojo territorial. Es decir, las historias de los pueblos indigenas son invisibilizadas en
‘ei “campo-turistico”, pnnmando las représénta(:iones estigmatizantes de “lo indigena” y
ocultando los mencionados procesos ocurridos en el pasado, por lo que también
contribuirian a reproducir y a legitimar las relaciones de subordinacion y de desigualdad
social en la que viven actualmente. Estas estigmatiiaciones y “olvidos” no som
inocentes consideréndo que se desarrollan en un contexto de alto deterioro econdémico y
social de los pueblos originarios y de luchas que abarcan conflictos por el territorio y
por mejoras en las condiciones de vida. Significativamente y contradiciendo tales
“olvidos”, estas luchas se extienden también a la visibilizacién de la historia reciente,
* como ocurre con las masacres perpetradas por el estado contra la poblacion 1nd1gena en

Chaco como la mencmnada “Masacre de Napalpt
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Asmmismo, debemos explicitar que si bien nos abocamos a describir una tendencia
dominante en la construccidon de estos relatos historicos que se efectivizan en los
museos y en marketing turistico, reconocemos la presencia de otras posturas mas
criticas respecto de estos usos del pasado en la activacion patrimonial y en las puestas
de los museos por parte de personas que también participan en el ambito estatal. Para
explorar esta cuestion, retomamos el sefialamiento de Prats segin el cual los
patrimonios son representaciones simbolicas de “versiones ideologicas de la identidad”
(Prats, 1998: 65 citado en Rotman 2001: 30) y que, por lo tanto, “(... ) pueden coexistir
y de hecho coexisten distintas interpretaciones/formulaciones de una misma identidad,
que usualmente se articulan en relaciones de complementariedad u oposicion, aunque
también puede suceder que se ignoren” (Rotman, 2001: 30). Esta postura tiene, al
menos, dos implicancias tedrico-metodologicas interesantes para ahondar sobre el tema
en otras indagacibnes: por una parte, entender que el estado estd compuesto por una
heterogeneidad de posturas politicas e ideoldgicas y la otra, comprender que la
activacion patrimonial siempre es el resultado de un proceso de lucha politica por
1mponer una vision, en este caso, sobre €l pasado y las identidades.

En la Provincia del Chaco, tanto las caracteristicas de la mencionada
“escenificacion” como la “mercantilizacion” de la cultura indigena en las actividades
turisticas tienen la particulanidad de condicionar la participacion de lbs pueblos toba,
wichi y mocovi en ellas, casi exclusivamente, como productores de mercancias. Esta
“escenificacion” de los pueblos originarios como artesanos éonfribuye a invisibilizar las
contradicciones ligadas a su condicion de clase subalterna: la produccion artesanal se
constituye en una estrategia econdmica, entre muchas otras, que garaﬁﬁza la
reproduccién social de las comunidades y ‘qﬁe, por esa misma condicion, son quienes
menos beneficios econémicos reciben. _

La participacién activa del estado provincial en este proceso se evidencia
~ notablemente en las caracteristicas que-adquiere su propuesta de “puesta en valor” de

las artesanias indigenas para evl mercado turistico, particularmente en la Ciudad de
Resistencia. Los entes gubernamentales que se ocupan de la produccion artesanal
- indigena de la provincia fundamentan su intervencién en los procesos de produccion y
comercializacion en una ambigua, pero Unica, valoracion de las a.rtesamas la de formar
parte del patrimonio cultural de la provincia y al mismo tiempo, la de constituirse en
) rrie_réanci_as% vendibles en el mercado turistico. Ambos elementos de la valoracién de las

artesanias indigenas se sintetizan y efectivizan en el proceso de “autenticacion” de las
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producciones artesanales mediante la cual el estado justifica su intervenciéon. En este
proceso subyace Ia logica de que las artesanias indigenas son vendibies porque son
“auténticas”. Sin embargo, esta “autenticidad” y esta “autenticacion” de la produccion
artesanal merecen al menos dos observaciones. La primera es que, mientras a nivel
discursivo se sostiene una vision estatica de las artesanias indigenas como patrimonic
cultural, en la practica de la comercializacion, el estado se maneja con los mismos
- criterios de “autenticacion” requeridos para el mercado turistico. Es decir, la |
“autenticidad” se construye mediante la conjuncion de 1a presencia de ciertos elementos
étnicos estereotipados (como el material, el tema, el relato que lo acompaiia, etc.) con
otras caracteristicas como el tamafio y el precio que precisamente, las hacen vendibles.
Esto explicaria la contradiccion por la cual el estado promociona la venta de artesanias
como si fueran reliquias del pasado pero exige la elaboracion de una matera en hoja de
palma o de una lechuza porta-sahumerio por parte de los artesanos. Por otra parte,
podriamos afirmar que la “autenticacion” oficial de las artesanias indigenas en realidad
se fundamenta en garantizar que han sido realizadas por artesanos indigenas mediahté lo
cual .el estado no sélo legitima su intervencion sino que también se convierte en el
legitimo comprador mayorista y comercializador de tal produccién en el mercado
turistico. | _

En consonancia con ello, exploramos las acciones del estado provincial en la
tematica reconociendo algunos mecanismos que contribuirian a la reproducciéﬁ de la
designaldad en las ganancias de las comunidades indigenas respecto de otros actores
sociales. Estas modalidades abarcan desde la generacion de obligaciones por la compra
de artesanias indigenas en cantidad, aparentemente utilizando la estructura poﬁtica de
los municipios, hasta la generacién de canales legales de comercializacién de las
artesanias para el turismo; cuestion que observamos en la Ciudad de Resistencia. En
_ consonancia con nuestro analisis, una hipétesis interesante a considerar en futuras
“investigaciones acerca del funcionamiento de la- “Fundacion Chaco Artesanal™”, es lo
examinado por los antropélogos Balazote y Rotman en el mencionado trébajo sobre
“Artesanias Neuquinas”, donde reconocen que el interés de la agencia gubernamental no
se dirige tanto a la comercializacion de la totalidad de la produccion comb a “(..)
mantener eI control politico sobre un sector pauﬁerizado " (Balazote y Rotman, 2005:

7) mediante los mecanismos chentelares de compra y de control sobre las caractenstlcas

~dela produccum artesanal indigena. ' -
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Asimismo, también acordamos en considerar que la habilitacién y promocion, por
parte del estado provincial, de bocas de expendio como la pérgola de los artesanos en la
Plaza “25 de mayo de 1810 ” y la cooperativa de artesanos en el “Barrio Toba” asi
como la construccion, aunque precaria, de los puestos para los artesanos “particulares”
al costado de la Ruta Nacional N° 11 para ser atendidas por los propios productores, no
se encuentran en contradiccion con nuestra hipétesis de la predominancia del estado en
el proceso de comercializacién de las artesanias toba en la Ciudad de Resistencia en
tanto es el que se arroga la capacidad de garantizar la “autenticidad” de lo que se
produce asi como los lugares en el que se las puede comercializar “sin correr riesgos”.

Con'relacién a esta accion estatal reconocimos y exploramos las estrategias seguidas
por los artesanos toba para producir y comercializar sus elaboraciones. Realizamos una
descripcion mas extensa de las distintas formas de venta llevadas a cabo por algunas
comunidades tobé en la Ciudad de Resistencia y en la localidad de Villa Rio Bermegjito.
Estas estrategias abarcan desde la organizacion en cooperativas de produccién y venta:
hasta la “venta directa”, en cuyo caso puedé alcanzar las caracteristicas de la
autoexplotacion. Una cuestion interesante respecto de estas estrategias es que la
realizacion de una no excluye a las otras, tal como lo constatamos en los testimonios de
los artesanos toba de la ciudad capital como de las artesanas toba de la localidad de
Villa Rio Bermejito. Otro punto interesante para continuar indagando es el de las
tensiones al interior de las comunidades toba, como en el caso del conflicto entre los
artesanos “particul&res ” y la cooperativa “Albaloopi” por la comercializacion de las
artesanias y las desiguales gaﬁancias. De esta forma, no sélo pudimos comprobar la
importante diferencia entre los beneficios obtenidos de la “venta directa” frente a la
venta a intermediarios, ya sean oficiales, privados o cooperativas, sino también, la
ausencia de politicas que regulen esta produccién y protejan a los artesanos de los
abusos y la explotacion.

- - Asimismo, reconocimos otras variadas formas, aunque minoritarias, en que las
comunidades toba se relacionan con el turismo, a través de la producci(')h y
- comercializacion de miel u ofreciendo servicios de eco-guias y/o de servicibs artisticos,
constituyéndose, todos ellos, en recursos econdémicos para las comunidades.

Con todo, debemos recordar que las caracteristicas que adquieren los procesos de

“escenificacion” de las comunidades indigenas en el marketing turistico, la

“mercantilizacién” de su cultura pata el turismo y su inclusién en las actividades

turisticas mediante la produccién de- mercancias como las artesanias. reflejan y .
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reproducen algunas particularidades vinculadas a las formas que adoptan las relaciones
interétnicas en la provincia. En este sentido, consideramos que esta visibilizacién /
visibilizacién de “lo indigena™ también responde a una casi total ausencia de las
comunidades indigenas en los procesos de decision, creacién y puesta en practica de las
actividades turisticas. |

Sin embargo, en la Provincia del Chaco, €l abanico de formas de participacion de las
comunidades indigenas en el turismo se amplia a partir del reconocimiento y analisis de
un proyecto orientado al ecoturismo desarrollado por algunas comunidades toba de la
zona del interfluvio Teuco-Bermejito. .

Si bien entendemos que se trata de una experiencia particular y novedosa,
consideramos que su desarrollo plantea una situacioén diferencial respecto del proceso de
visibilizacién / invisibilizacién de las comunidades de la provincia en general. En este
sentido, se confirmaria la tesis de las diversas caracteristicas que puede adquirir este
proceso en el contexto de las actividades turisticas seglin las formas que adoptan las
relaciones interétnicas, en las que tiene un lugar vclave la relacion de las comunidades
con €] estado. En este punto es necesario recordar que este emprendimiento tiene la
particularidad de concretarse en un territorio legalmente reconocido como propiedad
comunitaria toba, lo que redundaria en una relacién diferente con el estado y con otros
actores sociales respecto de otras comunidades indigenas chaquefias.

La visibilizacion / invisibilizacion de “lo indigena” en el contexto de propuestas
turisticas desarrolladas por los propios miembros de las algunas comunidades toba de la
regiéon de Teuco-Bermejito adquiere caracteristicas que analizamos coﬁsiderando el
concepto de “campo turistico” y de las luchas que se dan en este espacio entre los
distintos actores. En este marco, observamos que la propuesta del “Proyecto Bosques
Tropicales” plantea una disputa con los descriptos sentidos atribuidos 2 “lo indigena”
pbr parte del estado en el contexto de las actividades turisticas. En este caso, la
“naturaleza”; -elemerito fundamental de las propuestas ecoturisticas, es- significado
como el espacio en el que las comunidades no solamente viven sino que también se’
ocupan de cuidar y proteger. En esta propuesta, la “naturaleza” se transforma en
“monte” y, a su vez, éste es el resultado de la lucha de las comunidades por su
salvaguarda y. por un uso racional basado en “lo ecolégico”. De esta forma, “lo
indigena” se vincula a la disputa politica por el cuidado del medio ambiente frente a
otros actores sociales que hacen un uso econémico del mismo. En otras _pdlabras,‘ segin

la conceptualizacion de la relacién dinimica que existe entre-los distintos “campos”,
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consideramos que en esta construccién de “lo indigena”, resultado de una lucha por
imponer sentidos principalmente contra el estado, entraron en juego las historicas
reivindicaciones politicas de las comunidades indigenas ligadas a una determinada
valoracién del territorio y su usufructo. En consonancia con esto, aunque requeriria de
una investigacion posterior, podriamos suponer que el proyecto turistico autogestivo de
estas comunidades toba ha favorecido un proceso de emergencia de identidades étnicas
y de etnicidad en el que se articularian sus expresiones culturales, politicas, sociales y
econdmicas, tal como ha sido analizado para el caso neuquino (Valverde, 2006).

Sin embargo, merecen nuestra atencion ciertas caracteristicas del contexto en el que
se desarrolla el proyecto: el alto nivel de conflictividad con la poblacion criolla y la
exclusion econémica y social en la que viven las comunidades toba de la region que
fueron noticia durante el afio 2007 a raiz de las inundaciones y de los casos de
desnutricion de algunos de sus miembros. En este.,.contéxto, si bien el “Proyecto Bosques
Tropicales” fue descripto en una etapa inicial de su realizacion, podriamos reconocer la
existencia de ciertos conflictos al interior de las cbmunidades y tensiones con relacion al
desarrollo del emprendimiento. Para considerar esto nos basamos por una parte, en que la
participacion de las comunidades toba y criollas en el proyecto general era minoritaria, y
por la otra, en que los que intervenian activamente expresaban ciertas dificultades para
integrar a los miembros de las comunidades en los distintos emprendimientos
- productivos. En este sentido, también resulta significativo que en la denominada
“visibilizacién diferencial” de “lo indigena” desde el “Proyecto Bosques Tropicales”,
particularemente en la construccién de su propio marketing turistico, no se reflejen los
conflictos sociales con los habitantes criollos ni las acuciantes necesidades econoémicas y
- sociales de las comunidades toba habitantes del interfluvio sino que el énfasis se coloca
en el cuidado del “monte” y en la ecologia.

Por ultimo, queremos sefialar que nuestro analisis de las actividades turisticas en la
- Provincia del Chaco no tiene la intencion de adherir a posturas “pesimistas” respecto de -
su desarrollo y de los beneficios econémicos que podrian acarrear para la sociedad en
general. En todo caso, planteamos que las politicas turisticas que se lleven a cabo
consideren las diversas realidades socto-econdmicas de las poblaciones anfitrionas y
establezcan mecanismos para su participacion tanto en- las decisiones como en las
ganancias. Aungue consideramos la excepcion del “Proyecto Bosques Tropicales”, en
el caso de las comunidades iiidigénas de la Prov_ihcia.de] Chaco esta posibilidad parece

adquirir las caracteristicas de lo improbable, al menos al corto y mediano plazo.
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