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a. Fundamentacion y descripcion

Las nuevas tecnologias de la.informacion han cambiado la cultura y las estrategias de
comunicacion de nuestra“sociedad, y en especial la forma de produccion 'y gestion de
contenidos, como asi también la interaccion-entre-usuarios y.1os sistemas de informacion.

La asignatura Automatizacion en Unidades de Informacion integra'el area de Tecnologia de
la' Informacion de la Carrera, en este contexto se plantean'nuevos objetivos orientados hacia
los fundamentos conceptuales, teorias, metodologias y herramientas para el conocimiento
especifico, y aplicacion critica “de. las . tecnologias de informacion en. el desatrollo y
utilizacion de sistemas, productos y servicios informdticos aplicados al. campo de la
bibliotecologia y ciencia de la‘informacion.

El desarrollo del programa-de la asignatura se ha replanteado desde.su primera formulacion
(por que automatizar?, hacia el gcomo, cuando'y para queé. centrandose en las nuevas
herramientas tecnologicas.y las demandas de calidad de los servicios_ en los sistemas de
informacién documental actuales. La asignatura se orienta al analisis y evaluacion de los

' Programa adecuadoa.las pautas de funcionamiento para.la‘modalidad virtual establecidas en
Res. (D) N°. 732/20 y otra normativa especifica dispuesta a los efectos de organizar la cursada en
el contexto de la emergencia sanitaria que impide el desarrollo de clases presenciales en la
Universidad.

2 Los/as docentes interinos/as estan sujetos a la designacién que apruebe el Consejo Directivo
para el ciclo lectivo correspondiente.



sistemas de informacion, a los ciclos de vida de los procesos de automatizacion, a modelos
de recuperacion de la informacion, como asi también, se intenta realizar aportaciones en el
campo de conocimiento de los modelos conceptuales de datos independientemente de los
sistemas de informacion en los que se aplican, teniendo en cuenta factores relacionados con
el cambio tecnoldgico y la interoperabilidad de los sistemas.

En la asignatura se ofrece una-vision general-e.introductoria a las nuevas herramientas
tecnolodgicas disponibles en la actualidad. Se propone plantear la discusion entre sistemas
de gestion documentales, sistemas de modelos relacionales y. sistemas de gestion de
contenidos, ~de. acuerdo al anélisis, evaluacion . e. implementacion de determinadas
herramientas tecnologicas aplicables a los sistemas .de informaeion: bibliotecas, archivos,
centros ‘de documentacion/informacion constituyendo . un punto. d¢- partida para la
profundizacion de esta.amplia tematica.

Se espera que los contenidos de las unidades tematicas de esta asignatura contribuyan a la
formacion integral del alumno/a, aportando-conocimientos, capacidades, habilidades y
familiaridad-en la aplicacion de la tecnologia al campo de la bibliotecologia y ciencia de la
informacion.

b. Objetivos:
b.1 Objetivos Generales:

o Introducir al alumne/a conocimientos en el modelo conceptual y teorias de los
sistemas de la informacion dentro del'marco tedrico-de la-bibliotecologia y ciencia de la
informacion

o Capacitar al alumno/a en habilidades y estrategias apropiadas que le permitan
analizar y evaluar modelos conceptuales de-datos.en los sistemas de informacion
independientemente de las herramientas tecnologicas utilizadas:

o Destacar la importancia y profundizat algunos contenidos y herramientas
seleccionadas a través de desarrollos'concretos orientados a la resolucion de proyectos de
automatizacion aplicados en situaciones reales o posibles.

. Fomentar.cl debate y pensamiento-critico mediante las-herramientas de
comunicacion seleccionadas a tal efecto.

b.2 Objetivos Especificos:

° Analizar las bases epistemologicas de los sistemas de informacion en el marco
general de la teoria general de sistemas. Conocer los paradigmas de la ciencia de la
informacion como asi también la caracterizacion historica de la automatizacion.



° Adquirir conocimientos para automatizar los procesos, actividades y servicios en las
unidades de informacion y documentacion (Bibliotecas, Archivos, Centros de Informacion /
Documentaciéon y Museos).

o Distinguir las particularidades de las diferentes unidades de informacion y
documentacion, en virtud de-su-automatizacion,, atendiendo a los servicios, procesos y
actividades que se.describen en la cadena documental™ywen los cuadros de clasificacion
funcionales.

o Conocer ' el. funcionamiento de los “principales--sistemas de automatizacion de
software libre'anivel de gestion documentaly sus'bases/tecnolégicas.

o Aprender-el disefo y desarrollo-de_diagramas-de gestion pata la automatizacion de
unidades de informaeion

. Fijarlos conceptos y técnicas del disefio de bases de datos. El alumno/a tendra que
ser capaz de automatizar actividades'y colecciones de documentos.

o Introducir al alumno/a en la cultura de la informacion a través de conocimientos
tedricos y practicos sobre Sistemas-de-Gestion de Bases'de Datos y Sistemas de
Recuperacion de Informacion, que le permitan crear y gestionar bases de datos.

o Desarrollar de forma simulada un proyecto basado en un caso real o posible que
implique la seleccion, diseno, construccion y/o aplicacion-de una o varias herramientas
tecnologicas para implementacion de.un proyecto de automatizacion concreto en alguno de
los sistemas de informacién propuestos.

(©, Contenidos:

Unidad 1: Epistemologia de los Sistemas de Informacion. Caracterizacion historica de
la automatizacion.

1.1 Bases epistemologicas de los sistemas de informacion en el marco de la teoria general
de sistemas y teoria de la organizacion. Paradigmas fisico, cognitivo y-social de la Ciencia
de la Informacion.

1.2 Desarrollo de-la automatizacion en las bibliotecas del mundo.

1.3 Caracterizacion histérica de la automatizacion en Argentina.

Unidad 2: Sistemas de Informacion. Modelos y tipos de sistemas.
2.1. Concepto de sistemas de informacion. Modelos de sistemas de informacion.
2.2 La cadena documental como sistema de informacién



2.3 Modelos de gestion de la informacion.

2.4. Componentes de los sistemas de informacion: entidades o procesos.

2.5. Funciones del sistema de informacién: captura y recoleccion de datos;
almacenamiento; tratamiento de la informacion, distribucion y diseminacion de la
informacion

2.6 Caracteristicas de los sistemas de informacion.

2.7 Tipos de Sistemas de informacioén:.

Unidad 3: Fundamentos de Bases de Datos

3.1 Concepto-de base de datos.

3.2 Caracteristicas y funciones de las bases de datos

3.3 Tipologia de bases de-datos.Modelos de. datos: estructurados, semiestructurados y no
estructurados.

3.4 Componentes'de un Sistema de Gestidn de Bases de Datos (SGBD):

3.5 Busqueda y recuperacion de informacion en bases de dates.documentales / relacionales
3.6 Planificacién y'disefio de bases de'datos-doecumentales / relacionales

3.7 Ejemplificacion y revision practica de casos: Winisis - XML - MySQL

Unidad 4: Sistemas de gestion de contenidos

4.1 Definicion. Conceptos basicos.

4.2 Tipologia de los sistemas de gestion.de contenidos

4.3 Sistemas integrados de gestion bibliotecaria (SIGB). Arquitectura yifuncionalidades:
Subsistemas: coleccion, gestion; publicacion

4.4 Repositorios. Arquitectura.y funcionalidades: Subsistemas: coleccion, gestion,
publicacion

4.5 Sistemas de descripeion archivistica. Arquitectura y funcionalidades: Subsistemas:
eoleccion, gestion, publicacion

4.6 Criterios para evaluacion de software libre.

4.7 Ejemplificacion y revision practica de-softwares libres seleccionados

Unidad 5: Estandares y modelos de interoperabilidad entre sistemas. Herramientas de
descubrimiento.

5.1 Modelos de interoperabilidad

5.2 Interfaces de descubrimiento, servicio de localizacion, interfaces de catalogos en linea.
5.3 Ejemplificacion y revision practica dessoftware libre: Vufind

Unidad 6: Proceso de gestion de la tecnologia en unidades de informacion:
6.1 Planificacion de proyectos de gestion de tecnologia:
6.1.1"Metodologia de proyecto:
6.1.2 Conformacion del equipo de trabajo, evaluacidn-de recursos humanos.
6.2 Diagnostico de la situaeion.
6.3 Estudio de factibilidad.
6.4 Objetivos del proyecto.
6.4.1 Estimacion del impacto del proyecto.
6.4.2 Evaluacion de alternativas para el cumplimiento de los objetivos.



6.5 Definicion de requerimientos / Redaccion general del proyecto.
6.5.1 Listado general de tareas.
6.5.2 Pliego de requerimientos fisicos, logicos y de recursos humanos.
6.5.3 Cronograma de actividades.
6.5.4 Redaccion del presupuesto del proyecto
6.6 Disefio del plan de desarrollo tecnoldgico a implementar en la unidad de informacion,
elaboracion del listado de requerimientos y seleecion del software
6.7 Implementacion
6.7.1 Adaptacion de la unidad de informacion para la implementacion.
6.7.2-Diseno e implementacion del sistema automatizado.
6.7.3 Conversion retrospectiva de los catalogos. manuales-a soporte informatico.
Migracion.
6.8 Puesta en funcionamiento
6.9 Control decalidad, ajustes y evaluaeidn. Gestion del cambio tecnolégico.
6.10 Revision practiea:
6.10.1 Prueba de migracion utilizandoherramientas automatizadas: MarcEdit'y
OpenRefine:
6.10.2 Analisis.de herramientas de analitica web para el seguimiento del proceso de
implementacion: Piwik y Google Analytics

d. Bibliografia, filmografia y/e discografia obligatoria, complementaria y fuentes,
si correspondiera:

Bibliografia Especifica
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2001. 147 p.
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Meéxico, 1997, 152 p.
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Lynch, Clifford.(2000). From Automatiento Transformation: forty years of libraries and
information technology.in higher education.’Educause Review 35:1, January/February

2000, 60-68. disponible en. http.//net.educause.edu/ir/dibrary/pdf/erm0018.pdf

Martinez Comeche, Juan Antonio. (1995). La difusion documental. En: Teoria de la
informacion documental“y-de las instituctones documentales. Madrid: Sintesis.

March, James G. y Simon, Herbert A. (1987). Teoria de la Organizacion. Barcelona: Ariel,
1987, p.
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Otten, Klaus; Debons, Anthony. (1970). Towards a Metascience of Information:
informatology. Journal of the American Society for Information Science, 21,1 :89-94, 1970.
Disponible en : http://dx.doi.org/10.1002/as1.4630210115

Pérez-Montoro Gutiérrez, Mario.Gestion del conocimiento en las organizaciones:
fundamentos, metodologia y praxis.Gijon: Trea,2008

Ponjuan Dante, Gloria(1998). Gestion de informacion en‘las organizaciones. Principios,
conceptos y aplicaciones. Santiago de Chile: Cecapi; 1998, p.134-135.

http://www.mdp.edu.ar/humanidades/documentacion/licad/archivies/modulos/inicial/archiv
os/bibliografia/inicial/M1023.pdf

Rayward, W. Boyd.(2002). History of computer applications in libraries: prolegomena,
IEEE Annals of the History of Computing, 24.

Reynolds, Dennis. Automatizacién de-bibliotecas: problematica y aplicaciones. Madrid:
Fundacion German Sanchez Ruipérez, 1989.

Romanos de Tiratel, Susana. (2008) Paul Otlet, el antepasado.olvidado: revision
bibliografica: II: aspectos tecnoldgicos e internacionales, Informacion, Cultura y Sociedad,
19,13-34

Silberleib, Laura. Automatizacion de unidades de informacion. En: Barber, Elsa; comp.
Aportes preliminares para eliestudio de la-Bibliotecologia y Ciencia de la' Informacion.
Buenos Aires: Facultad de Filosofia'y Letras.-Universidad de Buenos Aires. (Libros-de
Filo). pp. 199-228.

Suter, Tito (1998). Historia y prehistoria-del-Microisis. En: Grupo Argentino de Winisis.
Manual para Instructores de Winisis.'Buenos Aires: CICAC-CNEA.

Valle Gastanimza, Félix del.«(1996). Difusion de la informacidon.Metodologia y descripeion
de los instrumentos informativos. En: Manual de Informacion y Documentacién. Madrid:
Piramide,1996.
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Madrid: Thomson,2005
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Nota: La bibliografia complementaria se indicard en clase, seleccionando las obras y

articulos considerados mas apropiados para cumplir con el proceso ensefianza-aprendizaje.
La bibliografia de'trabajos practicos se indicara en el campusvirtual.

e. Organizacion del dictado de la materia:



La materia se dicta en modalidad virtual mientras duren las restricciones establecidas por el
Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio definido por el gobierno nacional (DNU
297/2020). Su funcionamiento se adecua a lo establecido en la Res. (D) N°732/20 y a la

normativa especifica dispuesta a los efectos de organizar el dictado a distancia.

El dictado de clases se realiza a través del campus virtual de la Facultad de Filosofia y
Letras y de otros canales de comunicacion.virtual que se consideren pertinentes para
favorecer el intercambio pedagogico con los/las estudiantes.

La carga horaria total es'de 96 horas.

Modalidad de trabajo

Los contenidos del programa se desarrollaran a través-de lineamientos tedrico-practicos
que se daran.de forma virtual mediante el campus , se realizaran ‘diversas actividades
préacticas-disponibles-en el campus referidas a ejercitacion con datos extraides de fuentes
de datos diversas, analisis e interpretacion de informacion, resolucion de problemas
simulados, participacion en foros, entre otras actividades.

El dictado total de la materia sera de forma virtual mediante el espacio que la catedra posee
en el Campus Virtual de la FEyL. Se ofrecen diversas herramientas tecnologicas
disponibles en un servidor especifico de la'materia, dado que uno de los ejes metodologicos
se centra en el desarrollo de capacidades de autoaprendizaje y autonomia en el uso de TICs,
necesarias tanto para el gjercicio de la profesion como enla-investigacion.

Los. trabajos practicos se centrardn en las siguientes actividades programadas e informadas
al alumno desde el campus. virtual:

- gjercitacion en la utilizacion de herramientas tecnoldgicas aplicadas a/los sistemas de
informacion de acuerdo con cada unidad tematica.

=gjercitacion en la utilizacion “de sistemas de gestion de contenidos de software libre
proporcionados por la catedra.

- creacion de una base de datos relacional mediante utilizaciéon de software libre
proporcionado por la catedra.

- asesoramiento, y seguimiento permanente.para la realizacion y ejecucion del proyecto de
automatizacion.

Finalmente, y dado que.uno.de los objetivos.especificos principales que.se persigue es
lograr que los alumnos desarrollen de forma simulada un proyecto basado en un caso real o
posible que implique la selececidn, diseno, construecion y/o aplicacion de una o varias
herramientas tecnologicas para laresolucion de un problema de informacion concreto en el
ambito de la bibliotecologia y ciencia-de-la‘informacion, para la aprobacion de la materia,
en cualquiera de las modalidades elegidas, se requerira la realizacién de un proyecto cuyas
consignas y requisitos se detallan a continuacion :



. Desde la catedra se dispondran los posibles sistemas de informacion a automatizar.
La modalidad sera trabajo grupal, entre 3 o 4 alumnos por grupo, pudiendo también ser
individual en aquellos casos que la catedra lo considere mas adecuado.

o Se ofrecera desde la catedra un caso posible para automatizar un area o servicio de
un sistema de informacion (biblioteca, centro de informacion, archivos, museos, etc.).Los
alumnos deberan modelizar el.sistema de informacion a automatizar en las diferentes
herramientas tecnologicas-propuestas: sistemas integrados-de gestion bibliotecaria, de
gestion archivistica, de repositorios. Una vez hecho-esto, seleccionar uno de ellos, el que
mas se ajustea sus necesidades, y sobre este incluir como minimo 40 tegistros y/o
documentos de ejemplo.

o Se debe incluit un'informe con unapartado de conclusiones donde se resuman

los resultados-alcanzados y se valore la-experiencia desarrollada, sefialando los problemas
experimentados y las-lineas futurasde desarrollo. Entre estos;-se valorard una comparativa
entre el modeladoconceptual dela base de datos.desarrollada en el modelo entidad -
relacion y-el-disefio del-sistema seleccionado, marcando las diferencias entre ellos.

o Se deberd incluir también-la bibliografia utilizada para el-desarrollo del proyecto, el
cual debe considerar la bibliografia indicada por la catedra para €l tema elegido e incluir
referencias adicionales. Las referencias.deben estar correctamente citadas segin la norma
APA.

o Una vez elegido el proyecto,.cada grupo distribuird las tareas a desarrollar por cada
uno de los integrantes, las cuales deberan aparecer-explicitas en la redaccion del informe
final. En caso de ser untrabajo préactico realizado de forma individual, previa conformidad
de la catedra, este item no sera necesario.

o Se debera realizar una presentacién-virtual del proyecto realizado en la tiltima
semana de clases del cuatrimestre.

Entre los posibles proyectos a implementar la catedra considerara la realizacién de un demo
de un SIGB, Archivo, Repesitorio , o de una herramienta de descubrimiento u otro
software de interés para la catedra.

f. Organizacion de la evaluacion:

La materia se dicta:bajo el régimen de promocion con EXAMEN FINAL (EF) establecido
en el Reglamento Académico. (Res. (CD) N° 4428/17) e incorpora las modificaciones
establecidas en la Res. (D) N° 732/20 para su adecuacion a la modalidad virtual de manera
excepcional.

-Regularizacion de la materia:



Es condiciéon para alcanzar la regularidad de la materia aprobar 2 (dos) instancias de
evaluacion parcial (o sus respectivos recuperatorios) con un minimo de 4 (cuatro) puntos en
cada instancia.

Quienes no alcancen las condiciones establecidas para el régimen con EXAMEN FINAL
deberan reinscribirse u optar por rendir la materia en calidad de libre.

-Aprobacion de la materia:

La aprobacion de lasmateria se realizarda medianteun EXAMEN FINAL presencial en el
que debera obtenerse una nota minima de 4 (cuatro) puntos. La‘evaluacion podra llevarse a
cabo cuando-las condiciones sanitarias lo permitan.

Se dispondrd de UN-(1) RECUPERATORIO para aquellos/as estudiantes que:

--hayan estado-ausentes en una o mas instancias de examen parcial;

- hayan desaprobado-una instancia de examen parcial.

La desaprobacién'de mas de una instancia de parcial constituye la pérdida de la regularidad
yel/la estudiante debera volver a cursarla materia.

Cumplido el recuperatorio, de no obtener una calificacion de aprobado (minimo de 4
puntos), el/la estudiante deberd volver a imscribirse en la asignatura o rendir examen en
calidad de libre. La nota del recuperatorio reemplaza .a la nota ‘del ‘parcial original
desaprobado o no rendido.

La correccion de las evaluaciones y trabajos practicos escritos debera efectuarse y ser
puesta a disposicion del/la estudiante en un plazo maximo.de 3 (tres) semanas a partir de su
realizacion o entrega.

VIGENCIA DE LA REGULARIDAD:

Durante la vigencia de la regularidad de lacursada de una materia, el/la estudiante podra
presentarse a examen final en 3 (trés) mesas examinadoras en 3 (tres) turnos alternativos no
necesariamente consecutivos. Si no alcanzara.la promocion en ninguna de ellas debera
volver a inscribirse y cursar la asignatura o rendirla en calidad-de libre. En la tercera
presentacion el/la estudiante podra optar por la prueba escrita uoral.

A los fines de la instancia de:. EXAMEN FINAL, la vigencia de la regularidad de la materia
sera_de 4 (cuatro) anos. Cumplido-este plazo-el/la estudiante debera volver a inscribirse
para cursar o rendir en condicion de libre:

REGIMEN TRANSITORIO DE ASISTENCIA, REGULARIDAD. Y MODALIDADES
DE EVALUACION DE MATERIAS: El cumplimiento-de los requisitos de regularidad en
los casos_de estudiantes. que se encuentren cursando bajo el Régimen Transitorio de
Asistencia, Regularidad y Modalidades de Evaluacion de Materias (RTARMEM) aprobado
por Res. (CD) N°_ 1117/10 quedara sujeto ‘al analisis conjunto entre el Programa de
Orientacion de la SEUBE;los Departamentos docentes'y la catedra.






