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AUTOMATIZACION EN UNIDADES DE INFORMACION
I. Fundamentacion:

El desarrollo del programa de la asignatura-Automatizacion en Unidades de
Informacién se ha realizado a partir de la formulacion de la siguiente pregunta: Jpor qué
automatizar?. La respuesta se encuentra en que la mayoria de las actividades, funciones
y procesos bibliotecarios pueden ser realizados en forma automatizada garantizando la
calidad de las acciones, la normalizacion de la informacién y-el control. de la gestién,
evitando la reiteracion innecesaria de tareas y perfeccionando la administracion de los
bienes de los cuales’ es responsable. La implementaciéon de la automatizacién le
permitira a una unidad de informacion prestar servicios més. eficaces para lograr una
mayor satisfaccion del usuario priorizando.la formaciéon continua de los recursos
humanos para favorecer su desarrollo profesional.

La capacitacién del alumno incluird el'dictado de téenicas-de planificacion de la
automatizacion para la realizacion de las actividades bibliotecarias, destacando el rol de
lider de proyecto que se pretende que pueda desempefiar - como parte de sus actividades
profesionales en un proyecto de informatizacion de” una unidad -de informacion,
optimizando el espacio. fundamental que éste puede” ocupar como planificador y
coordinador de grupos de trabajo interdisciplinarios.

. Se espera que los contenidos de las unidades-tematicas de esta asignatura
contribuyan a”la formacién del ‘alumno ‘en la tematica de“las tecnologias de la
informacion, constituyendo un punto de partida para la profundizacién de tan amplia
tematica. :

1I. Objetivos:
Objetivos Generales:

- Formar bibliotecarios que posean los conocimientos, habilidades y estrategias
apropiadas que le permitan realizar una correcta aplicacién de las tecnologias
de la informacion gestion bibliotecaria y documental.

- Destacar la importancia de realizar tareas de evaluacion y control
permanente de la ealidad de los procesos y servicios implementados en forma
automatizada

- Estimular a los futuros profesionales para ocupar espacios de liderazgo en la
formulacion e implementacion de proyectos de automatizacién.
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Objetivos Especificos:

Identificar las etapas de la evolucién historica de la automatizacién de las unidades de
informacion a nivel mundial y local.

Conocer y analizar los principales conceptos de

la informética documental como asi también sus aplicaciones en las diferentes
areas de las bibliotecas y unidades de informacion.

Manejar las técnicas apropiadas para la recuperacién de la informacion on-line.
Adquirir conocimientos para poder evaluar recursos de hardware y software.
Tomar contacto con proveedores de sisternas automatizados de gestion
bibliotecaria para intercambiar informacién con vistas a la seleccion e
implementacién de productos; iniciando al alumno en el conocimiento de las
técnicas comerciales de contratacion.

Adquirir habilidades para conocer y-aplicar la metodologia para la formulacién y
presentacion-de proyectos de automatizacién, partiendo de la identificacion de
las' necesidades de’ la unidad de informacion,. estableciendo “objetivos 'y
evaluando posibles estrategias y acciones’ a seguir. para cumplir con’ la
implementacién o instalacion del sistema seleceionado, ocupando eficazmente el
rol profesional destacado en los objetivos generales.

1I. Unidades tematicas

Unidad 1:

Fundamentos de Informatica. Automatizacién, su-evoluciéon en las Unidades de
Informacion.

1.1. Conceptos basicos.

1.2. Principales hitos deda historia de la informatica.

1.3. La historia de la automatizacion en las bibliotecas del mundo y en la Argentina.

1.4 Prospectiva de la tecnologia y sus futuras aplicaciones.

Unidad 2:
Sistemas automatizados de Unidades deiinformacion.
2:1 Nocion general de sistema.
2.2 Elementos del sistema automatizado.
2.2.1. Recursos humanos.
" 2.2.2:Los datos y la informacion.
2.2,3. Las normas: Principales normas que deben utilizarse en la automatizacion
de procesos y funciones bibliotecarios automatizados. Caracteristicas.
Normas que se aplican a los documentos digitales.
2.2.4. Los recursos fisicos 0 hardware y sus componentes.
2.2.5. Los recursos logicos o software. Tipologia.

Unidad 3: .
Sistemas automatizados de gestion bibliotecaria
3.1 Bases de datos. Tipologia y modelos de bases de datos.
3.2 Sistemas de Gestion de Bases de datos. Caracteristicas y funciones.
3.3 Sistemas integrados de gestion bibliotecaria (SIGB): funciones, modulos,
evaluacion;
Observacion y practica de productos disponibles.
3.3.1 Almacenamiento de los datos y recuperacion de la informacion en linea.



3.4 Disefio de bases de datos bibliograficas. Ejemplificacion y revisién practica de
€asos.

Unidad 4:
Biblioteca digital
4.1 La biblioteca digital. Conceptos basicos.
4.1.1. Biblioteca virtual, digital y electronica.
4.2 Acceso y manejo de la informacion en este entorno.
4.2.1. Estandares teenologicos y de contenido.
4.3. Repositorios digitales.

Unidad 5:
Proyectos de automatizacion en unidades de informacion:
5.1 Formulacion de proyectos de automatizacion.
5.1.1 Metodologia de proyecto.
5.1.2 Conformacion del equipo de trabajo y evaluacion.de recursos humanos.
5.2 Estudio de factibilidad.
5.3 Diagnostico de la situacion.y estimacion de recursos fisicos y 16gicos.
5.4 Objetivos del proyecto:
5.4.1 Estimacion del impacto del proyecto.
5.4.2 Evaluacion de alternativas para el cumplimiento de los objetivos.
4.5 Redaccion general del proyecto.
5.5.1 Listado general de tareas.
5.5.2 Requerimientos fisicos; 16gicos y de recursos humanos.
5.5.3 Cronograma de actividades.
5.5.4 Elaboracion del presupuesto-del proyecto.

Unidad 6:
Eleccion del sistema automatizado de gestion bibliotecaria:
6.1. Sistemas automatizados de gestion bibliotecaria. Alternativas.
6.1.1 Desarrollo de un sistema propio.
6.1.2 Adquisicion de un producto comercial o licencias GPL (General Public
Licens para sistemas de ¢6digo.libre).
6.1.2.1. El proceso de evaluacion.de softwares. Criterios.
6.1.2.2 Relevamiento de productos disponibles:

Unidad 7:
Implementacion del sistema automatizado de gestion bibliotecaria:
7.1 Adaptacion de la unidad de informacién para la implementacion.
7.1.1. Formacién y capacitacion de los recursos humanos:
7.2 Preparacién del espacio fisico y reingenieria de procesos.
7.2.1. Instalacion y/o adaptacion de la red informatica.
7.3 Disefio e implementacion de la base de datos bibliografica.
7.4 Opciones para la puesta en funcionamiento del sistema
7.4.1 Implementacion del sistema y sustitucion total de los sistemas
preexistentes.
7.5 Conversion retrospectiva de los catidlogos manuales a soporte informético.
Migracion.
7.6 Comunicacion del servicio y capacitacion a los usuarios.
7.7 Control de calidad y ajustes de los servicios.
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Cohn, John M., Kelsey, Ann L., Fiels, Keith M. Planning for integrated systems and
technologies: A how-to-do-it manual for librarians:2001. N.Y.: Neal-Schuman, 1992.
(How-to-do-it manual for librarians; 111).

Garcia Melero, Luis Angel; Garcia Camarero, Ernesto. Automatizacion de bibliotecas. Madrid:
Arco/ Libros, 1999. 288p. ;

Silberleib, Laura. Automatizacion de unidades de informacién.” En: Barber, Elsa; comp.
Aportes preliminares para el estudio de la Bibliotecologia y Ciencia.de la Informacion. Buenos
Aires: Facultad de Filosofia y Letras. Universidad de Buenos Aires, 2010. (Libros de Filo). pp.
199-228.

Nota : La bibliografia complementaria se indicara en clase, seleccionando las obras y articulos
considerados ~ mdas apropiados para ‘cumplir_con el ‘proceso” ensefianza-aprendizaje. La
bibliografia de trabajos practicos se indicara enel'campus virtual.

VII. Metodologia de la Ensefianza

Las clases teoricas se llevaran a cabo en elLaboratorio del Departamento, utilizando los
recursos didacticos e informaticos disponibles. Se.indicaras al inicio’ de ‘las mismas,
donde se dictaran las clases practicas.

Las” clases tedricas conmsistirain en exposiciones_del ‘profesor combinadas ‘con las
correspondientes ejemplificaciones y estudios de casos, y la indicacién de la bibliografia
general .y especifica de cada unidad.

Tanto durante el dictado de las clases tedricas como durante las practicas, se indicaran
las pautas para la realizacion del trabajo final, el que consistird en la confeccion de un
proyecto de automatizacién aplicado a una biblioteca de existencia real. La importancia
del mismo ya fue destacada al describir los objetivos generales y especificos de la
materia.

Para reforzar los contenidos de las unidades tematicas se organizaran, dentro del horario
de dictado de las clases tedricas o practicas, visitas a unidades de informacion
automatizadas para observar sus metodologias de trabajo y herramientas disponibles.



También se invitara a proveedores de servicios o productos comerciales aplicados a las
- tecnologias de la informacion en unidades de informacion, disponibles en el mercado
nacional o internacional, para iniciar al alumno en el conocimiento de las técnicas
comerciales de contratacion.

Durante el dictado de los trabajos précticos se reforzaran los conocimientos impartidos
en las clases tedricas, a través de las siguientes actividades programadas e informadas al
alumno desde el campus virtual:
- lectura y debate grupal de bibliografia especifica.
- revision de software aplicativos que resulten ilustrativos para la temdtica tratada en
cada
Unidad tematica.

- creacién de una base de datos en un sistema de gestion documental.
- ejercitacion de logica booleana en vistas a la recuperacion de la informacién en linea,
- asesoramiento y seguimiento permanente para la confeccién del trabajo final de
Proyecto de

automatizaciéon. A tal fin, se distribuiran«les grupos de. trabajo .y se hara un
seguimiento de dicho trabajo grupal para una exitosa concrecion delmismo.

VII. Cronograma de Actividades
Fechas de parciales: Primer parcial: -~ 2a. semana de 2015

Segundo parcial: 4°. " semana de 2015

Presentacion el trabajo final: Ultima clase del primer-Cuatrimestrede 2015.

Unidades Tematicas Cantidad de clases Horas por Unidad

Unidad 1 2 clases 8 horas
Unidad 2 2 clases 8 horas
Unidad 3 3 clases 12 horas
Unidad 4 2 clases 8 horas
Unidad 5 3 clases 12 horas
Unidad 6 2 clases 8 horas
Unidad 7 2 clases 8 horas

Total de | 64 horas

Horas:

X. Sistema de evaluacion 'y promocion

Asistencia obligatoria al 75 % de las clases practicas.

Aprobacion de los trabajos practicos, dos exdmenes parciales y un trabajo final referido
a un Proyecto de automatizacion de una biblioteca de existencia real, con un promedio
minimo de 4 (cuatro) puntos.

Cada uno de los requisitos enunciados es condicion necesaria y excluyente para



mantener la condicion de alumno regular y de esta manera estard habilitado para
presentarse en la mesa general de examenes. El alumno libre deberéa coordinar con los
profesores de la catedra las pautas para la presentacion de un trabajo especial, y las
especificaciones para poder rendir dicho examen en forma libre. En todo lo demas el
examen libre se regira por las condiciones establecidas en las regl/a}ggntaciones de la
facultad. '

C / ﬁ/"/ Esﬁfelig?‘:é“"::;m M) N Lic. Laura Silberleib

Directora Profesora Adjunta Regular

Dep. Bibliotecologla 'y
Ciencia de ia Infermacion



